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Determinazione n, 37/2000.

LA CORTE DEI CONTI

IN SEZIONE DEL CONTROLLCO SUGLI ENTI

nell’adunanza del 2 giugno 1998;

visto il testo unico delle leggi sulla Corte dei conti 12 luglio 1934,
n. 1214;

vista la legge 21 marzo 1958, n. 259;
visto il decreto del Presidente della Repubblica in data 25 aprile

Y

1961, con il quale I'Ente nazionale italiano per il turismo & stato
sottoposto al controllo della Corte dei conti;

vista la legge 11 ottobre 1990, n. 292 sull’'ordinamento dell’Enit,
nonché la legge 30/5/1995, n. 203;

visti i conti consuntivi dell’'Ente suddetto, relativi agli esercizi
finanziari 1998 e 1999 — nonché le annesse relazioni del Presidente
e del Collegio dei Revisori, trasmessi alla Corte in adempimento
dell’articolo 4 della citata legge n. 259 del 1958;

esaminati gli atti;

udito il relatore Consigliere Raffaele Squitieri e, sulla sua
proposta, discussa e deliberata la relazione con la quale la Corte, in
base agli atti ed agli elementi acquisiti, riferisce alle Presidenze delle
due Camere del Parlamento il risultato del controllo eseguito sulla
gestione finanziaria dell’Ente per gli esercizi 1998 e 1999;

ritenuto che, assolto cosi ogni prescritto incombente, possa, a
norma dell’articolo 7 della citata legge n. 259 del 1958, darsi corso alla
comunicazione alle dette Presidenze, oltre che dei conti consuntivi —
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corredati delle relazioni degli organi amministrativi e di revisione —
della relazione come innanzi deliberata, che alla presente si unisce
perché ne faccia parte integrante;

PER QUESTI MOTIVI

comunica, a norma dell’articolo 7 della legge n. 259 del 1958, alle
Presidenze delle due Camere del Parlamento, insieme con i conti
consuntivi per gli esercizi 1998 e 1999 — corredati delle relazioni degli
organi amministrativi e di revisione dell’Ente nazionale italiano per il
turismo — l'unita relazione con la quale la Corte riferisce il risultato
del controllo eseguito sulla gestione finanziaria dell’Ente stesso.

EsTENSORE PRESIDENTE
Raffaele Squitieri Luigi Schiavello

Depositata in Segreteria il 14 giugno 2000.

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO

(Vincenzina Azara Marani)
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Premessa

Con la presente relazione la Corte dei Conti riferisce sul risultato del con:rolle
eseguito sulla gestione finanziaria dell’Ente Nazionale ftaliano per il Turismo per gli
esercizi 1998 e 1999, nonché su alcuni eventi ritenuti di riliévo intervenutt
nell esercizio 20001},

St rammenta che I"ENIT e inserito nella tabella allegata alla legge 20 marzo
1975, n.70 tra gli Enti di promozione economica e che il controllo delia Corte dei
Conti viene esercitato ai sensi dell’articolo 12 della legge n.259 del 21 marzo 1658

{come disposto dalla legge n.292 dell’ 11 ottobre 1990).

(1) Per la precedente relazione sugli esercizi 1995 - 1996 - 1997 Cfr: Camers der
Deputati. Atri Parlamentari, XII legislatura. Dac. XV n°f 38,
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1) Ordinamento

Nelle precedenti relazioni. ed, in particolare, nell’ultima, in ordine di tempo.
delle stesse, si ¢ ampiamente riferito sugli scopi dell’Ente, sull’organizzazione e sul
ruolo di questol?) deputato alla promozione dell’immagine turistica dell'ltalia
all’estero ed all’erogazione di servizi a sostegno delle iniziative di penetrazione
commerciale delle imprese turistiche.

Si ¢ parimenti gia segnalata |'anomalia della normativa regolante le funzioni e
P'organizzazione dell’Ente. che, pur avendo introdotto istituti di connotazione
privatistica {quali quelli della costituzione, anche con soggetti privati, di societa di
promozione turistica o della partecipazione alle stesse; della fornitura, anche dietro
corrispettivo. di servizi promozionali a soggetti pubblici o privati, della impostazione
di bilanci privatistici, etc). hanno tuttavia assoggettato I'ENIT ad un sistema di
controlli e di adempimenti molto rigoroso, analogo, nella sostanza, a quello previsto
per tutti gli Enti pubblici disciplinati dalla legge n.70 det 1975.

La ricorrente esigenza dell’intervento di atti ministeriali condizionanti.
Iattivita dell’Ente ha finito con il negativamente incidere sulla funzionalita di
questo. ohrewtto dalla autonomia finanziaria sostanzialmente nuila, dipendendo
I"azione dell’Ente quasi esclusivamente dal finanziamento dello Stato.

Sostanziale mancanza di risorse proprie, costi elevati e molto rigidi della
struttura. regime pubblicistico di gestione e di controllo delle disponibilita
finanziarie. hanno. in concreto, reso molto difficoitosa 1’impostazione e
I'esplicazione di quella attivita di connotazione privatistica attraverso la quale,
secondo le intenzioni del legislatore delle leggi 292/1990 e 203/1995, I'ENIT
avrebbe dovuto procurarsi la gran parte dei mezzi necessari a soddisfare le esigenze
operative ¢ di funzionamento.

Va, pertanto, ribadita 1’esigenza di una ampia, attenta rimodulazione della

normativa che concerne |'Ente e di un intervento organico sulla stessa natura di questo(3).

(2) Disciphnate dalle leggi 11 ottobre 1990, n.292 e 30 maggio 1995. n.203.
(3) &7 all’esame del Parlamento un disegno di legge per la “trasformazione dell ENIT in

socield per azioni . risultanie dal testo unificato di oltre dieci disegni di legge presemati
da numerast Parlamentar!.
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Ci0 nella considerazione che, in relazione alla particolarita ed alla delicatezza
dell’azione da svolgere. oltretutto, in prevalenza fuori dai territorio nazionale, 1'Ente
non sia piu pesantemente condizionato, come attuaimente accade, da una discipiina
generale rigorosa, risalente, in concreto, agli anni settanta e che mal si attaglia ad un
[stituto che deve muoversi con rapidita e flessibilita sul mercato del turismo 1n
Europa e ne! mondo.

E’ comunque da sottolineare come una rimeditazione della natura e del ruolo
delt’ENIT presenti profili di particolare delicatezza, atteso che la attuale
connotazione non solo agevola e rende piu affidabili, soprattutto per gli operatoti
stranieri. 1'azione svolta ed i servizi erogati dall’ENIT e consente piu facili rapporti
con le Autorita pubbliche degli altri Paesi, ma assicura anche che una funzione cosi
ritevante ¢ determinante per le finanze del nostro Paese, quale & quella di incentivare
'incremento del tlusso turistico e, con esso, quello della valuta estera, sia affidata ad
un Istituto che, per definizione, agisce nell’interesse pubblico nazionale e la cui
azione, non finalizzata al lucro. fornisce turte le necessarie garanzie di oggettivita
nell’attivita di promozione delle varie zone turistiche presenti sul territorio
naztonale.

Non puo, peraltro, non rammentarsi che, pur nell’attesa di un nuovo, organico
intervento legislativo, grande ausilio per o snellimento dell’azione e I’incremento
della funzionalita della struttura dell’Ente sarebbe potuto (e dovuto) derivare dal
regolamento governativo di riordino dell’ENIT, che la legge n.203 del 1595
(all’articolo 3, comma 8) aveva statuito fosse adottato entro il novembre 1995 e cae,
a tutt’oggl. non & intervenuto.

Regolamento. la cui mancata adozione ha condizionato anche la rimodulazicne
dello Statuto dell’Ente (prevista dalla legge n. 292 del 1990).

A tale ultimo riguardo & da segnalare — integrando ed aggiornando gli element:

gia riferitt nella precedente relazione — che, avendo la Presidenza del Consiglio dei

Ministri formulato{®) alcune osservazioni sul testo "adottato con deliberazionz cel

(4) ~ Con leitera n?146 EN S del 20 aprile 1998,



Camera dei Deputati - 16 — Senato della Repubblica

XII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

C.A. n.66/97 del 4 agosto 199713}, il Consiglio di Amministrazione, revocando tale
deliberazione. ha. con provvedimento n. 53/98 del 25 giugno 1998, deiiberato un
nuovo Statuto. Anche riguardo a tale testo la Presidenza del Consiglio ha peralire
formulato alcune osservazionil®), facendo proprie quelle esplicitate dal Consigiio di
Stato in sede di parerel”) [l che ha indotto il Consiglio di Amministrazione dell Ente

a deliberare. il 19 gennaio 2000, un nuovo Statuto, che & stato inviato, per il

controllo di competenza, alla Autorita di Vigilanza.

Sotto un profilo piu generale, & peraltro a dirsi che anche tale ultimo testo(8)

appare. per la gran parte, meramente ripetitivo delle previsioni della legge n. 292 del
1990.

Provvedimento, la cui sostanziale superfluita puo, forse, trovare una
gtustificazione nel non intervenuto riordino dell’Ente (da disporsi con il regolamente

governativo di cui si ¢ cennato), che ha fatto si che I’ENIT non adottasse previsioni

statutarie significamente innovative sulla struttura e sull’attivitad dell’Ente(8) e che
ulteriormente conferma ['urgenza di un organico riassetto dello stesso.

Nel 1998 e nel 1999 ¢ proseguita la prassi, gia segnalata nel precedente
ceferto, relativa alla solo parziale e formale applicazione delle previsioni recate dal

Decreto legislativo n.29 del 1993 in materia di competenze dei dirigenti{19).

(5) -Con la quale era stato adottato un nuovo testo di Statuto, in seguito aile osservazioni
Jformulare {con nota n®1615 del 6 lugliol993) dal Ministero del Turismo su un primo testo
deliberato dall Assemblea dell ENIT con provvedimento n®9 del 30 aprile 1992,

{6) - Cun leiieia n°543. EN.5 del {2 novembre (998,

(7) Resoil 26 otrobre 1998,

(8)  Come quello adottato con la citata deliberazione n°66/97, che ¢ stato dall Autorita di
Vigtlanza rienuio. per diversi aspetti, una riproduzione delle disposizioni deila legge
n.292 90 (cir. nota n°l46.EN S del 2 aprile 1998 della Presidenza del Consiglio der
Minisiri).

(9) = Im1al senso si ¢ def resto. indirettamente espresso anche il Consiglio di Stato che ha
avito ntodo. in sede di parere sulla citata deliberazione n°33/98. di rilevare [ oppor:unité
che e modifiche stanuarie avessero tenuto conto del riordino dell 'Ente.

(10} Una volia approvaio il hilancio preventivo. il Presidente dispone. con formale
provecdimento, l'assegnazione in gestione del bilancio al direttore generale. il quale. a suc
vollu. ussegna ai varr dirigenti i fondi necessari per l'attivita di ogni ufficio. distinguendgoli
per cuniteli ¢ condizionandone [ 'uiilizzazione alla presentazione di singoli “progetti
escentivi - ed all approvazione di questi da parte dello stesso direttore generale.
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Avviene. in concreto, che il dirigente, per spese anche minime{l1), redige una
proposta di adozione di progetto esecutivo, che viene fatta propria dal direttore
generale, 1l quale assegna al proponente, con formale provvedimento, i relativi fondi.

Si tratta di un’impostazione che determina il superfluo proli'ferare di atti di
vario contenuto e che rallenta e complica I'attivita operativa ed amministrativa
dell’'Ente, in concreto cosi vanificando le disposizioni legislative e

deresponsabilizzando la dirigenza dell’Ente.

La farragginosita di tale procedura e la sostanziale inutilita della stessa
(dall’Ente desunta dal disposto dell’articolo 16, comma 1, lettera b) del decreto
legislativo n. 29 del 1993) é stata pin volte rilevata sia dal Collegio dei Revisori dei
Contil12) che dal Magistrato della Corte dei Conti delegato al controlio. Anche
aderendo a tale sollecitazioni(13),  PENIT, nel 1999(14) si ¢ riservato di
adottare un procedimento piu snello e pil coerente con la lettera e la logica della
disciplina sulle attribuzioni ;i‘ei dirigenti, disponendo ’assegnazione dei fondi(16) aj

vari centri di spesa in un’unica soluzione e sulla base di progetti di attivita riferiti

all'intero esercizio.

Dispostzioni in tal senso sono state poi impartite dal Direttore Generale con
direttive nn.6686 e 6786 del 21 e 23 dicembre 1999.

Negh esercizi 1998 e 1999, nell’attesa del previsto, generale riording
dell’'ENIT e della completa attuazione della normativa recata dal Decreto legislativo
n°29/93. I'Ente ha continuato ad operare sulla base dell’organizzazione impostata

con la deliberazione del Consiglio di Amministrazione n°33 del 18 luglio 1996, di
(1) - Cosi. ad esempio. con provvedimento n°322 del 13 dicembre 1999. il Dirztiare
generale ha “aptidato™ ad un dirigente “le procedure necessarie” per la stampa di 200
cartancini-invito. per una spesa di £. 240.000. Analogamente, con provvedimento del
Direitore Generale sono stare “affidate” al responsabile di un ufficio all'estero le
procedure per il rilascio del permesso per 1'esposizione della nuova insegna dell ufficio.
operazione che comportava | onere complessivo di £. 618.240.

(12) - Da ultimo. nella relazione al consuntive 1998. nonché. in particolare. con ampie
considerazioni. nel verbale n°318 del 3 febaraio 1999.

(13)  Ed a quelle formulate dalia Presidenza del Consiglio con nota n°(80 del 3 marzo
1999, con cui 'dutorita di Vigilanza ha fatto proprie le considerazioni svolte dal Collegio
der Revisort nel verbale 318 99 cirato. '

(i4)  Connoan®i339 detl 11 marzo.

(13) — Tranne che quclli relativi a spese di carattere promozionale e di assistenzu ullc
coninercializzacione.
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cut si ¢ gia ampiamente detto nei precedenti referti.

Provvedimento, con cui sono state in dettaglio individuate le attribuzioni degli
organi dell’Ente e che, pur avendo un carattere sostanzialmente ricognitivo delle
previsioni inorganicamente recate dalle leggi 203/1995 e 292/1990, €& servito,
almeno, a precisare le competenze del direttore generale ¢ dei dirigenti del’ENIT.

Sempre con riguardo all’ordinamento dell’Ente, ¢ da rammentare che, come
gia segnaiato nel precedente referto, nel maggio 1998 & stato in via definitiva
adottato il nuovo Regolamento di amministrazione e di contabilita, recependo le
osservazioni formulate dalla Presidenza del Consiglio{16) su di un primo testo(17),

Nel 1998, ¢ intervenuta anche I’approvazione ministeriale(18) del regolamento
per l'istituzione ¢ la disciplina del servizio di controllo interno{19), di cui pure si ¢
gia detto nel precedente referto.

Al riguardo ¢ appena da osservare che questo ultimo regolamento andria
rimodulato per adeguarlo ai éenerali principi recati nel Decreto legislativo n°286 dcl
30 luglio 1999, come espressamente dispone [’articolo 10, comma 4 di tale
provvedimento normativo.

Nel 1998. con deliberazione del Consiglio di Amministrazione n°105 del 10
settembre, sono stati adottati due(20) regolamenti attuativi della legge n°241/1950.

La deliberazione, modificata, una prima volta, con provvedimento n°29 def 16
marzo 1999, adottato dal Commissario straordinario dell’Ente allo scopo di apportare
le integrazioni richieste dalla Presidenza del Consiglio(2l) alla tabella allegata al
regolamento attuativo degli articoli 2 e 4 della legge n°241/99, ¢ stata nuovamente
moditicata. con deliberazione consiliare n°i4 del 20 Iy
ulteriori osservazioni formulate dall’Autorita di Vigilanza(zz) in seguito al parere

espresso sul provvedimento dalla Commissione per I'accesso ai documenti amministrativi.

(16}  Connotan®l6 EN.VC del febbraio 1998.

(17} Che era siato adottato con deliberazione n°81 del 4 settembre 1997,

(18) Disposta con decreto dell’8 settembre.

(19) Approvato con deliberazione del C.A. n°122 del 18 dicembre 1997,

(20) = Dei guali. wno concerne i casi di esclusione del diritto di accesso e !'altro la
deierminuzione  dei lermini ¢ [individuazione dei responsabili dei procedimenn
ammpnstraivi, '

(21 Connota n®s8 EN PG del 28 gennaio ! 999.

22) Cunnota n®460 EN PG del 7 luglio 1999.
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2) Organi

Nel precedente referto si é gia segnalato che, nella seconda meta del 1995, ¢é
cessatd la gestione commissariale de!l’Ente, essendo stato ricostituito, con D.P.C.M.
del 16 ottobre di quell’anno, il Consiglio di Amministrazione ed essendo stato
nominato. il 7 dicembre 1995, il Presidente dell’Ente. Con D.P.C.M. del 16 ottobre
1995 ¢ stato anche costituito il nuovo Collegio dei Revisori dei Conti.

Essendo stati tali organi nominati per un triennio, il 17 ottobre 1998 scnc
scaduti sia il Consiglio di Amministrazione che il Collegio dei Revisori dei Conti e,
I'8 dicembre 1998, anche il Presidente.

Il nuovo Consiglio di Amministrazione & stato nominato, per un triennio, con
D.P.C.M. del 19 febbraio 1999 ed il Presidente confermato, per un ulteriore triennio,
con D.P.R. del 6 maggio successivo.

Dopo il periodo massimo di proroga ex lege, I’Ente & stato retto da un
commissario, nominato con D.P.C. M. del 20 gennaio 1999.

[l ricorso agli istituti straordinari della prorogatio ¢ della gestione
commissariale e stato reso necessario dalla mancata, tempestiva attivazione
dell’ Autorita di Vigilanza, nonostante la notoria complessita dei procedimenti di
ricostituzione dei nuovi organi (e lunghezza dei relativi tempi tecnici) ed, in
particolare, di quello relativo alla nomina del presidente(23).

I Collegio dei Revisori dei Conti & stato ricostituito per un triennio. con
D.P.C.M. del 20 novembre 1998,

Con il rinnovo di tale organo € terminata "anomala situazione che si era
determinata nel triennio di operativita del Collegio precedente(24). che aveva

tunzionato in composizione ridotta a causa della mancata partecipazione alle sedute

(23} = Sulla base delle previsioni della legge n°l4 del 24 gennaio 1978. la nomira dei
Presideme dell Ente ha formato oggerro di una prima seduta del Consiglio dei Ministri ir
data 19 febbraio 1999: sulla relativa deliberazione sono stati richiesti i pareri delle
competenti. Commissioni della Camera e del Senato: la nomina ¢ stata poi nuovanente
soroposta al Consiglio dei Ministri. che la ha definitivamente deliberata if 30 aprife {799.
L stessa.infine. ¢ siata formalizzara con Decreto del Presidente delia Repubblica in data ¢
magio [999.

(24)  Sczaaiara nel precedente referto.
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dei rappresentante delle Regioni(23),

Anche nel periodo ora all’esame, il Collegio si é riunito con assiduita ¢d ha
seguito con attenta professionalita la gestione dell’Ente, frequentemente
intervenendo con osservazioni e suggerimenti finalizzati al perseguimento di
obiettivi di funzionalita.

Nulla € stato innovato quanto ai compensi spettanti agli organi(26)s el

periodo ora considerato.

Riguardo, in particolare, alla tematica dei compensi ai componenti del
Collegto dei Revisori dei Conti, va segnalato che, con provvedimento del direttore
generale dell’Ente n°155 in data 16 maggio 2000, ¢é stato attribuito a due dei membri
def Collegio(27) il compenso per lavoro straordinario(28).

La Corte richiama al riguardo il proprio precedente orientamento negativc
formalizzato nella determinazione di questa Sezione n°62 del 29 novembre 1996.

Nell’occasione non pud non tenersi conto della sussistenza di nuovi diversi
orientamenti sia in sede di pronunce del Giudice Amministrativo, che di indirizzi
delle Autorita di vigilanza e di comportamenti di vari Enti e non sottolineare,
pertanto. I'esigenza di una sollecita soluzione del problema sia sul piano normativo
che amministrativo, che renda omogeneo il trattamento degli organi, soprattutto per
le componenti accessorie dello stesso che abbiano carattere di generalitd (compensi

per lavoro straordinario, indennita di posizione, ect.).

(23) - Il quale. libero professionista, si era astenuto dal partecipare alle riunioni dei
Collegio poiché non gli era stato riconosciuto il trattamento previsto dal D.P.R. n°6+3 dei
10 outobre 1994 relanvo all esercizio della professione di commercialista.

(26) Che sono stati i seguenti: Presidente e Consiglieri di Amministrazione:
rispettivamente. 160 ¢ 15 milioni annui lordi: gettone di presenza per la partecipazione alle
sedute degli orgam Collegiali: €. 200.000 lorde. corrisposto anche al Magistrato della
Corie dei Conti che assista a tali sedure

(27) = o dei quali con qualifica di dirigente generale. !'altro di funzionario.

(28)  Per 33 ore mensili conteggiate sull importo orario spettante al Dirigente Gererale
deifo Ntaa.
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Nel precedente referto si ¢ segnaiato che, con deliberazione del 2 tuglio 1996,
é stata dal Consiglio di Amministrazione deliberata la assunzione a contratto, p2r tre
anni. di un nuovo direttore generale.

Scaduto il triennio, con deliberazione consiliare n°1 del 16 giugno 1999(:9} i

direttore generale ¢ stato. in concreto, confermato per un quadriennio{30).

(29)  Renrificata (recependo le osservazioni formulate dall Autorita di Vigilanza cor nata
n°333 dei Y agosto 1999} con deliberazione n°33 del 23 settembre [999.

(30) 1l relativo trattamenio economico é stato determinato in £. 170 milioni anmui {ordi,
sifre ad un wadennita di risultaio, di importo sino-al 30% del trattamento base. correlata ai
canegivmento degli obiettive prefissati dal C.A..
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3) Personale

Nella tabella P1 che segue viene esposta la situazione del personale al termine degli

esercizi 1998 ¢1999, raffrontata con quella che era risultata al 31 dicembre 1997,

DOTAZIONE ORGANICA E SITUAZIONE DEL PERSONALE IN SERVIZIO

]
1997 1998 1999
RUOLO Dotaz.(1) | [nservizio in servizio In servizio .
Organica ; italia | Estero | Diff. | ltalia | Estero | Diff | ltalia Estero | Diff.
Dirigente generale ] | 1
Dirigente superiore
Dirigente 18 ? 6 -5 7 +4 7l 8 2 -3
QUALIFICA FUNZIONALE
Livello 10° (dat 1999 consulente professionate) 4 - -4 -}
Livello 9° (dal [99Y: Area CH 36 20 3 -13 13 6 171 14 o -3
Livello8* (* ~ ArcaCH) 7 37 7 331 35 9 331 36 3 35
Livello7° (= = AreaCl 1 31 0 200 32 0 <191 20 0 -31
Livello 6° (-~ ~ AraB2) 34 k]| 0 23] 29 0 250 A4 0 =30
Livello 3° {~ * ArcaBD 4 4 0 -10 5 0 91 6 0 -8
Livello4° (- - Area A2) 30 13 0 -17 9 0 -2l 8 0 1n
Livello 3° 4 1 0 %1 0 4l 0 o -4
Personale a contratto privatistico 3 k] k] 3l 2 - 2
Totale 288 143 16 -124] 134 19 | -1350 119 2l -143
Personale tocale in servizio all ‘estero Contingente (2) | Estero | Diff. | Cont.(3) | Estero | Diff. | Cont. ® Estero | Diff
Categoria 1" - concetto 25 37 52
Categoria 2" - esecutiva 63 : 58 49
Categoria 3” - ausiliaria 10 11 12
Totale personale locale estero 176 93 -781 20! 106 951 201 113 53

(1) Detcrminata con deliberazione n® 6171996
(2) Determinato con deliberazione n® 1171997
(3) Determinato con deliberazioni n° 79/1998 e o° 28/1999

Mostra chiaramente il prospetto come, negli esercizi considerati. sia
proseguita la diminuzione del personale di ruolo, risultato inferiore, nel 1998, di 135
unita ¢, nel 1999, di ben 148 unita, rispetto alla dotazione organica (di 288
dipendenti). '

It fenomeno del divario tra numero di dipendenti in servizio e dotazione
OTgantca non € certo nuovo, essendo risultato nell’ultimo quinquennio costanteriente
€ sempre piu pesantemente negativo il relativo andamento. Come evidenziato aei

precedenti referti, la differenza tra organico e forza lavoro effettiva é stata, irfatti,
di 103 unita
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nel 1995010 di 114 unita nel 1996; di 124 unita nel 1997; di 135 unita nel 1998, per
giungere alle 148 unita del 1999.

La specificita e la complessita dei compiti affidan ail’Eate induce a ritznere
che, anche in occasione di una organica rimeditazione della natura, della struttura e
della disciplina normativa che concerne ’ENIT, dovra essere valutata la possibilita
di consentire allo stesso una, pur limitata, provvista di personale specificatamente
qualificato e selezionato per 1 compiti da svolgere, esperto in tecniche di
promozione, di commercializzazione ¢ di pubbliche relazioni e perfetto conoscitore

di piu lingue e realta socio-economiche straniere.

Allo scopo di aggiornare quanto sul punto segnalato nei precedenti referti, si
forniscono i seguenti, (riaysuntivi ed aggiornati) elementi sulla situazione dei
giornaiisti in servizio presso ’Ente.

Nel 1993, risultavano in servizio all’ENIT quattro giornalisti{32), Nel
novembre di tale anno, 1'amministratore straordinario dell’Ente disponeva la
risoluzione del rapporto di lavoro di tre di essi, che venivano peraltro reintegrati in
servizio in seguito a ricorsi al TAR ed al Consiglio di Stato. Uno dei ricorrenti,
tuttavia, non avendo ripreso servizio, é decaduto dall’impiego (nell’aprile 1999).

Nel 1999, essendosi dimesso un altro degli interessati, sono risultati in
servizio due giornalisti. Di questi, uno con incarichi, tra 'altro, di coordinatore
dell’Ufficio Stampa, di redattore della rivista telematica “Italia Turismo On Line” e
di direttore responsabile della rivista “Enit Italia 2000”; l’altro, in qualita di
redattore di tali due riviste, del notiziario ufficiale dell’ ENIT e di quello speciale per

l Giubileo (e con altri incarichi connessi con la qualifica posseduta).

{31)  Iiercizio nel quale la dotazione organica era stara fissata in 304 unita.

(32) i cui. un giornalista professionista in servizio dall’! dicembre [969 e tre
pubhlicisti. in servizio. rispettivamente: dall'l maggio 1575 dal 16 dicembre [978: dai 24
aprile 1943,
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Al fine di fornire un quadro complessivo della situazione del personale, sono
state elaborate le consuete tabelle, che espongono il rapporto tra personale in servizio

in ltalia ed all’estero ed i costi del personale.

PERSONALE IN SERVIZIO IN ITALIA E ALL'ESTERQ

ANNO ESTERO ITALIA | TOTALE |{ ESTERO| [TALIA
Ruoclo | Locale | Totale | Totale | Generale % %
1997 i6 98 114 148 262 43,3 36,3
1998 19 106 125 134 159 433 31.7
999 21 {13 134 119 2353 3529 471

La tabella sul “costo globale del personale” mostra chiaramente come, in
coerenza con la progressiva riduzione del numero delle unita in servizio, sia
1,7 e 1.0

rispettivamente, nel 1998 e nel 1999 rispetto al 1997) - nonostante I’incremento, sia

diminuita. rispetto al 1997, la spesa complessiva (di miliardi
nel 1998 (+540 milioni, circa), che nel 1999 (+900 milioni, circa) dell’onere per il
personale locale ~ diminuzione, oltretutto, superiore a quella stimata all’atto

dell’impostazione dei bilanci preventivi di tali esercizi, come mostra la tabella

“variazione costo globale del personale fra preventivi e consuntivi”.

Non puo tuttavia non rilevarsi la ripresa detla dinamica incrementale nel 1999,

nonostante la riduzione complessiva del numero del personale di ruolo.

COSTO GLOBALE DEL PERSONALE

fin milioni di lire)

1357 1598 1999 |

STIPENDI. ASSEGN( FISSI. ONERI CONNESSI
- Stipendi e ussegni fissi al personale 11.233.7 10.318.3 10.263.0
- Stipendi personale locale estero 5.007.6 5.554,4 6.460,3
- Fondo miglioramento efficienza dell Ente 1.731,0 1.786.0 1.910,4
- Trattamento missioni Italia ed estero 6942 B44.3 936.9
- Rimborso spese trasporto per trasferimenti 796,2 4039 2577
- Oncri previdenziali ed assistenziali 3.871.4 2.490.1 2.183,3
- Oneri previdenziali personale locale estero 1.062.5 1.132.9 1.230.6
- Altri oneri sociali 50,0 129.8 129.8
- Corst formazione personale - 2.7 4.5
- Rimborso spese viaggio 15.8 2.4 7.8
- Compensi straordinari e incentivante dirigenti 364.3 445.7 4159

Totale 24.826.7 23.110.7 23 802.0)
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VARIAZIONE COSTO GLOBALE DEL PERSONALE
FRA PREVENTIVI E CONSUNTIVI

(in milioni di lire)

Anno Preventivo Consuntivo Variazione %
1997 251198 24.826.7 -1.2

1998 | 14,9581 23.110.6 -7.4

1999 i 24,7703 23.802.0 -3.9

1l decremento. rispetto al 1997, del costo globale(33) - comprensivo dell’onere
per il personale locale - ha determinato la corrispondente riduzione del costo unitaric
medio, che. come mostrano le successive tabelle, € tuttavia aumentato nel 1999,

Non pué al riguardo non rilevarsi che I’onere medio individuale - anche per

effetto del rtrattamento corrisposto al personale in servizio all’estero — risulta

comunque elevato a fronte delle risultanze del Conto Annuale.

ONERE MEDIO INDIVIDUALE

(in milioni di lire)

Anno Costo globale Consistenza personale | Onere individuale
1997 24.826.7 262 94,7
1993 23.110.7 259 89,2
1999 23.802.0 233 94,0

VARIAZIONE COSTO GLOBALE E MEDIO FRA GLI ESERCIZI IN ESAME

(in milioni di lirej

Anno Costo globale Var. % | Costo medio | Var %
1997 24 826.7 - 94,7 11,1
1998 231107 -6,9 89,2 -6.2
1999 23.802.0 +2,9 94.0 +3,1

Peraltro non particolarmente significativo. in quanto connesso agli zffetti
dell applicazione delle previsioni del decreto legislativo n°446 del 15 dicembre 1997

(33)

{art. 36). che ha comportato la soppressione della contribuzione al S.S.N.
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3.1} Trattamento economico del personale

Si & gia ripetutamente riferito che il trattamento economico del personale
dell’ENIT ¢ disciplinato dai Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro del comparto

del personale degli Enti pubblici non economici.

Nel periodo di cut si occupa sono stati applicati il C.C.N.L. 94/97(34) ed i}
C.C N.L. 1998/2001(35).

Al riguardo & da segnalare che il C.C.N.L. per il personale non dirigente
sottoscritto nel 1995 ha introdotto una distinzione strutturale nella retribuzione,
prevedendo un trattamento fondamentale ed uno accessorio, e demandando la
disciplina di questo ultimo alla contrattazione decentrata (ai sensi dell’articolo 45 del
D.L.vo 29/1993).

In applicazione di tali previsioni, il Consiglio di Amministrazione dell’ENIT,
con deliberazione n°74 del 25 grugno 1998, ha autorizzato la sottoscrizione del
contratto collettivo decentrato di Ente relativo all’arco temporale dal 1° gennaio
1998 alla data di stipula del nuovo contratto collettive nazionale. Contratto
decentrato. che ha ripartito il finanziamento(36) del trattamento accessorio tra
compenso per lavoro straordinario, premio di produttivita ed indennita varie(37),

St € gia detto nei precedenti referti che al personale dell’Ente in servizio
all’estero compete un’apposita indennita — ragguagliata al 75% di quella prevista per
1 dipendenti del Ministero degli Affari Esteri dal D.P.R. n°18 del 5 gennaio 1967 -
oltre che maggiorazioni per situazioni di famiglia ed indennita a titoli diversi.

Si e parimenti gia anticipato nell’ultima relazione che. con decreto legislativa
n°62 del 27 febbraio 1998, ¢ stata ampiamente rimodulata, con decorrenza 1°

gennaio 1999, la disciplina del trattamento economico del personale in servizio
all’estero.

(34)  Pubblicato sulla G. U. (supplemento ordinario) n°211 del 9 settembre 1993.

(35)  Pubblicato sulla G.U. (supplemento ordinario) n°6 del 13 marzo 1999,

(36) Peruna previsione complessiva di spesa di circa 1,8 miliardi di lire.

(37)  Con deliberazione n®20 del [7 febhraio 2000. é stata autorizzata la sottoscrizione
dell vmatogo coniratto integrativo al C.C.N.L. relative al periodo [1998-2001.
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La novita principale introdotta dal decreto legislativo n®62/1998, si 2 ia
ditfusamente osservato nel detto referto, & stata costituita dalla previsione
dell’articolo 23. che ha demandato al Consiglio di Amministrazione degli Enti
interessati la concreta determinazione della indennitd di servizio all’estero. da
quantificarsi (ira un minimo del 75% ed un massimo del 90% di quella spettante al
corrispondente personale del Ministero degli Esteri) nell’ambito delle disponibilita
finanziarie di ciascun Ente. Alla responsabilita del Consiglio di Amministrazione ¢
stata anche affidata la valutazione(38) se estendere o meno al personale del proprio
Ente altri trattamenti previsti per i dipendenti del Ministero degli Affari Esteri
{art.25).

Nel 1998, 'ENIT, sulla base delle previsiont del decreto legislativo n°62, ha

deliberato(39) la sostituzione - con effetto dal 1° gennaio 1999 — della tabella A della

indennita di base per la determinazione delle indennita di servizio all’estero(40)
allegata aila deliberazione de‘ll’Amministratore straordinario dell’ENIT n°25 del 12
novembre 1993 con due tabelle A e B di equiparazione del personale dirigente e
direttivo dell’ENIT ai dipendenti dei Ministero degli Affari Esteri.

Con deliberazione del Commissario straordinario n°45 del 30 aprile 1999, in
applicazione dell’articolo 23 citato, é stata determinata }’'indennita di servizio da
attribuire al personale dirigente (di cui alla Tabella A della citata deliberazione
127/98) e direttivo (di cui alla Tabella B della detta delibera) degli uffici dell’ENIT
all’estero a decorrere dal 1° gennaio 1999, nella misura, rispettivamente, dell’85% e
del 90% di quella percepita dai dipendenti del Ministero degli Affari Esteri.

L'ENIT ha cosi quantificato |’indennitd in questione, sostanzialmente, nella
misura massima consentita dall’articolo 23 citato, che, come visto, aveva fissato
percentuali non inferiori al 75% e non superiori al 90% del trattamento spettante ai

dertti dipendenti statali,

(38) - Da formularsi con deliberazione soggetia all‘approvazione dell” Autorita di Vigilanza.

(39)  Con deliberazione del Consiglio di Amministrazione n°127 del 26 novembre 1998. app-ovata
dull Awrorua di Vigilanza con decreto interministeriale del 12 aprile 1999.

(47)  Lua 1abella A allegata alla deliberazione 25/1993 era stata gia modificata con deliberazione del
A 133 del 14 maggio 1998 per sostituire /a previsione di due qualifiche dirigenziali (dirigente -
superiore ¢ primo dirigente) in essa contenuta con quella dell ‘unica qualifica dirigenziale prevista
dall wrr:colo 14 del Decreto legisiativo 29 1993,
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i Consiglio di Amministrazione dell’ENIT, avvalendosi della tacolta

riconosciuta deil articolo 25 del D.L.vo 62/1998, con deliberazione n°33 del 29

luglio 199941 ha poi esteso al personale dell’Ente (ampliando la previsione
deil’articolo 139 del Regolamento Organico) le provvidenze accessorie previste per i

dipendenti del Ministero degli Esteri(42),

Con determinazione dirigenziale n°135 del 25 agosto 1999, tenuto conto dei

rapportt di ragguaglio tra lira italiana e valute estere di pagamento delle
indennita(43) dei coefficienti di sede, delte percentuali di disagio, ect., sono state

rideterminate, con effetto del 1| gennaio 1999, [e indennita dovute al personale in

servizio all’estero.

La tabella che si unisce, relativa ail’importo mensile della indennita di
servizio all'estero effettivamente corrisposta negli esercizi 1997-1999, mostra come
Vapplicazione del decreto legislativo n°62/1998 abbia comportato, nel 1999. una
generalizzata. lievitazione del trattamento riconosciuto al personale all’estero(44).

Emerge chiaramente dalla tabella che, per effetto dell’applicazione del decreto
legislativo n°62/1998, 1’onere mensilmente sopportato al titolo che ne occupa
dall’'Ente nel 1999, che era rimasto invariato nel 1998 (+ £. 814.000, rispetto al

[997), ¢ cresciuto di £. 24.246.431 (45) pari a circa I’11%.

(41) - La deliberazione 33.1999 — con cui ¢ stato sostituito {‘articolo 139 del regolamento Organico
ded LNIT chie iegoluva il tratramento del personaie assegnato atl'estero — ¢ stata rettificata ed
integrata con deliberazione n°73 del 27 ottabre 1999, per recepire le osservazioni formulate dalla
Autorita di Vigrionza,

(42) Il Decreto L.vo ha sostimito, aggiornandole ed ampliandole. le previsioni del gia citato D.P.R.
n°l8 1967 relative ad indenimia ¢ rimborsi vari, quali: rimborso spese scolastiche; contributo spese di
ahitazione: rimborso spese di trasporto hagagli e masserizie; indennita di sistemazione: indennita di
riciiamo dafl ‘estero. ect.

(43) - [issati con determinazione del direttore generale dell ENIT n°226 del 2 giugno 1999,

{44) - Gli unici due casi in cui !'importo dell indennita risulta essere diminuito nel 1999 concernonc
vedi dit N.York ¢ Vienna. che sono state affidate da tale esercizio a responsabili di qualifica non
dirtgenziale,

(43) — Al riguardo ¢ da rammentare che ail'onere per !'indennitd in guestione si é aggiunto gueilo

seutnrente dalla concessione degli altri benefici - di cui sopra si ¢ cennato - recati dal uecreto
fegislunve n°62 (998,
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INDENNITA” MENSILE DI SERVIZIO ALL'ESTERO

ANNI 1997 1998 1999 Var.%
Amslerdam Y. 446.230 9.120.000 10.422.496
Berlino Y 046.300 8.784.750 10.422 496
Bruxelles 13.451.250 12.638.300 13.134.340
Buenos Aires 12.180.000 14.376.750 15.475.95)
Chicago [1.453.230 12.749.250 14.277.524
Copenraghen 9.709.300 9.528.750 10.648.800
Francoforte 11.344.000 9.319.300 10.975.370
Londra 12.996 000 11.259.750 13 412 447
Los Angeles 12.146.230 13.518.750 i4.277.525
Madrid 9.0357.730 10.079.250 10.951.200
Monaco 9.396.250 9.319.500 10.422.496
Montreal 9 068.230 9.987.000 10.821.690
New York [6.445.000 18.314.250 15.060.630
Parigi 14.012.250 13.782.750 14.423.053
Sidnev 10.759,123
Stoccotma Y.761.230 9.552.750 11.299.178
Tokvo 25.374.250 25.574.250 26.604.043
Vienna 13.020.000 12.579.750 10.303 416
Zurigo 11.207.230 10.323.750 11.184 300

Totale | 220.015.2301 220.829.230| 245.075.681| +i0.98

Al riguardo puo osservarsi che se ¢ vero che “I’indennita di servizio all’estero
non ha natura retributiva” e che, quindi, la stessa non & collegata alla qualita e
complessita delle prestazioni richieste al personale interessato, essendo “destinata”,
come recita I'articolo 5 del Decreto legislativo n°62/1998, “a sopperire agli oneri
derivanti dal servizio all’estero” ed ¢ altrettanto vero che in tutti i provvedimenti
citati relativi alla determinazione del trattamento de quo, I'ENIT ha sempre attestato
la sussistenza in bilancio deila necessaria disponibilita finanziaria e, quindi,
atfermato la sussistenza della condizione posta dagli articoli 23 e 25 del decreto
legtslativo che hanno stabilito che |'indennita e le provvidenze accessorie in
questione fossero determinate ed attribuite al proprio personale dai Consigli di
Amministrazione degli Enti interessati “nell’ambito delle disponibilita finanziarie di
ciascun Ente”, non puo, tuttavia, ignorarsi che la determinazione dell’indennita,
sostanzialmente, nella misura massima consentita e la generalizzata estensione. al
personale dell’'ENIT, di tutte le previste provvidenze accessorie abbia fatto lievitare i

gia citatt oneri di funzionamento di un Ente, quale ¢ 'ENIT, a finanza quasi
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totalmente derivata e, quindi, abbia finito per incidere, riducendola, sulla quota el
contributo erariale in concreto dall’Ente destinata alla attivita istituzionale.

Cio tenuto conto che il punto a) del comma 138 dell’articolo 1 della iesge
601/1996. da cul ¢ scaturito il decreto legislativo n°62, ha espressamente statuitd che
il decreto legistativo non avrebbe dovuto comportare oneri aggiuntivi per il bilancio
delto Stato, cosi implicitamente anche disponendo che al riconoscimento dei benefici
dallo stesso recati non si sarebbe potuto far fronte attraverso |’aumento dJel
contributo statale.

Sotto un profilo pit generale, resta, sul punto, comunque, attuale e valida la
considerazione daila Corte esplicitata nel precedente referto che la consistenza del
trattamento corrisposto e dei vantaggi accordati al personale interessato non pare
trovare oggettiva giustificazione nelle esigenze del servizio all’estero e nella natura e
nella qualita delle prestazioni rese dalla gran parte ai tale personale e si risolve. in
concreto. in una rilevante~ maggiorazione del trattamento complessivo di tali

dipendenti solo indirettamente ¢ parzialmente rapportata agli oneri ed ai disagi del

Servizio.
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3.2) Il personale locale

Nell'ulttmo referto si & gia rammentato che, per il funzionamento degli atfici
all’estero. PENIT si pud avvalere (tranne che per la dirigenza degli stessi) di
personale di cittadinanza non italiana, o di cittadini italiani residenti all’estero da piu
di tre anni, da assumersi con contratto di diritto privato, secondo le modalita fissate
dal Consiglio di Amministrazione ¢ con trattamento economico da stabilirsi sulla
base detla normativa locale(46).

Si € pariment1 gia segnalato che, con deliberazione n° 11/97 del 19 marzo
1997(47) il Consiglio di Amministrazione dell’ENIT ha rideterminato in 176 unita
complessive il contingente personale locale. E” stato in dettaglio anche riferito cae.
con deliberazione n° 57 del 24 luglio 1997(48) I’Ente ha provveduto ad una
ristrutturazione della rete estera, ampiamente rivedendo 1’articolazione che era stata
definita con la deliberazione n° 4/94.

Nel 1998, sulla base di tale rimodulazione, ¢ stato rideterminato in 201 unita il
contingente di personale da potersi assumere presso gli uffici all’estero(49), e, nel
1999, si ¢ provveduto ad una ridistribuzione tra i vari uffici delle dotazioni di
personale, fermo restando in 201 unita il numero complessivo di tali dipendenti(50),

Sempre con riferimento a quanto segnalato neil’ultimo referto, ¢ a dirsi che il
procedimento, avviato nel 1997, per la predisposizione di un’ipotesi di disciplina
unitaria del rapporto di lavoro del personale locale si ¢ concluso nel 1998. con
deliberazione n° 75 del 25 giugno, con cui, in applicazione delle previsioni
dell’allora vigente C.C.N.L. del comparto degli Enti pubblici non economici(31), ¢

stato approvato il contratto di lavoro per il personale assunto dagli uffici dell’ENIT

(46) - Articolo 20. 2° comma della legge 2921990,

(¥7) - Modificativa della precedente omologa deliberazione n® 2 def 1993, che aveva fissato in 163 le
unité di personale locale da poter assumere.

(48) - Approvata da Ministero Vigilante con decreto del 7 aprile 1998,

(49) — Leliberazione n® 79 del 2 luglio 1998.

(31 — In particolare. con deliberazione n° 28 del 5 marzo 1999, in previsione dell ‘aumento di ‘avoro
che avrebbe comportato la celebrazione deil Anno Santo. il contingente per I'area tedesca é stato
aumeniato Ji' de untd (con contestuale riduzione di due unita di quello dell ‘area dell ‘ex URSS).

(31)  Che. ullarticolo 1. aveva sahilito che tale contratto costituisse punto di riferimento dvilc
normativa contratruale del rapporto di lavoro del personale assunto dall ENIT all ‘estero.
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alt’estero. che regola le modalita di costituzione del rapporto, I’orario di lavoro, i
diritti d i doveri dei dipendenti, 1a tormazione del personale, ect. Disciplina unitaria
opportuna, in quanto un'uniforme regolamentazione di tali rapporti di lavoro
consente — pur nel rispetto deile diverse legislazioni dei vari Paesi - di ricondurre ad
unita 1} trastamento giuridico ed economico del personale all’estero, prevenendo le
ditferenziazioni talora riscontrate per il passato.

Quanto al personale di ruolo dell’ENIT da assegnare agli uffici ail’estero, & a
dirsi che. in attuazione delle indicazioni della citata deliberazione n° 57/1997, che
aveva demandato al Consiglio di Amministrazione la determinazione del numero di
tale personale, il relativo contingente ¢ stato fissato, nel 1998(52), in n°10 dirigenti e
n® 26 tunzionari.

[l contingente di funzionari & stato poi aumentato di una unita, con
deliberazione n® 84 del 6 dicembre 1999,

Sotto un profilo piu generale, & da osservarsi che, come mostra la tabella P1, e
come gia cennato, nel periodo che ora interessa, sono risultati in servizio ali’estero,
nel 1998, n°106 ¢, nel 1999, n°113 dipendenti locali, rispetto al contingente di 201
unita fissato con la citata deliberazione n® 79/98; e, quanto al personale di ruolo. n° 4
dirigenti nel 1998 ¢ n° 2 nel 1999 e n° 15 funzionari, nel 1998 e n° 19 nei 1999, a
fronte del contingente di 10 dirigenti e 27 funzionari stabilito, come visto, con le
deliberaziont n® 78/98 e n°® 84/99.

Va poi rammentato che, sulla situazione degli uffici all’estero incidenc
pesantemente anche le rigide previsioni della legge n° 292/1990 - sulle quali la Corte
si & g1a diffusamente intrattenuta nei precedenti referti — che riducono drasticamente
la discrezionalita degli organi dell’Ente relativamente alla dotazione di personale di
tali strutture.

L articolo 5 di tale legge, infatti, oltre che indicare i criteri da seguir: per
I'organizzazione della rete estera, ha, sostanzialmente, gia strutturato tali uffici.
precisando, non solo che gli stessi devono essere articolati in tre categorie e che agli
uttici pit importanti deve essere preposto un dirigente, ma anche che il personale di

ruolo da potersi assegnare all’estero nom pud essere inferiore alla 8° quaiifica

(32) Condeliberazione n® 78 del 2 luglio 1998.
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tunzionale e. comunque, di numero superiore a tre; che 1’assegnazione all’estero non
pud avere durata superiore ai cinque anni; che non puo essere disposta una ruova
assegnazione all’estero dello stesso dipendente prima che sia trascorso un anno dal
rientro del medesimo in Italia.

Come gia osservato in passato, tali minuziose e rigide previsioni, improprie in
un testo legislativo, contraddicono palesemente con ’obiettivo, voluto dallo stesse
legislatore delle legge 292/1990, di disegnare I’ENIT quale Ente snello , dinamico e
responsabile, attivo sui mercati esteri ¢ gestito con criteri economici manageriaii al
fine di promuovere e commercializzare con la massima efficacia il prodotto turistico
italiano.

Si tratta di disposizioni chiaramente impostate a garanzia del personale. tese
come sono a prevenire possibili parzialita nello invio di dipendenti fuori dall’[talia,
sostanzialmente. nell’ottica che !'assegnazione all’estero sia rilevante pit sotto il
profilo dell’aumento del trattamento economico complessive che viene riconosciuto
ai dipendenti interessati, che sotto quello delle esigenze di tale particolare e delicato
servizio. Servizio che postula |’assegnazione nelle varie sedi del personale piu
preparato e qualificato e la completa utilizzazione della esperienza che questo ha via
via maturato, grazie alle consistenti risorse finanziarie pubbliche che si sono rese
necessarie per il mantenimento dello stesso in servizio all'estero. Cid, mentre
"impiego del dipendente trasferito all’estero rischia di risultare vano in seguito
all’obbligato rientro in sede dello stesso al termine del periodo che la legge ha
direttamente prefissato, sostituendosi a valutazioni che spetterebbero all’Ente.

La contraddizione con esigenze di funzionalitd di previsioni legislative sulla
durata dell’assegnazione all’estero, sui tempi per la riassegnazione e sul numero ¢ la
qualifica de! personale da inviare all’estero & evidente e non se ne rinviene neanche
ragione adducendo considerazioni sull’esigenza del contenimento degli oneri che lo
Stato sopporta nel settore.

Esigenza, quest'ultima, che pu¢ oggettivamente addursi con riguardc alla
apertura di nuove sedi ed alla possibile lievitazione del numero del personale inviato
in servizio all’estero, ma che non puo ritenersi debba essere soddisfatta attraverso
rigorose e dettagliate previsiont normative. La soddisfazione della stessa deve essere,

infatti, demandata all Ente appositamente istituito per I’incremento dei flussi turistici
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dall’estero ed. in ultima analisi, all’azione di vigilanza del Governo (che la
concretizza attraverso la quantificazione, operata annualmente, del contributo
statale).

Con cid. ¢ conclusivamente a dirsi che una maggiore flessibilita delle
disposizioni che concernono 'ENIT, una piena responsabilizzazione degli organi e
dei dirigenti di questo potrebbero, unitamente all’attribuzione all’ENIT di una ben
piu ampia autonomia organizzativa funzionale, consentire di raggiungere I’obiettivo
di ottenere la presenza sul mercato turistico estero di un Ente nazionale italiano.

agile, funzionale, dalla struttura modulabile in relazione al variare delle esigenze det

setiore.
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4) Struttura dell’ ENIT all’estero — Oneri generali

Sulla rete estera si é gia ampiamente ciferito nei precedent: referti, ed in
particolare, nell’ultimo in ordine di tempo, degli stessi. Si fa pertanto rinvic agh
elementi forniti in tali referti.

Le

tabelle che ccsti

seguono, elaborate dall’Ente, che espongono 1
etfettivamente sostenuti per affitto e spese condominiali e di manutenzione delle sedi
all’estero. rendono palese la rilevanza degli onert a tali titoli sopportati dall’Ente.

A tali costi vanno ovviamente sommati quelli afferenti all’arredo ed agli oneri
di normale funzionamento degli uffici (evidenziati nel paragrafo relativo alla

situazione finanziaria).

COSTI PER AFFITTO E SPESE CONDOMINIALI DELLE SEDI ALL'ESTERO *

ANNI 1998 1999 Var.%
Amsterdam 68.351.008 52.5306.291
Berlino 26.461.563 29 015.712
Bruxelles 127.114.000 135.545.400
Buenos Aires 2.326.596 17.180.404
Chicago 86.298.508 85.404.804
Copenaghen 39.884.375 38.673.899
Francoforte 135.514.296 154.770.264
Londra 436.950.000 4+20.000.000
Los Angeles 175.077.348 169.513,732
Madrid §1.750.096 95.085.168
Monaco 169.133.350 157.469.301
Montreal ** 86.802.617 78.791.933
New York 404.077.205 360.191.750
Parigi 236.730.533 275.933.154
Stoccolma 188.283.360 193.794.300
Tokvo 358.780.800 340.841.760
Vienna 182.858.136 197.882.474
Zurigo 1 210.921.151 207.468.600

Totale! 3.033.334.962| 3.010.068.946| -0.83

* - Nel prospetto non figura ia sede di Sydney, aperia nel 1999, in quanto il relativo ufficio
€ sLIo provvisoriamanie costituild presso a iocale Camera di Cummercio ializna.

** - Con deliberacicne det C.C. del 19 gennaio 2000, & stata disposta la chiusurz
dctl Ufficio di Montreal dal 30 settemibre 2000 ¢ 1'apertura di una nuova sede a Toronta.
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COSTI DI MANUTENZIONE DELLE SEDI ALL'ESTERO *

ANNI 1998 1999 Var.%
Amsterdam 12.584.208 16.074.528
Berlino 2.705.747 2.512.327
Bruxelles 12.019.648 17.108.500
Buenos Aires - 12.108.250
Chicago - 1.774.800
Copenaghen 14.260.950 16.179.280
Francoforte 53.933.315 44,982 939
Londra 59.731.036 39.284.596
Los Angeles 1.666.653 2.449 309
Madrid 10.201.668 10.745.040
Monaco 13.491.719 23.285.642
Montreal 397,830 15.345
New York 4.177.445 2.826.063
Parigi 53.211.984 48.057.206
Stoccolma 20.039.895 19.985.700
Tokyo 1.338.246 1.812.300
Vienna 17.828.523 25.590.002
Zurigo 17,.862.384 17.388.960
Totale; 299.451.251| 3222.180.787; +7.,05

* - Nel prospetto non figura la sede di Sydney, aperta nel 1999, in quanto il relativo ufficio
€ stato provvisoriamente costituito presso la locale Camera di Commercio italiana.

Relativamente agli oneri in discorso, vanno anche rammentate le
considerazioni della Corte gia svolte per il passato in ordine alla circostanza che il
livello di qualitad degli immobili e degli arredi e la localizzazione nel centro delle
varie citta estere degli uffici dell’ENIT, che costituiscono i piu rilevanti dei fattori di
costo della rete, svolgono un ruolo essenziale per la promozione deil’immagine e,
quindi, del turismo verso il nostro Paese.

Le spese di cui trattasi, pertanto, sono connotate — allo stato del vigente
ordinamento - da un rilevante tasso di rigidita, non potendo le stesse venir compresse
oltre certi limiti, per evitare che ridondino effetti negativi da sedi poco decorose e
decentrate.

E’ appena da rilevare al riguardo - doverosamente, peraltro, rimettendo ogni
valutazione sul punto agli apprezzamenti di merito dell’Ente ~ che, sotto il profilo
della economicita, positivi effetti potrebbero derivare dalla incentivazione di sinergie
con altrt Enti pubblici nazionali aventi sedi all’estero (come I'ICE, la Sace, ect.),

volte a razionalizzare 1'utilizzazione degli uffici e I’impiego del personale.
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Altro rilevante elemento di costo comportato dalla esistenza di una rete estera

¢ quello relativo agli oneri per il personale di ruolo e locale che viene utilizzato

presso la stessa(33).
Le tabeile che seguono evidenziano la spesa per stipendi ed oneri socialt

effettivamente sopportata dall’Ente nel biennio di riferimento (suddivisa per sedi di

servizio(59) ) per il personale assunto localmente.

ONERI PER STIPENDI EROGATI NELLE SEDI ALL'ESTERO

1998 ~ | Dip. Stipendi Media Stip./Dip.
Amsterdam 4 158.701.390
Berlino 2 95.924. 706
Bruxelles 5 276.394 416
Chicago 3 132.101.323
Copenaghen 4 270.041.631
Francoforte 13 740.908.366
Londra 10 420.730.675
Los Angeles 3 242.708.262
Madrid 7 267.185.401
Monaco 5 233.764.520
Montreal 5 132.940.100
New York 9 499.230.000
Parigi 9 425.834.574
Stoccolma 5 194.475.515
Tokyo 9 792.102.976
Vienna 6 287.769.440
Zurigo 5 360.710.681
Totale| 106] 5.546.623.976 52.326.641

(53) — Riguardo all'indennita di servizio spettante al personale di ruolo all’estero si ¢ ampiamente
detto nel paragrafo precedente.

(54) ~ Con deliberazione del C.A. del 20 aprile 2000 é stata decisa l'apertura di un ufficio satellite a
Varsavia.
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1999 Dip Stipendi Media Stip./Dip.
Amsterdam 4 213.121.883
Berlino 2 102.672.632
!Bruxelles 5 278.758.900
Buenos Aires 5 82.952.945
Chicago 3 149.156.572
Copenaghen 4 277.453.540
Francoforte 14 810.164.856
Londra 11 570.592.232
Los Angeles 4 229.716.971
Madrid 6 258.944.220
Monaco 5 272.477.561
Montreal 5 195.937.511
New York 9 528.098.574
Parigi 9 438.323.406
Stoccolma 7 263.761.680
Tokyo 9 808.730.048
Vienna 6 246.529.780
Zurigo 5 349.468.176
Totale| 113| 6.332.997.346 56.044.224

Mostrano le tabelle, oltre che la spesa complessiva & nel 1999 aumentata
(+786 milioni circa), in relazione all’incremento del numero degli addetti. che lo
stipendio medio lordo attribuito a ciascun dipendente nei vari uffici all’estero &
ammontato, nel 1999, a2 £. 56.044.224

Tale ultimo dato, calcolato in lire italiane ¢, ovviamente, meramente
indicativo, in quanto gli stipendi vengono pagati nelle diverse monete locali.

Emerge, purtuttavia, dalla tabella come la misura di tali trattamenti sia,
sostanzialmente, non particolarmente rilevante rapportata a quella corrisposta
all’estero per impieghi di analogo livello. ‘

La scarsa remunerativita dell’impiego presso le sedi dell’ENIT, unita alla
flessibilita dell’occupazione che caratterizza il mercato del lavoro degli altri Paesi,
ingenerano un frequente “turn over” di tale personale, che, con molta frequenza,
interrompe il rapporto con I'ENIT, avendo reperito impiego pid remunerativo presso
altri datori di lavoro.

La frequenza di tale ricambio, oltre a determinare la ripetitivitad di oneri non
irritevanti per I’Ente (quali quelli della formazione del personale interessato, della
pubblicazione degli avvisi di ricerca di personale, delle relative selezioni, ect.),

causa counsiderevoli disfunzioni per [I’attivita operativa, dovendosi, ogni volta,
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rinnovare la formazione del personale neo assunto, il quale, oltretutto, non di rado st
rivela non sufficientemente motivato da un lavoro che € portato a considerare solo
temporaneo.

Si tratta di problema rilevante che una legislazione meno dettagliata e rigorosa
e che dotasse 'Ente di una pii ampia autonomia di intervento sull’organizzazione
delle varie strutture sitnate all’estero, consentendo una maggiore flessibilita nel
reperimento ¢ nell’utilizzazione delle risorse umane potrebbe contribuire a risolvere.

Disciplina legislativa che affidasse, quindi, I'impostazione e la gestione della
rete del’ENIT all’estero — e, con essa, in concreto, l’esercizio dell’attivitd
istituzionale - alla discrezionalita ed alla piena ed esclusiva responsabilita degli
organi detl’Ente.

Discrezionalita da esercitarsi, ovviamente, attraverso la predeterminazione di
criteri oggettivi e trasparenti (quali quelli della professionalita, della rotazione,
dell’anzianiti, ect.) ai quali ancorare la provvista del personale locale e

’assegnazione ail’estero di dipendenti di ruolo.
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3) Attivita Istituzionale

Sulla base dei dati forniti dall’Ente, riguardo all’attiviti istituzionale puo
riferirsi quanto segue.

Nel 1998, ¢ stato approvato un piano per I’informatica per il triennio 1999-
2001, rivolto al completamento del processo di informatizzazione aziendale, attuato
negli anni precedenti, che prevede anche I’impostazione, nel triennio, di un ciclo di
informazione di tutti gli utenti del sistema.

Nel 1999, & stata data concreta attuazione all’architettura “client server”
prevista dall’appalto per la gestione del sistema informatico aggiudicato in tale
gsercizio, finalizzata all’informatizzazione delle gestioni amministrativa, contabile ¢
del personale, nonché del “sistema offerta” (e cioé dei dati relativi a tutte le tipologie
della offerta turistica nazionale).

Il piano in argomento ha consentito, tra ’altro: la messa in funzione ed il

progressivo aggiornamento delle banche dati turistiche che alimentano il sito internet

dell’Ente(39), le informazioni contenute nel quale sono state razionalizzate ¢, via via,
aggiornate; I’avvio dell’informatizzazione delle sedi periferiche dell’Ente; la messa a
regime del Bollettino della Neve (che, attraverso la diffusione tramite Televideo
RAI, copre i costi del servizio ed & volto a produrre un utile).
L’attivita operativa dell’ENIT si ¢ sviluppata lungo le seguenti, principali
direttrici:
= sviluppo dei rapporti di collaborazione all’attivita di intermediazione turistica
internazionale;
* accentuazione del ruolo di struttura di supporto ai progetti promozionali delle
Regioni;
* monitoraggio sistematico dei mercati turistici esteri;
* coordinamento delle iniziative di promozione all’estero delle Regioni;
* sostegno delle iniziative di penetrazione commerciale delle imprese turistiche sui

mercati esteri.

(55) - Con uno sviluppo di ca 220.000 pagine web/html, e con un numero di "hits” sul server messo
a disposizione dall'istituto Poligrafico e Zecca dello Staro, di oltre 2.000.000 in tutto il 1998
(contro i 292.858 nel 1997 ed i 29.731 nel 1996). Nel 1999. tale istituto ha ristrutturato le proprie
piattaforme informatiche, aumentando la capacita di gestione dei flussi informativi e velocizzando ¢
rendendv piu agevole la “navigazione " interna al sito.
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Sono state stipulate convenzioni con Enti e societa volte a migliorare ed a
rendere pit economica 1’attivita dell’ENTT(36).

Nel 1998, ¢ stato anche predisposto il Piano Esecutivo 1999, atto di grande
rilevanza quale quadro di riferimento, non solo dell’attivita dell’Ente, ma anche di
guella delle Regioni e delle categorie del settore.

Tale Piano(57), elaborato sulla base anche dei suggerimenti del Comitato
Tecnico Enit-Regioni e delle indicazioni della Presidenza del Consiglio, ha previsto
investimenti complessivi per oltre Lit. 70 miliardi (dell’Emit, delle Region: e di
terzi{38) ).

Nel biennio si & avuto un ampliamento dell’attivita fieristica(59).

[1 “club di prodotto™, di cui si & detto nel precedente referto, si ¢ consolidato
nel 1998 e nel 1999, con conseguente aumento delle entrate per contributi associativi
€ servizi varl.

Nel biennio, ’Ente si ¢ attivato anche nella vendita di servizi alle Regioni ed
al privati, ponendosi sul mercato come struttura di riferimento. 1 risultati sono stat

dall’Ente riassunti nei seguenti.

FIERE ALL'ESTERO 1998 1999 | Var. milioni { Var. %
Stand Regioni 7.759) 7.685 -74 -1,00
Stand aitri 319 702 +383 | +120.00
Spazi personalizzati 611 788 +177{ +28,00
TOTALE| 38.739] 9.175 +436 +3,00

i

{56) — In particolare, é stata rinnovata la convenzione con I'Alitalia, ed é stato sottoscritto
un protocollo di intesa con U'UNIONCAMERE, al fine di realizzare rapporti di
collaborazione che consentano di razionalizzare e coordinare !'attivita di promozione. é
stata rinnovata la convenzione con la Camera di Commercio Italiana in Australia e
stipulata quella con la Camera di Commercio in Cina; ¢ stata anche rinnovata la
convenzione con ['Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato.

(57) ~ Si e gia precisato nella precedente relazione che il quadro di riferimento dell’attivita
dell'ENIT (nonché di quella delle Regioni e delle categorie di settore) é costituito dal piano
promozionale triennale, che evidenzia gii obiettivi e riflette le esigenze promozionali di
tutte le componenti del turismo. Quello relativo al periodo che ora interessa ¢ il programma
per il 1998.

(58) - Il programma triennale 1998/2000 prevede investimenti per Lit. 196 miliardi.

(59) - Nel 1998, sono stati prenotati 12.787 mq. di superfici, con incremento del 10%
rispetto al 1997: nel 1999, le superfici sono state di mq. [3.119, con un ulteriore
incremento del 2.6% (i mq. ceduti alle Regioni sono stati 6.608 nel 1998 e 7. 707 nel {999,
con un incremento. rispettivamente, del 6% e del 16,50%,).
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CLUB ITALIA 1998 [ 1999 | Var. milioni | Var. % .
Contributi adesione 530 540 =10) <1.90]
Servizi vari 115 151 +36] +31.00]

TOTALE 645 691 6| +7.13]
]

1998 1999 | Var. milioni | Var. %

Entrate da Regioni 7.759 7.683 -74 -1.00
Entrate da privati 1.625] 2.181 +356| +34,00
TOTALE{ ©.384] 9.866 +482| +5,15

Nel 1998 e nel 1999 I’ENIT ha organizzato, con Regioni ed associazioni di
categoria, rispettivamente, 24 e 33 “borse” (iniziative volte a consentire incontri tra
operatori e rappresentanti della domanda turistica internazionale) di varia tipologia

.

sul territorio nazionale.

Quella denominata “Art Cities Exchange” si # ormai affermata come la piu
importante ira le “borse” specializzate proposte dal calendario nazionale.

All'iniziativa hanno partecipato, nel 1998 e nel 1999, rispettivamente, 136 e
180 tour operators stranieri di 25 Paesi e 474 nel 1998 e 397 nel 1999 imprese
italiane, con oltre 1000 operatori nel 1998 ed 800 nel 1999, in rappresentanza di tutte
le regioni.

Nel 1998 ¢ stata anche stampata una nuova Guida generale turistico-stradale
sull’ltalia, dal titolo “Ciao Italia”, che contiene ‘parti cartografiche ed iconografiche,
nonché informazioni pratiche sui mezzi di comunicazione, sui musei ¢ monumenti,
indirizzi uttii, etc.

Dal settembre 1997, viene redatta, in italiano ed inglese, anche la rivista
telematica mensile “Italia Turismo On Line”, visitabile sul sito ENIT.

" Nel 1999, sono stati curati 12 numeri del notiziario telematico mensile
“ENIT/1999 - Speciale/Giubileo”, che hanno segnalato notizie ed informazioni
sull’Anno Santo.

Si espone di seguito sinteticamente, I’attivita promozionale svolta nel 1998 e

nel 1999 dalle 19 Delegazioni Enit all’estero nei vari settori.
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Intensa & stata !'azione informativa(60); per I'espletamento del servizio

informazioni, sono stati distribuiti 6.937.828 opuscoli nel 1998 e 7.466.299 nel 1999

(6.080.483 nel 1997); sono state allestite vetrine(61) dedicate ai principali profili
della nostra offerta turistica; organizzate interviste e conferenze stampa; sono stati
assistiti giornalisti stranieri.

Sono stati pubblicati, senza oneri per I’Ente, nel 1998, oltre 11.267 appoggi
redazionali sull’ltalia e, nel 1999, 21.939, fra cui, oltre 5.398 nel 1998 e 5.747 nel
1999 (3.930 nel 1997) articoli scaturiti da interviste o comunicati stampa delle
delegazioni e si sono ottenuti vari programmi sull’Italia messi in onda dai principali
networks radiotelevisivi.

Risultati, quelli cennati, ai quali si aggiungono oltre 5.869, nel 1998 e 15.407,
nel 1999 articoli spontanei sull’Italia, ottenuti nonostante 1’agguerrita concorrenza,
che ha investito ingenti risorse proprio nella pubblicitd, € nonostante I’assoluta
limitatezza dei fondi disponibili in tale settore(62), che si somo rivelati decisivi,
sostiene |'Ente, ai fini dell’affermazione dell’immagine Italia sui “media”
internazionali. _ _

Le Delegazioni hanno provveduto all’allestimento, nel 1998, di 169 e, nel 1999, di
179 stands (108 net 1997) in occasione delle principali fiere intenazionali, salomi di vacanze,
congressi, etc; hanno realizzato 242, nel 1998, e 368, nel 1999, fra seminari, sales promotions
e incontri operativi, con la partecipazione, rispettivamente, di 33.696 e 36.586 operatori
stranieri (26.013 nel 1997) e 429 e 352 operatori italiani (261 nel 1997); sono stati anche
organizzati 58, nel 1998, e 79, nel 1999, workshops (ait quali hanno partecipato,
rispettivamente, 1.143 e 1670 operatori stranieri e 347 e 382 operatori italiani).

AIIENIT ¢ stata affidata, nel 1998, la realizzazione del “Piano di interventi di

interesse nazionale relativi a percorsi giubilari e di pellegrinaggio in localita al di

(60) - N°. 4.265.432 nel 1998 e n® 4.885.084, nel 1999 richieste di informazioni, a fronte
delle n® 3.992.237 del 1997.

(61) — Presso gli sportelli di vendita dei tours operators e delle agenzie di viaggio, grandi
magazzini, eic (1.978 nel 1998 e 3.927 nel 1999).

(62) - E’ stato segnalato che, su 9.734 cataloghi di viaggio pubblicati nel 1998 nei vari
Paesi, 4.954 hanno incluso programmi sull'ltalia.
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fuori del Lazio™ (finanziato dalla legge 7 agosto 1997, n. 270){63),

Nell’ambito di tale Piano. sono stati approntati progetti, quali quelli: della
creazione di un sito Internet in 6 lingue, che consente di diffondere notizie e
messaggi presso l'utenza turistica mondiale; della realizzazione di spazi tematici
“Giubileo 2000" neile fiere turistiche europee del 1999 della organizzazione di
conferenze stampa in cittd europee ed extraeuropee; della realizzazione di una
campagna inserzionistica ed affissionistica in 24 Paesi e della produzione di

materiale informativo e manifesti(64)

E’ stato infine segnalato I'incremento, nel 1998, dell’apporto valutario dovuto
a1 flussi turistici, passato dai '50.700 miliardi del 1997 ai 51.782 miliardi del 1998 e
rimasto a tale ultimo livello (51.746 miliardi) nel 1999

Nel triennio 1997/1999, & aumentato anche il movimento turistico, come

evidenziano le tabelle che seguono, elaborate dall’Ente su dati ISTAT.

(63) - In particolare, in applicazione dell articolo 1, comma | della legge n® 270/1997, il
Ministro dei Lavori Pubblici, delegato per il Giubileo 2000 ha, con D.M. n°I55/RG del 21
aprile 1998. approvato il “Piano degli interventi di interesse nazionale relativi ai percorsi
giubilari e di pellegrinaggio in localita al di fuori del Lazio”. Tale D.M., in attuazione del
comma 8§ del citato articolo, ha indicato nelle seguenti e finanziato per gli importi precisati
per ognuna di esse, le iniziative da demandarsi all’ENIT: “informazione per intermediari
italiani all’estero: £ 3.250 milioni; “orientamento e promozione”: £. 4.000 milioni;
“promoczione dell'immagine Italia”: £. 800 milioni: “azioni trasversali di promozione”;: £.
1.250 milioni. In seguito all'assegnazione del complessivo importo di 16.500 milioni per la
realizzazione delle iniziative cennate, |'Ente, con deliberazione n° 113 del 6 ottobre 1998,
ha approvato la terza variazione al bilancio preventivo 1998.

(64) — Tra cui l'opuscolo “Giubileo 2000", con una tiratura di 700.000 copie: la “carta
d'Italia” (500.000 copie); |" “agenda 2000 " quadrilingue (50.000 copie).
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MOVIMENTO TURISTICO IN ITALIA

1997 1998 1999
PROVENIENZA Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze
Germania 8.500.137 46.391.825 8.643.319 46,654,349 §.946.353 47.820.708
U.5.A. 3.168.636 7.926.919 1.585.823 8.756.583 3.714.913 9.071.820
Regno Unuo 1.771.730 7.572.601 1.969.134 8.124.940 2.041.992 8.360.563
Austria 1.615.797 7.239.476 1.628.162 7.327.147 1.691.868 7.539.634
Francia 2.251.462 6.862.295 2.252.844 6.749.609 2.297.901 6.844.104
Svizzera 1.336.851 5.768.732 1.138.256 5.838.148 1.382.418 5.966.587
Olanda §72.995 4.708.126 912,359 4,954,771 927.465 4.989.454
Giappone 2.069.214 4.379.021 2.017.742 4.038.943 2.124.682. 4.127.800
Belgio 630.801 3.053.636 646,416 3.115.437 661.284 3.187.092
Spagna §49.571 1.975.454 875.043 2.023.809 §77.668 2.025.833
Polonia 3135.813 1.321.408 457.027 1.747.988 486.277 1.854.615
Danimarca 291.353 1.578.360 320.594 1.719.008 333.738 1.801.612
Svezia 321.537 1.358.672 339.765 1.501.249 343.502 1.508.755
Russia 344393 [.451.066 327.987 1.358.749 143.402 1.413.099
Repubblica Ceca 171.093 925.382 230,300 1.280.820 242,571 1.344.861
Brasile 408.561 1.029.541 431.182 1.110.032 444 117 1.135.563
Australia * 416.989 950.700 404 673 953.138 410.338 963.623
Canada 256.798 726.151 302.927 843.811 304.442 834.529
Unghena 121.943 549.122 168.613 737.286 175.863 768.252
Argentina 264.678 687.179 285.416 719.651 289.412 741.130
Israele 241.246 548.016 272.023 627.110 275.831 618.330
Grecia 221.9319 603.212 218.706 584.023 221.330 583.439
Finlandia 101.262 479,638 116.824 $36.391 118.810 542.291
Norvegia 124.066 481.606 130.646 498.373 134.304 507.344
Croazia 92.001 372.951 120.842 464.683 125.192 480.482
. Irlanda 95.257 346.169 115,699 433.003 119,401} 442.096
Portogallo 151.279 401.081 150.278 434,139 153.434 437.612
Slovenia 129.683 485.719 116.070 402.768 120.132 4)5.254
Slovacchia 39.653 225.256 60.318 350.592 64.239 371.578
Cina 102.054 177.419% 188.657 327.374 197.335 340.142
Messico 107.464 239.947 139.868 324.142 140.707 326.411
Turchia 86.153 251,937 90.803 261.715 90.894 259.883
Lussemburgo 38.051 229.202 41.354 237.669 41.602 238.857
Sud Africa 43.202 122.750 47.624 133.949 48.195 135.155
Nuova Zelanda 314.487 80.201 46.741 116.816 46.040 115.648
Venezuela 29.757 £3.824 37.429 106.040 36.641 104.555
Egitto 29.626 89.645 312.547 102.656 32.908 102.656
Corea 67.921 105.720 32.984 76.767 315.128 81.680
Islanda 1.710 14.600 6.887 30.026 7.066 30.627
Europei non classificati 705.610 2.897.857 625.806 2.311.978 653.967 2.409.081
Sudamericani non classificati 220.225 579.426 220.654 575.418 216.462 561.608
Paesi dell’ Africa Mediterranea 40,219 172.420 61.131 239.566 63.087 146.993
Africani non classificati 22.994 144.666 41.282 167.335 40.415 163.152
Asiatici non classificati 183.325 336.751 112.824 663.602 325.963 689.482
Medio Oriente non classificati 131.384 197.534 122.181 160.431 125.969 371.604
Extraéuroper non classificati 818.230 2.036.544 452,422 1.279.530 641.743 1.862.96]
STRANIER! IN TOTALE 29.963.670 118.359.759 30.941.982 121.241.564 32.117.003 124.738.958
di cui da Unione Europea 17.620.444 82.453.608 18.116.028 83.982.571 18.656.977 85.879.985
ITALIANI 40.671.342 173.916.564 40.855.513 177.400.080 41.304924 178.819.281
{TALIANI + STRANIERI| 70.635.012 292.276.323 71.797.495 208.641.644 73.421.930 303.558.238 |
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Nel giugno {999 ¢ stato pubblicato |’ “Annuario degii alberghi d'italia” 1999,
aggiornato al 31 dicembre 1998. La pubblicazione dell’Annuario 2000, (con dati al
31 dicembre 1999) ¢ prevista per il maggio-giugno 2000.

Nel biennio, I’Ente ha, pertanto, recuperato i considerevoli ritardi lamentati
per 1l passato nella pubblicazione dell’Annuario (che ne vanificavano il ruolo), pur
non avendo ancora raggiunto il livello ottimale di tempestivita. Cio, tenuto conto
che, per gli operatori turistici, € necessario che gli elementi (precisi ed aggiornati)
sull’offerta alberghiera siano disponibili nell’anno precedente a quello dell’inizio
della stagione turistica di riferimento.

Sul punto, &, peraltro, da tener presente che 1’Ente elabora ¢ pubblica elementi
di informazione di cui non-dispone direttamente, ma che acquisisce grazie alla
collaborazione (non sempre sollecita) delle Regioni. )

L’informatizzazione anche di questa attivitd potra, peraltro, raggiungere lo
scopo di rendere disponibile, con tempestivita, un aggiornato e completo strumento

di lavoro per gli operatori.
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5.1 Consulenze. Contenzioso. Attivita negoziale

L'Ente, nel 1998 e nel 1999, ha conferito, rispettivamente, n°6 ¢ n°8 incarichi
professionali, per un importo complessivo di £. 83 milioni circa nel 1998 e di 250
milioni circa nel 1999.

Gli incarichi piu rilevanti, sotto il profilo dei relativi compensi, sono stati
quelli concernenti 'assistenza fiscale e legale, attivitd di progettazione, di direzione
lavori e di collaudoe di opere varie.

* ¥ ik

Quanto al contenziose, sono risultati in corso, nel 1998 e nel 1999,
rispettivamente, 27 e 28 vertenze (di terzi contro I’ENIT ¢ dell’Ente avverso terzi). Il
contenzioso in atto nel 1999, per la gran parte, concerne le stesse vertenze avviate o
proseguite nel 1998.

Relativamente alle ragioni del contenzioso, pud, sinteticamente, segnalarsi che
esso ha riguardato, prevalentemente, il recupero di crediti vantati dall’ENIT a vario
titolo nei confronti di terzi (in genere per importi non rilevanti (65) ), o questioni

connesse con appalti di forniture o di servizi assentiti dall’Ente.

d* K

Relativamente all 'attivitd _negoziale, si segnala, sulla base di dati forniti

dall’Ente, che, nel 1998 e nel 1999, sono stati stipulati, rispettivamente, circa 30 e

circa 90 contratti{66), i pid rilevanti, per importo, dei quali hanno riguardato, nel
1998, la realizzazione di una guida turistica (con una spesa di circa 1,0 miliardi) e
I’acquisizione di servizi informatici (per circa 2,3 miliardi); nel 1999, la
realizzazione di un progetto per la promozione del Giubileo (per circa 11,5 miliardi),
la gestione del sito informatico sul Giubileo (per circa 1,1 miliardi); 1’acquisto di
apparecchiature informatiche (per circa 540 milioni); e la realizzazione di una

campagna pubblicitaria (per 1,9 miliardi).

(65) —~ Tranne che per le vertenze nei confronti della Regione Campania (£. 150 milioni) e
delle Ferrovie dello Stato (£. 126 milioni).

(66) — Di cui, 10 nel 1998 e nel 1999, in seguito a licitazione privata; 4 nel 1998 e 7 nel
1999, in seguito ad appalto concorso: [4 nel 1998 e 26 nel 1999 a trattativa privata.
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6) I risuitati della gestione finanziaria

6.1 — Risultati generali della gestione

Nella tabella seguente sono stati raffrontati i risultati piu significativi detle

gestioni per il 1998 e per il 1999(67} con quelli relativi all’esercizio 1997.

fimporti in milioni di lire)

1997 1998 1998

Risultanze generali Importo Importo [mporto
Avanzo (+} o disavanzo (-)
a) di competenza -3.095,5 -4.922,2 -3.629,7
b} di amministrazione 11.534,0 7.193,0 4.518,8
¢) egomomico 8.413,1 -3.274,5 -326,2

Patrimonio netto 5.193,5 19189 1.592,7
- Residut attivi 16.280,0] 26.521,2 17.502,6
- Residui passivi 19.437,5] 37.887.01 139.575.1

Facendo riserva di ritornare sui dati emergenti dalla tabella negli specifici
paragrafi che seguono, pud, osservarsi che, dalle su riportate risultanze generali,
emerge che, a fronte di una progressiva riduzione dell’avanzo di amministrazione
(diminuito di oltre 7 miliardi dal 1997)(68) ~ |a mole eccessivamente consistente del
quale va peraltro interpretata come sintomo di una sostanziale incapacita gestoria — si

¢ andato formando un disavanzo economico, particolarmente rilevante nell’esercizio

(67) - Il bilancio preventivo per il 1998 é stato deliberato dall'Ente il 3 dicembre 1997
(deliberaziane n°116) ed approvato dalla Autorita di Vigilanza il 14 aprile 1998 (Decreto
del Ministro delegato al Turismo di concerto con il Ministro del Tesoro). Il bilancio
consuntivo 1998, deliberato il 16 giugno 1999 (deliberazione n°3), ¢ stato approvato
dall’dutorita di Vigilanza con decreto interministeriale del 30 agosto 1999. Il bilancio
preventivo 1999 ¢ stato deliberato il 30 novembre 1998 (deliberazione n°130) ed approvato
dall’A.V. con D.P.C.M. del 24 marzo 1999. Il btlanc:o consuntivo 1999 é stato deliberato
dal C. 4. dell'Ente il 20 aprile 2000.

(68) — Riguardo all’importo dell'avanzo di amministrazione al 31 dicembre 1997, va
rammentato che lo stesso é da riferirsi, prevalentemente, all'attribuzione all'Ente, in
applicazione dell’articolo 16 della legge n°449/1997, della somma di 10 miliardi
proveniente dal servizio agevolazioni turistiche, che ha determinato anche il formarsi, nel
1997, di un avanzo economico (+ 8.413,1 milioni) e di un patrimonio netto di 5.193.3
milioni (a fronte del disavanzo economico - 2.813,1 e del deficit patrimoniale, - 3.219,5,
con cul st era chiuso ['esercizio [996).
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1998, che ha comportato la considerevole riduzione, al termine del triennio 1997-
1999, del patrimonio netto (- 3,6 miliardi).

Pur in presenza di tali negativi risultati, va rilevato che la riduzione
dell’avanzo di amministrazione, il mantenimento, nel triennio, di un sostanziale
equilibrio delle poste di parte corrente, il contenimento, ne! 1999, del disavanzo
economico e la diminuzione, in tale esercizio, dei residui attivi, possono anche
costituire segnali di un miglioramento delia capacita gestionale, ottenuto attraverso
’avvio di un’azione piu attenta e sollecita. Azione che va proseguita con
determinazione ed efficacia, al principale scopo di ridurre la massa dei residui, in
specie passivi, e di migliorare le risultanze economico-patrimoniali.

Nel 1998, evidenzia la tabella, [a mole dei residui & stata di dimensioni ancor
maggiori rispetto a quella, gia elevata, riscontrata al termine del 1997: i residui attivi
sono incrementati del 63%, e quelli passivi sono quasi raddoppiati. Nel 1999, come
visto, si & assistito all’ulteriare incremento di questi ultimi (+4,4 %), ma anche ad
una consistente riduzione dei residui attivi (-34,0 %).

Dai dati che vengono forniti nel paragrafo relativo alla situazione
patrimoniale, pud desumersi che i residui attivi afferiscono, per la gran parte, a
contributi a carico dello Stato; ai saldi attivi dei conti ordinari degli uffici all’estero;
a quote di compartecipazione delle Regioni alle iniziative promozionali all’estero.
Quelli passivi concernono, per il 1998, debiti verso i fornitori, per iniziative che si
sono svolte tra la fine dell’esercizio 1998 e I’inizio del 1999. I residui passivi nel
1999 sono stati determinati, prevalentemente, dalla. complessita delle procedure
connesse alla realizzazione della campagna di comunicazione per il Giubileo(69).

Nell’appendice allegata al presente referto vengono riportati, con i relativi
commenti, 1 consueti indicatori finanziari, elaborati al fine di formire un quadro

complessivo della gestione attuata dall’ENIT nel biennio in riferimento.

(69) - Come é affermato anche nella relacione del Collegio dei Revisori dei Conti al
consuntivo {999
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6.2 - Il rendiconto finanziario

[l seguente prospetto 1F. “Rendiconto finanziario”, riassume le risultanze
della gestione finanziaria realizzata dall’ENIT nel 1998 e nel 1999, ed evidenzia che
entrambi gli esercizi si sono chiusi con un disavanzo finanziario, scaturito,
essenzialmente, dal prevalere delle uscite in conto capitale sulle correlative
entrate; uscite che (come si evince dal prospetto 2F) hanno riguardato, sia per il
1998, che per il 1999, per la gran parte (50,4% e 60,0%, rispettivamente), la
liquidazione dell’indennita di anzianita al personale in servizio.

I detti disavanzi finanziari sono stati coperti mediante il parziale utilizzo
dell’avanzo di amministrazione accertato al 31 dicembre 1997 {in 11,5 miliardi) ed al
31 dicembre 1998 (in 7,2 miliardi) e, comunque, rimane assicurato un sostanziale
equilibrio detle parti correnti.

Relativamente alla considerevole consistenza delle partite di giro sia net 1998
che nel 1999, non possono che richiamarsi le considerazioni svolte nel precedente
referto in ordine alla prassi seguita dall’Ente dell’inserzione, tra tali partite, degli
accreditamenti disposti a favore delle delegazioni all’estero dei complessivi importi

relativi alle esigenze di spesa di tali uffici per ’intero esercizio finanziario.

RENDICONTO FINANZIARIO
iF {in milioni di lire)
1997 1998 1999
ENTRATE iuporiv ¥ Importo o Importo %

Correnti 47.1342| 543| 70374,5| 61,6] 592394| 52,5
In conto capitale 53,8 0,1 1.087.,6 1,0 53,8 0.1
Per partite di giro 39.654,31 45,7] 42.754,3| 374) 534379 474

Totale] 86.842,3| 100,0] 114.2164| 100,0] 112.731,1{ 100.0

USCITE

Correntl 47.541,1 5291 71.7742 60,2] 58.7669| 350,35
In conto capitale 27424 3,0 4.610.2 39 4.1553 16
Per partite di giro 39.6543| 44,1] 42.7543| 359] 53.4379] 459

Totale] 89.937,8] 100,0] 119.138,7} 100,0] 116.360,2 | 100,0
Avanzo(+) o disavanzo(-)
finanziario -3.095.5 49223 -3.6297
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SPESE IN CONTO CAPITALE

2F {in milioni i lire)
1997 1998 1999
SPESE Importo | % |lmporto]| % |Importo | %
- Acquisto immobili 0,0 0,0 9999 21,7 405,6 92,8
- Acquisto automezzi , 0,0 0,0 0,0 0.0 0,0 0,0
- Acquisto mobili e macchine d’ufficio 158,5 5.8 9403, 204 3263 1.9
- Acquisto macchine, impianti, attrezzature 0,0 0,0 S8.8 1,3 2504 6,0
- Acquisto apparecchiature informatiche 0,0 0,0 2040 4.4 634,9 15,3
- Partecipazioni azionarie 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
- Depositi a cauzione 40,7 1,5 0,4 0.0 07 00
- Restituzione depositi versati da terzi - 90 0,3 83,4 1,8 42.3 1,0
- Indennita di anzianita al personale cessato 2.534,2 9241 23245 5041 24949 60,0
Totale spese c/capitale | 2.742,4| 100,0| 4.611,3| 100,0] 4.155,1| 100,0

MY

La tabella 3F “entrate e¢ spese correnti”, che espone analiticamente 1 dati
finanziari di competenza relativi alle poste di parte corrente, mostra come, sia nel
1998, che nel 1999, il contributo dello Stato abbia continuato a costituire la voce di
gran lunga (84% e 80,5%, rispettivamente) pia rilevante tra le entrate correnti e
conferma, altresi, che, come gia pil sopra osservato, il considerevole incremento
complessivo di tali entrate, nel 1998, & da connettersi all’aumento del contributo
statale ed alla lievitazione (+2,3 miliardi) delle entrate provenute dalla
compartecipazione delle Regioni all’attivita operativa promozionale posta in essere

dall’Ente all’estero. Aumento, quest’ultimo, significativo, ove si tenga a mente che,
gia nel triennio 1995-1997 tale posta era risultata in costante crescita(’0). Parimenti
significativo, e, quindi, da apprezzare ed incoraggiare, appare, altresi, |’aumento dei
proventi da vendita di beni e servizi, che sembra sintomatico di una migliorata
capacita di autofinanziamento dell’Ente, in linea con le indicazioni recate dalle leggi
292/1990 € 203/1995.

(70) - Dai 3.9 miliardi del 1995 ai 6.5 miliardi del 1997.
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ENTRATE E SPESE CORRENTI

3F {in milioni di lire)
1997 1998 1999
ENTRATE importo % { Importo { % | Importo| %
- Contributi a carico dello Stato 37.6000| 7938 59.100,0| 84,01 47.6874| 80,5
- Trasterimenti Mintur 30,0 0.1 276,0 04 0,0 0,0
- Compartecipazioni delle Regioni 6.565,6 13,9 8.553,1 12.2 784300 13.2
- Compartecipazione Comuni e Province 82,3 0,2 64,5 0.1 151,0 0,2
- Vendita di beni ¢ servizi 430,2 1.0 418,4 0,6 79,1 1.1
- Reddiu e proventi patrimoniali 605,35 1,3] 269,5 0,4 165,4 0,3
- Poste corr. e compens. di spese correnti 8094 1,7 521,0 0.7 12156 20
- Enwate non classificabili in altre voei : 961,2 2,0 1.172.1 1.7 1.497.7 2.6
Totale entrate correnti 47.134,21 100,01 70.374,6| 100,01 59.239,2] 100,0
SPESE
- Spese per gli organi dell’Ente 392,2 0,8 406,6 0.6 400,0 0,6
= Oneri per il personale in servizio 24.826,7 52,2 23.110,6 32,21 23.8022 40,6
- Spese acquisto beni consumo e servizi 70677 149 798521 11,1] 89684| 153
- Spese per prestazioni istituzionali 13.808,5] 29,0 383574 534( 238580| 40,6
- Trasferimenti passivi 153,0 0,3 150,0 0,2 138,2 0,2
- Oneri finanziari 56,4 0,1 72,9 0,1 65,3 0,1
- Onern tributari 1.155,9 24 1.634,4 2,3 1.364,9 2,3
- Poste corr. e comp. entrate correnti 1,3 0,0 6.4 0,0 74 0.0
- Spese non classificabili in altre voci 79.4 0,2 50,7 0,1 162,6 0,3
Totale spese correnti 47.541,11 100,0] 71.774,2} 100,0] 58.767.01 100,0

Quanto al contributo dello Stato, ‘Ente(71), nel dare atto dell’incremento
della misura dello stesso sia per il 1998, che per il 1999(72), ha, peralitro, fatto
presente che I’importo del finanziamento non risulta allineato alla crescita dei prezzi
dei beni di consumo e dei servizi sul mercato nazionale e su quelli internazionali ed
alla dinamica salariale delle retribuzioni del personale dipendente, che deve, peraltro,

rimanere contenuta nelle compatibilita di bilancio.

(71) — Nelle relazioni tecniche allegate ai consuntivi,

(72) — Del 13,3% nel 1998, rispetto al 1997 e dell'11,74% nel 1999, rispetro al 1998. Si
rammenta che, nel 1998, al contributo ordinario, di 42,6 miliardi si é aggiunto quello per le
iniziative relative al Giubileo, di 16,5 miliardi.



Camera dei Deputati — 53 — Senato della Repubblica

X[I LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

Al riguardo pud riconoscersi che, in effetti, I'intervento erariale risulta in gran
parte assorbito dai costi del personale e generali sopportati dall’Ente, ammontati, nel
1998, a circa 31.5 miliardi(73), a fronte di un contributo di 42,6 miliardi -
maggiorato, transitoriamente, delle risorse straordinarie per il Giubileo - e, nel 1999,
a circa 32,1 miliardi(79), a fronte di un contributo di 47,7 miliardi.

Né, al momento, risulta adeguato il livello delle risorse che I’Ente riesce ad
autonomamente procacciarsi — pur se considerevolmente aumentate, nel triennio ed,
in specie nel 1998 — sicche, inevitabilmente, ne ndondano riflessi negativi sulla
qualitd e la quantita dell’attivitd operativa.

Pertanto, il conseguimento dell’obiettivo della realizzazione di un Ente
dall’azione efficace ed incisiva, attrezzato per idoneamente fronteggiare la
“concorrenza” degli omologhi Istituti degli altri Paesi, massicciamente presenti sul
mercato turistico internazionale e ben dotati finanziariamente, passa necessariamente
attraverso un’organica rimodulazione dell’ordinamento dell’ENIT che ridisciplini
anche le fonti di finanziamento.

La Corte ha al riguardo gia avuto modo di sottolineare, nel precedente referto,
la sostanziale inutilitd di un Ente che continuasse ad essere impacciato nell’azione da
previsioni legislative superfluamente dettagliate e rngide ed ostacolato
nell’espletamento dell’attivita operativa dalla insufficiente autonomia finanziaria,
evidenziando, per converso, l’esigenza —~ considerata l’assoluta rilevanza, per il
nostro sistema economico, delle risorse finanziarie provenienti dal turismo - di
garantire la presenza all’estero di un Ente snello, efficiente, con adeguate
disponibilita economiche, che sia in grado di costituire un efficace punto di
riferimento per gli operatori turistici stranieri.

Ed al riguardo & da segnalare che I’ENIT, come mostrano gli indicator: che
seguono, & comunque riuscito — pur in presenza dei limiti costituiti da una normativa

¢ da un sistema di finanziamento non piu adeguati - , nel biennio ora considerato, a

(73) — Di cui, miliardi 23,1 relativi al personale; miliardi 8 relativi a spese per {'acquisto
di beni di consumo e servizi e 406,6 milioni a spese per gli organi.

(74) — Di cui, miliardi 23.8 relativi al personale: miliardi 9. relativi a spese per beni di
consumo e servizi e 400 milioni afferenti a spese per gli organi.
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porre in essere una consistente attivita operativa(73), ottimizzando 1'impiego delle
risorse disponibili.

E la vitalita e 'impegno dell’Ente trovano riscontro, come rappresentato nelle
relaziont tecniche ai consuntivi 1998 e 1999, neila circostanza che I'ENIT & riuscito
in parte ad autofinanziarsi tramite i proventi della compartecipazione delle Regioni e
di soggetti privati e pubblici alle iniziative promozionali dell’Ente (pari, nel 1998 ¢

nel 1999, rispettivamente, a circa 9,7 e 10,1 miliardi complessivi)(76).
Autofinanziamento che rappresenta il 22,7 ed il 21,2 dell’importo dei contributi

statali erogati nei due esercizi in riferimento.

In effetti, con riguardo alle spese correnti, pud rilevarsi che, nel biennio 1998
- 1999, si1 ¢ assistito ad un’inversione di tendenza rispetto al passato, in quanto, a
fronte del trend riscontrato nel biennio precedente, le spese per prestaziont
istituzionali sono state superiori agli oneri per il personale, che sono risultati,
oltretutto, al termine de! periodo di riferimento, inferiori di quelli riscontrati al 31

dicembre 1997(77),

Nell’indicatore seguente, come operato nella precedente relazione, € stata

calcolata !’incidenza delle

spese di funzionamento su

quelle correnti,
ricomprendendo tra le prime gli oneri per gli organi istituzionali e quelli per il

personale e per ’acquisto dei beni di consumo e servizi.

INCIDENZA DELLE SPESE DI FUNZIONAMENTO SULLE SPESE CORRENTI

(in milioni di lire)

1997 1998 1399
Spese organi istituzionali a 392 407 400
Oneri per il personale b 24.827 23101 23.802
Spese acquisto beni di consumo c 7.068 7.985 8.968
Impegni spese correnti d 47.541 71.774 58.766
Indice (a+b+c)/ d 0.68 0,43 0,56

(75) — I contenuti della quale sono stati evidenziati nell ‘apposito, precedente paragrafo n°S.

(76) — Tali importi costituiscono, essenzialmente, la somma delle poste dei consuntivi 1998 1999
relative alla compartecipazione delle Regioni dei Comuni e delle Provincie “ed alle entrate non
classificabili in altre voct .

(77) — Gli oneri per il personale erano stati in costante, sia pur non rilevante, crescita nel triennio
1995-1997, essendo passati dai 23,9 miliardi del 1995, ai 24,8 miliardi del 1997.
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Nel seguente indicatore & stato operato il raffronto tra le spese per prestazioni
istituzionali e le entrate correnti, allo scopo di evidenziare la quantita delle entrate

correnti I’Ente destina alla attivita istituzionale.

INCIDENZA DELLE SPESE ISTITUZIONALI SULLE ENTRATE CORRENTI

{in milion:i di lire)

1997 1998 1999
Spese per prestazioni istituzionali a 13.308 38.357 23.358
Entrate correnti b 47.134 70.375 59.239
Indicea/b 0,29 0,55 0,40

Risulta chiaro che, all’opposto di quello precedente, 1’aumento dei valori
dell’indicatore ora all’esame costituisce segnale positivo, poiché lo stesso evidenzia
che I’Ente utilizza gran parte delle proprie disponibilita per la realizzazione
dell’attivita istituzionale.

Risulta dalla tabella-\ come, nel (riennio considerato, 1'indicatore ¢&
complessivamente aumentato {(dallo 0,29 al 31 dicembre 1997 allo 0,40 del 31
dicembre 1999).

Al riguardo va peraltro osservato che il dato relativo all’esercizio 1998 ¢ stato
influenzato dall’importo delle risorse finanziarie assegnate all’ENIT per le iniziative

da realizzare in vista del Giubileo 2000,
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6.3 — Il conto economico

Nelle tabelle che seguono & riassunto il risultato economico degli esercizi

1998 ¢ 1999.

CONTO ECONOMICO ENTRATE

{in milioni di lire)

1997 1998 1999
PARTE PRIMA: Entrate finanziarie correnti
- Titoli [ - Entrate contributive
Cat. 1 - Aliquote contributive a carico dei datori di lavoro
/0 iscritti
Cat. 2 - Quote di partecipazione degli iscritti all’onere di
specifiche gestioni
Titolo IT - Entrate per trasferimenti correnti
Cat, 3 — Trasferimenti da parte dello Stato 37.630,0] 59.376,0{ 47.687,4
Cat. 4 - Trasferimenti da parte delle Regioni 6.565,6 8.553,1 7.843.0
Cat. 5 -- Trasferimenti da Comuni e Province 82,3 64,5 151,1
Cat. 6 - Trasferimenti da Enti settore pubblico |
Titolo I — Altre entrate
Cat. 7 - Vendita beni e servizi 480,2 418,4 679,1
Cat. 8 - Redditi ¢ proventi patrimonialj 605,5 269,5 165,5
Cat. 9 - Poste correttive e compensative spese correnti 809,4 521,0 1.215,6
Cat. 10 - Entrate non classificabili in altre voci 961,2 1.172,1 1.497 7
Totale parte prima| 47.1342] 70.374.6| 59.239.4
PARTE SECONDA: Componenti che non danno luogo a
movimenti finanzian
A) Entrate accertate in precedenti esercizi, di pertinenza
dell’esercizio
B) Produzioni e movimenti interni
C) Trasferimenti attivi in natura
D) Vanazioni patrimoniali straordinarie: :
- sopravvenienze attive 0,9 9972 845,7
- Insussistenze passive 10.449,6 8292 955,0
E) spese impegnate di competenza di successivi esercizi
F) Rivalutazioni immobil;
G) Aggiornamento valori mobili
Totale parte seconda| 10.450,5 1.826,4 1.800,7
Totale generale entrate| 57.584,7| 72.201,0 61.040,1
Disavanzo economico 32745 326,2
Totale a pareggio| 57.584,7] 75.475,5] 61.366,3
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CONTO ECONOMICO USCITE
(in milioni di lire)
1997 1998 1999
PARTE PRIMA: Uscite finanziarie correnti
Titoli [ - Spese correnti
Cat. 1 - Spese per gli organi dell’Ente 3922 406,6 400,0
Cat. 2 - Oneri per il personale in servizio 24.826,71 23.110,6| 23.802,2
Cat. 3 — Oneri personale in quiescenza
Cat. 4 — Spese acquisto beni consumo e servizi 7.067,7 7.985.2 8.968,4
Cat. 5 — Spese per prestazioni istituzionali 13.808,5| 38.357,4| . 23.858,0
Cat. 6 — Trasferimenti passivi 153,0 150,0 138,2
Cat. 7 - Oneri finanzian 56,4 72,9 65,2
Cat. 8 — Onen tnbutan 11559 1.634,4 1.364,9
Cat. 9 — Poste correttive e compensative entrate correnti 1,3 6.4 7.4
Cat.10 ~ Spese non classificabili in altre voci 79,4 50,7 162,6
Totale parte prima| 47.541,1| 71.774,2| 358.766,9
PARTE SECONDA: Componenti che non danno luogo a
movimenti finanzian
A) Spese di competenza, impegnate in precedenti
esercizi
B) Produzioni e movimenti interni
C) Trasferimenti passivi in natura
D) Ammortamenti ¢ deperimenti:
- immobili 288.,6 2843 289,5
- automezzi mobili e macchine d’ufficio, impianti 2659 275,0 368,2
attrezzature, macchinari
E) Svalutazioni e deprezzamenti:
- deprezzamento beni mobili
F) Accantonamenti per oneri presunti di competenza
G) Quota dell’esercizio per adeguamento fondo indennita 861.4 850,0 500,0
anzianita personale
H) Variazioni patrimoniali straordinarie:
- sopravvemenze passive 15,8 185,5 0,1
- insussistenze attive 198,8| 2.106,5 1.441,5
[) Entrate accertate nell’esercizio, di pertinenza di
successivi esercizi
Totale parte seconda| 1.630,5| 3.701,3 2.599,3
Totale generale uscite| 49.171,6| 75.475,5| 61.366,3
Avanzo economico{ 8.413,1
Totale a pareggio| 57.584,7| 75.475,5{ 61.366,3
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Il conto espone sia, per il 1998, che per il 1999, disavanzi economici - pari,
rispettivamente, a 3.274,5 ed a 326,2 milioni - che coincidono con le variazioni nette
negative delle situazioni patrimoniali.

Quanto alle varie poste del conto, pud precisarsi che la rilevante diminuzione,
nel 1998, della voce redditi e proventi patrimoniali ¢ da riconnettersi alla
circostanza, che I’omologa posta 1997, comprendeva gli interessi attivi sui depositi e
conti correnti relativi anche alla gestione del servizio agevolazioni turistiche; che le
“poste correttive € compensative delle spese correnti” si riferiscono a recupert e
rimborsi diversi e che quella delle entrate non classificabili in altre voci riguarda, per
la quasi totalita, la compartecipazione di privati ad iniziative e progetti finalizzati.

Con riferimento alle uscite, puo precisarsi, per i due esercizi, che le poste
deila Parte II, “ammortamento e deperimento immobili”, sono state determinate
applicando ['aliquota del 3% sul valore degli immobili; che quelle relative
all’ammortamento degli automezzi, mobili, macchine d’ufficio, sono state
quantificate applicando le aliquote del 25% sugli automezzi, del 10% sui mobili e
macchine d’ufficio e del 25% su impianti, attrezzature ¢ macchinari; che !a quota
d’esercizio del fondo indennita d’anzianita al personale ¢ stata determinata tenendo
conto delle retribuzioni in godimento alla chiusura dell’esercizio (articolo 13 legge
70/1975), integrate dell’importo dell’indennita integrativa speciale spettante sulla
indennitd di anzianitd (articolo 3 legge 87/1994). Le sopravvenienze passive
concernono, per |'esercizio 1998, essenzialmente, radiazioni (per £. 185.465.866), e,
per il 1999, maggiori variazioni dei residui passivi. Le insussistenze attive
riguardano, per il 1998, prevalentemente, il reinvestimento di importi ottenuti da
vendite immobiliari (£.999.875.158); somme per ’acquisto di beni mobili non ancora
materialmente acquisiti dall’Ente (£. 857.068.381) e minor accertamenti attivi
(£. 247.873.919); relativamente al 1999, essenzialmente, beni da ricevere (£.

1.120.822.269) e ristrutturazioni da terminare (£. 289.147.561).
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6.4 — La situazione patrimoniale

Le tabelle che seguono espongono la consistenza degli elemenu attivi e

passivi del patrimonto dell’Ente.

SITUAZIONE PATRIMONIALE ATTIVITA’

fin milioni di lire)

ATTIVITA’
DISPONIBILITA’ LIQUIDE
Contabilita speciale presso Tesoreria Unica
Conti presso la B.N.L.

RESIDUT ATTIVI
Crediti verso lo Stato ed altri Enti
Crediti diversi
Residui attivi uffici ENIT estero
Crediti gestione servizio agevolazioni turistiche
Crediti per interessi attivi
Depositi cauzionali

INVESTIMENTI MOBILIARI
Quota partecipazione Convention Bureau Italia

IMMOBILI E BENI DI USO DUREVOLE
Immobili in Italia
Immobili all’estero
Beni di uso durevole

IMMOBILIZZAZIONI TECNICHE
Automezzi
Mobili e macchine d’ufficio
Impianti attrezzature e macchinari
DIVERSI
Biblioteca, artigianato, cineteca e fototeca

TOTALE ATTIVITA’
DEFICIT PATRIMONIALE

TOTALE A PAREGGIO

31/12/97 | 31/12/98 | 31/12/99

4.033,9| 18.558,8% 26.591,3
10.657.6

14.691,5| 18.558.8| 26.591,3
12.759,7| 22.871,0y 13.590,4
712,5 469,5 5880
2.123,6| 3.038,2 3.203,2
562,0 0,0 0,0
122,2 122,5 121,0
16.280,0] 26.521,2] 17.502,6
135,0 135.0 135.0
135,0 135,0 135.0
9.125,6| 9.007,7 9.1394
494,0 469,3 509,1
9.619,6: 9.477,0 9.648,5
63,0 62,6 46,8
1.650,3; 1.788,0 2.450,0
322,2 322,2 360,4
259,35 259,5 259,5
2.295,0] 2.432,3 3.116,7
43.021,1| 57.124,3| 56.994,1
43.021,1{ 57.124,3| 56.994,1
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SITUAZIONE PATRIMONIALE PASSIVITA'

{in milioni di lire)

31/12/97 | 31/12/98 | 31/12/99
PASSIVITA?
1) RESIDUI PASSIVI
Debiti verse lo Stato o altrl Enti 2.0590( 3.123,5 3.677,1
Debiti verso forniton. 135,71 2.336,3 2.892.5
Debiti verso terzi prestazioni ricevute 9.736,31 29.505,6| 29.2449
Debiti diversi 3.143,3 2.836,7 3.699.4
Residui passivi servizio agevolazioni turistiche 151,7 0,0 0,0
Pagamenti fondo oscillazione cambi 4.186,1 0,0 0,0
Residui per spese commissioni bancarie 4,9 2,3 2.5
Depositi cauzionali 20,5 82.6 58,7
: . 19.437,5} 3788701 39.575,1
3) FONDI DI ACCANTONAMENTO
Fondo liquidazione indennita anzianiti del personale 15.554,1| 14.080,1| 12.085.6
Fondo oscillazione cambi
15.554,11 14.080),1 [12.085.6
4) POSTE RETTIFICATIVE DELL’ATTIVO
Fondi di ammortamento:
Fondo ammortamento immobili 2.3328 25183 2.807.8
Fondo ammortamento automobili mobili e macchinari 503,2 7193 932.9
2.836,0| 3.2376 3.740,7
TOTALE PASSIVITA’ 37.827,61 55.205,3| 55.401,4
PATRIMONIO NETTOQ 5.1935] 19190 1.592,7
TOTALE A PAREGGIO 43.021,1] 5712431 56.994,1

La diminuzione, nel biennio, del patrimonio netto(78) (-3.274,5 ¢ -326.2

milioni) coincide con i disavanzi economici esposti nei relativi conti.

Riguardo afla rilevanza della diminuzione del patrimonio netto nel 1998, va

rammentato che (come gia segnalato nel precedente ed in questo stesso referto) il

patrimonio netto riscontrato al termine del 1997 (5.193,5 milioni) era scaturito dalle

disposizioni della legge finanziaria del 1997, che aveva consentito I’climinazione dei

residui passivi concernenti il servizio agevolazioni turistiche (1a posta dei quali, per

I’esercizio 1997, & risultata, come indica il prospetto, di £. 151,7 milioni, a fronte

degli 8.290,1 milioni dell’omologa posta della situazione patrimoniale del 1996(79) ).

(78) — Determinato da variazioni positive della situazione patrimoniale per £
15.951.948.394, nel 1998 e per £. 10.883.575.140. nel 1999 ¢ da variazioni negative per £.

19.462.149.573, nel 1998 e per £. 11.209.757.330, nel 1999.
(79} ~ Riportata nel precedente referto.
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Tra le attivita della situazione patrimoniale vanno segnalate la posta delle
disponibilita liquide esistenti al 31 dicembre di ogni anno presso la Tesoreria
provinciale dello Stato — che ammonta ai rilevantissimi importi di 18.558,8 e
26.591,3 milioni, rispettivamente, nel 1998 ¢ nel 1999 - ¢ quella dei residui attivi,
compeosta, prevalentemente, da crediti dell’Ente verso lo Stato ed altri Enti.

In particolare, nell’importo complessivo dei residui attivi al 31 dicembre 1998
(26 miliardi) ed al 31 dicembre 1999 (17,5 miliardi), sono ricompresi 19,3 miliardi
nel 1998 e 8,7 miliardi nel 1999 a titolo di contributi a carico dello Stato(80); 26
miliardi, nel 1998 e 3,4 miliardi nel 1999, per quote di compartecipazione delle
Regioni ad azioni promozionali all’estero(81); 3,0 miliardi, circa, nel 1998 e-nel
1999, per saldi attivi dei conti intrattenuti dagli uffici dell’Enit all’estero presso
istituti di credito.

Tra gli investimenti mobiliari, sia per il 1998 che per il 1999, figura la quota
di partecipazione dell’Enit alia societd “Convention Bureau s.r.1”(82), costituita nel
1994 per la promozione del turismo congressuale.

Di quest’ultima iniziativa dell’Enit si & ampiamente riferito nei precedenti

referti. Nel far, pertanto, nnvio a quanto sul punto gid segnalato, si rammenta

esclusivamente che, come evidenziato nell’ultima relazione, nel 1998(83), 1I’Ente ha

(80) — Di cui, nel 1998, miliardi 2,7 per contributo annuale, miliardi 16,5 per iniziative
relative al Giubileo 2000 e 200 milioni circa, per trasferimenti da parte del Dipartimento
del Turismo della Presidenza del Consiglio dei Ministri, e nel 1999, 8,6 miliardi per
contributo connesso ad iniziative per il Giubileo e 107 milioni per trasferimento da parte
della Presidenza del Consiglio dei Ministri.

(81) — Tali residui, relativi ad esercizi antecedenti al 1997, derivano da ritardi delle
Regioni nel versamento di quote di spettanza dell’Enit e, per circa I miliardo di lire, in
ognuno dei due esercizi, dal non ancora intervenuto completamento delle iniziative
comprese in vari progetti deliberati nel biennio 1993-1994 sulla base di una convenzione
ENIT/Regioni (di tale importo, 123 milioni concernono la Regione Piemonte; 310 milioni la
Regione Sicilia; 127.3 milioni la Regione Friuli Venezia Giulia; 239 milioni la Regione
Sardegna). Dalla relazione del Presidente dell 'Ente emerge che, nel corso del 1999, si sono
concluse le fasi attuative di tali progetti e che, conseguentemente, si € potuto procedere, nei
primi mesi del 2000, a trasmettere alle Regioni la documentazione relativa alle quote di
saldo. .

(82) — Disposta con deliberazione dell’Amministratore straordinario dell’'Ente n°7 del 3
febbraio 1994.

(83) -~ Con deliberazione del Consiglio di Amministrazione n°l del 14 gennaio 1998.
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deciso di recedere dalla Societa, tenuto conto, tra I’altro, che 1’attivita sino ad allora
svolta dalla stessa non aveva fornito risultati soddisfacenti.

La questione(84} & attentamente seguita, in particolare, dal Collegio dei
Revisori dei Conti dell’Enit che, nel 1999, & ripetutamente intervenuto(83) anche per
sollecitare il recupero di somme(86) dovute dalla Societa all’Ente.

Quanto alle passivita esposte dalla tabella per i due esercizi in nferimento,
puod notarsi, che oltre a quella del fondo per la liquidazione dell’indennita di
anzianita personale (calcolato, si & gia detto, suila base delle retribuzion: erogate alla
chiusura dell’esercizio), emerge, per consistenza, la posta dei residui passivi, e, tra
questi, il valore dei debiti verso terzi per prestazioni ricevute (29,5 miliardi ne! 1998
e 29,2 miliardi nel 1999).

Come nisulta anche dalle relazioni del Collegio dei Revisort ai consuntivi, tali
cospicue moli di residui(37) sono da riconnettersi, per il 1998, oltre che ad iniziative
avviate e realizzate tra gli esercizi 1998 e 1999, soprattutto alla circostanza che la
concreta assegnazione dei fondi erariali a specifica destinazione, intervenuta ad
esercizio ampiamente inoltrato, non ha consentito |'utilizzazione di tali disponibilita
entro il 31 dicembre; per il 1999, alla complessita delle procedure connesse con la
realizzazione della campagna di comunicazione per il Giubileo 2000.

Gli importi pil rilevanti della restante parte dei residui passivi concernono
oneri per il personale (per circa 2 miliardi); ¢ spese per ’acquisto di beni di consumo
€ servizi.

Nella relazione al consuntivo 1998, il Collegio de1 Revisori ha condotto una

ressi(88).

attenta analisi della cmennmn der recidin nrover nianti

:z.
[x]
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(84) — Relativamente alla quale é stata aperta un'istruttoria dalla Procura Regionale della
Corte dei Conti.

(85) — Con verbali n®325 del marzo 1999 e 347 del luglio successivo.

(86) — Per circa 18 milioni, a titolo di locazione per il 1996 e quota di partecipazione ad
una manifestazione tenutasi a Chicago nel 1995,

(87) — Composta, per il 1998, tra l'altro, da: 17,1 miliardi relativi ad iniziative previste dal piano
Giubileo 2000; 4.8 miliardi relativi a fiere che si sono svolte nel I quadrimestre 1999 ed i cui spazi
sono stati prenotati dall’Ente nel 1998; 3,2 miliardi relativi alla produzione di riviste, guide ed
opuscoli; da 780 milioni relativi all informatica; 380 milioni relativi alla produzione di audiovisivi:
600 milioni ad iniziative di commercializzazione.

(88) - Costituitida £. 2.019.173.599 di residui attivie da £. 3.116.289.536 di residui passivi.
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ségnalando. relativamente ai residui attivi, che non sempre & stata fornita dall’Ente la
documentazione comprovante l’avvio di azioni tendenti al recupero delle somme
dovute all’ENIT. Cio. pur non ignorandosi che (come gia piu sopra cennato e come
rilevato dallo stesso Collegio) la gran parte di tali importi afferisce aila
partecipazione delle Regioni a progetti integrati, solo al completamento dei
quali potrd avvenire la riscossione delle quote dovute da tali Enti. Anche
relativamente ai residui passivi, il Collegio ha rappresentato che non sempre & stata
dall’Ente fornita la giustificazione relativa all’insorgenza ed al mantenimento degli
stessi.

Quanto sopra premesso, tenuto conto della rilevanza della mole compiessiva
dei residui sia attivi che passivi e pur non sottovalutando le ragioni, cennate, che
sono state alla base del determinarsi della stessa, e dando atto dell’impegno
dimostrato, net 1999, nella riduzione dei residui attivi, I’Ente va~ comunque invitato a
porre in essere ogni iniziativa atta a ridurre la massa dei residui a dimensiont
fisiologiche ed a prevenirne lo accumularsi.

Gli elementi riportati nella situazione patrimomale relativi agli immobili - ha
segnalato il Collegio dei Revisori - trovano rispondenza nel “registro inventario”.

L’inventario dei beni mobili -~ che, come segnalato nel precedente referto, &
stato impostato solo nel 1996, seguendo la classificazione e le prescriziom recate
dagli articoli 43, 44, 47 e 73 lettera c del D.P.R. 696/1979 - contiene, ha rilevato il
Collegio dei Revisori dei Conti deil’Ente(89), correzioni e cancellazioni che
determinano poca chiarezza nella rilevazione dei vari beni.

Manca ancora, ha segnalato il Collegio, un’idonea rilevazione del matenale di
consumo (cancelleria, stampati, supporti informatici, ect.). E’ stato inoltre rilevato
dai Revisori che nella situazione patrimoniale non sono state indicate le rimanenze di
magazzino, e che non risulta istituito il registro dei beni ammortizzabili.

Nella relazione del Collegio al consuntivo 1999 si rileva, peraltro, che, nel
corso di tale esercizio, I’Ente ha proceduto ad una rilevazione informatica di tutti i
dati relativi ai beni acquistati nel 1999, al fine di ottenere una corretta situazione

patrimoniale.

(89) — Nella relazione al consuniivo 1998.
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Permangono, invece, gl inconvenienti, cennati, relativi all’inventario dei beni
mobili acquisiti negli esercizi anteriori al 1999. Inconvenienti che, peraltro(50),

IEnte si ¢ impegnato a sollecitamente eliminare, informatizzando, entro il giugno

2000, ’intero inventario.

(90) - Nella relazione del Presidente al consuntivo 1999.
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6.5 — La situazione amministrativa

La situazione amministrativa relativa al periodo che interessa ¢ stata rnassunta nel

prospetto seguente.

SITUAZIONE AMMINISTRATIVA

(in milioni di lire)

1997 1998 1999

Consistenza di cassa all'inizio dell’esercizio 26.134,3 14,691,6 18.558,9
Riscossioni: ’

in ¢/competenza 73.174,7 89.714,4 106.091,0

m c/residui 4.128,6| 7730331 14.0129) 103.727,3| 15.658.7[ 121.749,7
Pagamenti:

in c/competenza 799176 843679 96.446,2

in c/residui 8.828.5| 88.746,1| 15492,1| 99860.0| 16.2709]| 113.717.2
Consistenza di cassa alla fine dell’esercizio 14.691,5 18.558,9 26.591,3
Residui attivi:

degli esercizi precedent 2.612,4 2.019,.2 10.862,5

dell’esercizio 13.6676 16.280,0! 24.502,1] 26.521,3 6.640,1 1 17.502,6
Residui passivi:

degli esercizi precedenti 94173 3.116,3 20.661,1

deil’esercizio 10.020.21 19437,51 34.770,7| 3788701 189140 39,5751
Avanzo (+) o disavanzo (-) d’amministrazione 11.534,0 7.193.2 4.518.8

Mostra tale prospetto che, sia nel 1998 che nel 1999, la consistenza di cassa &

aumentata(91), principalmente, per effetto del prevalere delle riscossioni sui pagamenti, ma

anche del consistente apporto della cassa iniziale. Nonostante tale incremento, ’avanzo di

amministrazione al 31 dicembre dei due esercizi in riferimento si ¢ ridotto rispetto al

1997(92), in quanto, nel 1998, 1’aumento deila mole dei residui attivi, pur rilevante (+10,2

milioni circa), € risultato inferiore a quello della massa dei residui passivi (+ 16,4 miliardi) e,

nel 1999, si & assistito ad una considerevole riduzione dei residui attivi (-9 miliardi circa), in

parte compensata dall’incremento della consistenza di cassa di fine esercizio (+8 miliardi) ed

a cui ha fatto riscontro 'incremento (+ 1,7 miliardi) dei residui passivi.

(91) - Di circa 3.9 e 8.0 miliardi, rispettivamente nel 1998 e nel 1999.
(92) - Di circa 4.4 e 2.6 miliardi, rispettivamente nel 1998 e nel 1999,
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E’ peraltro, sul punto, anche da rarnmentare che, come gia segnalato ﬁel precedente ed
in questo referto, il rilevante avanzo di amministrazione riscontrato al termine dell’esercizio
1997 era scaturito dall’attribuzione all’Ente dell’importo di 10 miliardi relativo al servizio
agevolaziom turistiche.

Al decremento dell’avanzo nel 1998 non pud, quindi riguardarsi, in assoluto, alla
stregua di segnale di una maggiore funzionalita dell’Ente, risultando, anzi, dalla situazione
amministrativa, che 1’avanzo ¢ da portre in relazione, nel 1998, con un abnorme accumulo di
residui sia attivi che passivi.

La situazione dell’avanzo di amministrazione, come visto, si & presentata piu
equilibrata al 31 dicembre del 1999, in virti del maggiore impegno dimostrato nelle
riscossioni (che hanno fatto lievitare la consistenza di cassa di fine esercizio) e nella
conseguente riduzione della mole det residui attivi.

Al termine del biennio & rimasta, peraltro, una massa di residui passivi — per oltre il
50% formatasi nel 1998(93) — moito rilevante e superiore (di 1,7 miliardi) a quella riscontrata
al 31 dicembre 1998.

Con ci¢ ¢ a dirsi che, pur non ignorandosi le cause dell’accumularsi dei residui, in
specie passivi — evidenziate nei paragrafi precedenti — deve confermarsi I’invito all’Ente ad

attivarsi nell’assumere efficaci interventi atti a ridurre i residui.

(93) - Per 20,1 su 39,6 miliardi.
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7) Conclusioni

Nel concludere sulla artivita ¢ sulla gestione finanziaria posta in essere
dall’Ente nel biennio 1998-1999, non possono non richiamarsi le considerazioni
svolte dalla Corte nel presente e nel precedente referto sulla esigenza di una ampia
rimodulazione della disciplina recata dalle leggi 292/1990 e 203/1995, rivelatasi
troppo rigida e dettagliata ed, in pil punti, contraddittoria, alternando previsioni di
grande apertura (quali quelle relative alla introduzione di istituti di connotazione
privatistica: costituzione e partecipazione a societd di promozione turistica.
impostazione di bilanci privatistici, fornitura di servizi promozionali a soggetti
pubblici e privati, ect.), a regole particolareggiate e rigorose (sullo impiego del
personale e sulla costruzione della rete all’estero), che sensibilmente ostacolano ogni
concreto intento di aumentare la funzionalita dell’apparato.

Con ci0o & a dirsi che, pur a prescindere da una completa rivisitazione della
struttura, da effettuarsi nel quadro del riordino di tutti gli organismi che agiscono nel
campo della promozione dell’immagine dell’Italia all’estero, si rivelerebbe
comunque sufficiente dotare !’Ente di una pid ampia autonomia operativa,
organizzativa, amministrativa e contabile, eliminando disposizioni che determinano
lentezze e vischiosita nell’attivita operativa.

Sul punto, si deve nnovamente rammentare che ruolo determinante avrebbe
potuto e dovuto svolgere il regolamento governativo di riordino dell’ENIT previsto
dalla [egge n°203 del 1995 (articolo 3, comma 8) e mai adottato.

Quanto all’ordinamento interno dell’Ente, si & detto che non & ancora giunto a
conclusione l'iter per la deliberazione e |’approvazione del nuovo statuto e che,
peraltro, le disposizioni contenute nel testo da ultimo deliberato, nel gennaio 2000,
dall’Ente (in adesione alle indicazioni formulate, in sede di parere, dal Consiglio di
Stato) non appaiono in grado di incidere — aumentandone la funzionalita - sulla
struttura e sull’azione dell’ENIT, risultando le stesse, nella sostanza, ripetitive delle
previsioni della legge n®292/1990.

[l raggiungimento dell’obiettivo di costruire un Ente agile e dall’azione

efficace sul mercato del turismo postula, peraltro, interventi, oltre che sulla
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disciplina legislativa regolante [’attivita dell’ENIT, anche sui meccanismi di
finanziamento.

Cio in quanto !'Ente da sempre si dibatte in una situazione di costante
difficolta per la carenza di risorse adeguate all’azione da svoigere. Le spese generah
sono infatti connotate da un alto tasso di rigidita, a tutto svantaggio delia quota delle
disponibilita da poter destinare all’attivita istituzionale. E va dato atto all’Ente di
essere stato in grado di costruire un’azione sull’estero dalla ampiezza non
indifferente, come segnalato nel paragrafo relativo all’attivita istituzionale e di aver,
complessivamente migliorato sia la capacita di cofinanziamento, che quella di
autofinanziamento.

Sempre ailo scopo cennato, occorrera, inoltre, consentire all’ENIT una, seppur
limitata, provvista di personale particolarmente qualificato e specializzato nelle
tecniche di promozione ¢ commercializzazione turistica. da utilizzare presso la rete
estera, idoneo a riaffermare la presenza dell’ENIT all’estero ed a rilanciarne
’attivita, cosi aumentando la credibilita dell’Ente in specie presso gli operatori
turistici stranieri,

Quanto ai profili piu prettamente gestori, va raccomandata una particolare
attenzione nella gestione dei residui, ed in specie di quelli passivi.

Cido pur se, come evidenziato nel relativo paragrafo, dalle risuitanze della
gestione 1999 emergono dati (riduzione dei residui attivi, dell’avanzo di
amministrazione ¢ del disavanzo economico) che possono anche essere interpretati

quali segnali di una gestione pill incisiva e sollecita.
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APPENDICE

Gli indicatori che seguono sono stati elaborati allo scopo di fornire un quadro
della capacita di previsione degli organi di amministrazione dell’Ente ed evidenziano
gli scostamenti riscontrati tra previsioni iniziali ed assestate di entrata e di spesa e

gli accertamenti e gli impegni.

ENTRATA
(in milioni di lire)

1998 1999
Previsione iniziale* a 43.016.207 | 36.317.190
Previsione dopo le variazioni** b 82.230.661 | 65.654.924
Accertamenti * ¢ 71.462.164 | 39.293.095

Indice c/b 2,86 9,90

Indice ¢/a 1,66 1,05

* - (Gli importi sono al netto deile partite di giro
** . Compreasive deil'utilizzo dell’avanzo di amministrazione al 31 dicembre 1997, di
£. 10.627.141 ed al 31 dicembre 1998, di £. 6.511.261.560

Dai dati sopra riportati emerge - ove si tenga a mente che il valore ottimale
dell’indice come sopra calcolato & part ad uno — che, sia nel 1998, che, in misura
minore, nel 1999, gli accertamenti sono risultati inferiori, rispetto alle previsiom
definitive.

Le considerevoli variazioni che si riscontrano, invece, per tl 1998, tra
previsioni iniziali e definitive di entrata sono state dovute, principalmente,
all’aumento (di 5 miliardi) del contributo dello Stato per l’esercizio 1998; al
contributo per il Giubileo 2000 (+ 16,5 miliardi) disposto dalla legge 270/1997;
all'aumento dei trasferimenti dalle Regioni (+ 5,9 miliardi) ed agli importi relativi

alla compartecipazione dei privati ad azioni promozionali (+ 700 milioni, circa).
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SPESA

fin milioni di lire}

1998 1699
Previsione iniziale* a 43.016.207} 56.317.190
Previsione dopo le variazioni ** b 82.230.661 | 65.654.924]
] Impegni * ¢ 76.384.372 | 62.922.248 |

Indice c/b ¢,92 0,95

Indice c/a 1,77 1,11

- Gli importi sono al netto delle partite di giro
** - Comprensive dell’utilizzo dell'avanzo di amministrazione al 31 dicembre 1997, dj
£. 10.627.141 ed al 31 dicembre 1998, di £. 6.511.261.560

Analoga ¢ risultata, sia per il 1998, che per il 1999, la situazione reiativa alle
spese, perché, alla sostanziale modestia dell’indice di scostamento tra impegni e
previsioni assestate, si & contrapposta - soprattutto ael 1998 - I’elevatezza del
rapporto tra impegni e previsioni iniziali.

Per il 1998, la differenza tra previsioni finali ed iniziali di spesa & da
riconnettersi, principalmente, all’incremento della previsione relativa alle spese:
promozionali (+ 32,5 miliardi), del personale (+ 2,2 miliardi) e generahi (+ 2,3
miliardi).

Il prevalere, sia nell’esercizio 1998, che nell’esercizio 1999, degli impegni
sugli accertamenti ha determinato il gia segnalato disavanzo di competenza (-4.922,2
e 3.629,7 , rispettivamente, al termine del 1998 e del 1999).

Si riportano, di seguito, altri indici utili utili per fornire un quadro della
gestione realizzata dall’Ente nel periodo che interessa.

L'indice di dipendenza finanziaria - il cui standard ottimale & uguale a zero -
¢ aumentato nel 1998, a seguito dei trasferimenti ordinari per il Giubileo, mentre si
notano segnali di migliorata capacita dell’Ente ne! procurarsi risorse proprie € a dare
attuazione all’autonomia operativa e gestionale che le leggi 292/1990 e 203/1995 gli
hanno riconosciuto. A fronte di un aumento dei trasferimenti nel 1998 rispetto al

1997, si registra, infatti, un valore piu favorevole della dipendenza finanziaria.
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INDICE DI DIPENDENZA FINANZIARIA

(in mifioni di lire;

1997 19938 1999
Trasferimenti corrent a 37.630 59.376 47.687:
Entrate correnti b 47.134 70.375 59.239
Indice a/b 0,79 0,84 0,80

Gli indict sulla velocita di gestione evidenziano, nel 1998, un ulteriore,
considerevole peggioramento della celerita nei pagamenti e, soprattutto, nelle
riscossioni e, quindi, della funzionalitd gestoria dell’Ente.

[ valori ottimali degli indici sono, infatti, quelli dell’unita ¢ il loro decremento
segnala I"incapacita dell’Ente di far fronte tempestivamente agli impegni di spesa ed
agli accertamenti. E, in effetti, all’incremento considerevole del valore assoluto degli
impegni e degli accertament: di parte corrente non ha corrisposto, nel 1998, un pari
aumento dei pagamenti (pur se incrementatisi di 9,5 miliardi circa) e delle riscossioni
(pur se incrementatesi di 3,2 miliardi).

E’ a dirsi che, nell’esercizio 1998, I’andamento degli indici in discorso & stato
influenzato dai tempi tecnici deil’attribuzione all’Ente det trasferimenti pubblici —
nonché dal loro eccezionale aumento, per il transitorio effetto delle risorse
straordinarie per il Giubileo - € dalla difficolta di utilizzazione di fondi pervenuti in
prossimita della scadenza dell’esercizio.

Nel 1999, la situazione appare considerevolmente migliorata, anche se, a ben
vedere, la lievitazione degli indici ed, in particolare, di quello afferente alla spesa, ¢
da riconnettersi, prevalentemente, alla riduzione degli impegni, in quanto i

pagamenti sono risultati, in valore assoluto, inferiori a quelli dell’esercizio 1998.

VELOCITA’ Di GESTIONE DELLE SPESE CORRENTI

(in milioni di lire)

1997 1998 1999
Pagamenti di parte corrente a 39.552 49.076 47.787
Impegni di parte corrente b 47.541 71.774 58.766
Indice a/b 0.83 0,68 0,81
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VELOCITA’ DI GESTIONE DELLE ENTRATE CORRENTI

(in milioni di lire;

Riscossioni di parte corrente
Accertamenti di parte corrente

Indice a/b

1997 19938 1999
39.552 41.801 53.037
47.134 70.375 59.239

0,83 0,58 4.89

Al fine di evidenziare ’andamento dei residui attivi e passivi, si riportano di
seguito gli indici relativi alle somme accertate ed impegnate, che, a fine esercizio,
restano da riscuotere o da pagare. Lo standard ottimale di tali indici & quello vicino

allo zero: tanto pit esso ¢ inferiore all’unita, tanto minori risulteranno i residui

dell’esercizio.

INCIDENZA RESIDUI ATTIVI

{in milioni di lire)

Totale restdui attivi dell'esercizio
Totale accertamenti deil’esercizio

Indice a/b

1997 1998 1999
13.668 24.502 6.640
86.842 114.216 112.731

0,16 0,21 0,05

INCIDENZA RESIDUI PASSIVI

{in milioni di lire)

Totale residui passivi dell’esercizio
Torale impegni dell’esercizio

Indice asb

1997 1998 1999
10.020 34.771 18.914
89.938 119.139 116.360

0,11 0,29 0,16
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Con il che & a dirsi che, mentre, nel 1998, come dimostra I'aumento dei valori
dei relativi indici ( ¢ come gia piu sopra cennato), la situazione dei residui sia attivi
che passivi ¢ peggiorata. la stessa presenta segnali di miglioramento nel 1999, in
specie per quanto concerne l’incidenza det residui attivi, diminuita per effetto del
considerevole decremento detla mole di quelli dell’esercizio.

Gli indicatori che seguono evidenziano la capacita dell’Ente di smaltire la
mole dei residui; capacita che si rivela tanto maggiore quanto pin l'indice tende
all’unita.

Dagli indicatori emerge che, all’incremento, nel 1998, della capacita di
smaltimento, si & contrapposta, nel 1999, una riduzione degli indici, scaturita,
peraltro (come si chiarird in prosiego, quando si analizzeri la composizione dei
residui), prevalentemente, dalla mole di quelli (sia attivi che passivi) degli esercizi
precedentli.

La counsistenza della massa dei residui riscontrata al termine del biennio in
riferimento dovra, comunque, indurre ’Ente a fornire maggiore incisivita all’azione

di smaltimento.

SMALTIMENTO RESIDUI ATTIVI

(in milioni di lire)

1997 1998 1999
Residui riscossi a 4.129 14.013 15.658
Minori accertamenti b 150 248 0
Residui all"1/1 ¢ 6.891 16.280 26.521
Maggiori accertamenti d 0 0 0
Indice (a+h) / (c+d) 0,62 9,88 0,59

SMALTIMENTO RESIDUI PASSIVI

(in milioni di lire)

1997 1998 1999
Residui pagati a 8.829 15.492 16.270
Minori accertamenti b 10.450 829 955
Residui all"1/1 ¢ 28.695 19.438 37.887

Maggiori accertamenti d 0 0 17
Indice (a+b} / (¢c+d) 0,67 0,84 2,45
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Nei seguenti indicatori sono state poste a raffronto la formazione dei residui ¢
la capacitd di spesa dell’Ente, i valori delle quali si contrappongono, in quanto, al
variare di uno degli indicatori, corrisponde una variazione di segno opposto
dell’altro.

Si desume, cosi, dagli indici che, mentre, nell’esercizio 1998, la diminuzione

della capacita di spesa ha comportato I’aumento dell’accumulo dei residui passivi,

fenomeno inverso si & verificato nell’esercizio 1999,

INDICE DI ACCUMULO RESIDUI PASSIVI

{in milioni di lire)

1997 1998 1999
Totale residui al 31/12 19.438 37.887 39.575
Impegni competenza b 86.938 119.139 116.360
Residui all"1/1 ¢ 28.695 19.438 37.887
Indice a / (b +c) 0,16 9,27 0,25

INDICE DELLA CAPACITA’ DI SPESA

{in milioni di lire)

1997 1998 1999
Pagamenti competenza a 79.918 84.368 96.446
Pagamenti residui b 8.829 15.492 16.270
Impegni competenza c 89.938 119.139 116.360
Residui all’ 1/} d 28.695 19.438 37.887
Indice (a+h) / (c+d) 0,75 0,72 0,73
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ENTE NAZIONALE ITALIANO PER IL TURISMO

BILANCIO D’ESERCIZIO 1998



PAGINA BIANCA
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RELAZIONE DEL PRESIDENTE
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VERBALE N. 338/99

Nei giomi 25, 26, 27, 28, 31 maggic e 2 e 3 giugno 1999 si e riunito
i1 Collegio dei Revisori dei Conti presso la sede centrale dell'ENIT in
Roma, via Marghera 2-6. ’

Sono presenti il dott. Raffaele SAVARESE, Presidente, in
rappresentanza del Ministero del Tesoro, la dott.ssa Bianca Antonietta
SCARPETTA, in rappresentanza del Dipartimento del Turismo.

L'ing. luigi MOMO, rappresentante delle Regioni, € presente il giomo
26 maggio.

Assiste ai lavori nei giormi dal 25 al 28 maggio il Magistrato della
Corte dei Conti delegato al controllo, Cons. Raffaele SQUITIERI.

Nel corsc delle sedute, il Collegio ha procedutc all'esame dello
schema del conto consuntivo dell'esercizio 1998 trasmessc dal Direttore
Generale dell'Ente con nota n. 2431 del 14 maggio 1999.

11 predetto conto & stato completato con la relazione del Commissario
straordinarioc soltanto in data 25 maggio u.s. trasmessa con nota n. 2691.

Si & poi resa necessaria la restituzione del conto finanziario
all'ufficio di ragioneria per alcune correzioni, in quantc non risultavano
a pareggio le previsioni definitive delle disponibilita finanziarie con
guelle indicate per la spesa. '

Tale elabgorato & stato restituito -corretto al Collegio il giormo 2
giugno 1999 e quindi in tale data & stato possibile da parte del Collegic
medesimo completare la propria relazione che viene allegata al presente
verbale di cui & parte integrante.

Del che é verbale

IL REVISORE DEI CONTI IL P DEL COLLEGIO
Dott.ssa Bianca Antonietta Scarpetta Dopt” Rafffiele Savarese
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RELAZIONE DEL COLLEGIO DEI REVISORI DEI CONTI

AL CONTO CONSUNTIVO 1998

Lo schema del conto consuntivo predisposto dall'Ente per l'esercizio
1998, trasmesso dal Direttore generalé con nota n. 2431 del 14 maggio u.s.,
tiene conto delle considerazioni svolte dal Collegic in sede di verbale n.
331/99 del 21 e 22 aprile 1999, ed & stato corredato successivamente in
data 25.5.1999, inviata con ncta n. 269, della relazione del Commisario
straordinario.

»

Detto schema di conto € costituito dai seguenti elaborati contabili
in conformita alle disposizicni vigenti in materia:

- rendiconto finanziario

- situazione patrimoniale

- conto economico

~ situazione amministrativa

- relazione del Presidente.

A tali elaborati risultano allegati:
- l'elenco dei residui attivi e passivi eliminati,
- 1'elenco dei residui attivi e passivi riaccertati.

Il rendiconto finanziario contiene tutti gli elementi per valutare
1'andamento gestionale.

La gestione di competenza presenta le seguenti risultanze:
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Da gquanto sopra rappresentato si evince che la previsione iniziale
sia per l'entrata che per la spesa, escluse le partite di giro, pari
complessivamente a lire 43,016.207.000 ha subito, per effetto di variazioni
in aumento ed in diminuizione, pari rispettivamente a lire 40.772.790.000 e
a lire 1.558.335.500, un incremento di lire 39.214.454,500.

Tali variazioni sono state determinate da:
mageiori entrate:

A) - per trasferimenti da parte dello Stato 21.500.000.000

- per trasferimenti relativi ad interventi

speciali a sostegno del turismo 184.000.000
- per maggiore partecipazione delle Regioni alle

azioni promozionali sui mercati esteri e per la

compartecipazione a pubblicazioni promozionali 5.902.230.000
-~ per proventi derivanti da prestazioni di servizi 104.000.000
- per proventi patrimoniali 169.502.000
- per recuperi e rimborsi 100,000,000
~ per entrate eventuali 45,000,000
- per compartecipazione di soggetti privati ad

iniziative da progetti finalizzati 703.340.000
- per alienazione di mobili 1.500.000

Totale 28.709.572.000
- Parziale utilizzo dell'avanzo di amm. al 31.12.97 10.627.141.000

Maggiori disponibilita 39.336.713.000

B) - Minori Entrate

- per trasferimenti da parte dei Comuni e Province 85.500.000
- per alienazione di immobili 36.758.500

Totale 122.258.500

Differenza {A -~ B) 39.214.454.500

Le predette maggiori disponibilitd hamno consentito di apportare alle
spese variazioni complessive di pari importo:

C) Variazioni in aumento alle seguenti categorie:

IT - oreri per il personale in attivitd di servizio 2.924.455.000
IV - spess per acquisto di beni di consumo e di servizio 1.893.824.000
V - spese per prestazioni istituzionali 32.556.162.000
VIII- cnerd tributari 1.147,968.000
IX - poste correttive e compensative di entrate 5.000.000
X -~ spese non classificabili in altre voci 42.000.000
XI - spese per ricostruzione e trasformaz. di immobili 500.000.000
XITI - acquisizione di immobilizzazioni tecniche 1.288.381.000
XIII- sottoscrizione ed acquisto di partecipazioni 100.000.000
XV - ind. di anzianitd al personale cessato dal servizio 315.000.000

Totale 40.772.790.000
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D) Variazioni in diminuizione:

II - oneri per il personale in attivita 800.332.000
IV - spese per l'acquisto di beni e servizi 568.942.000
VIII- oneri finanziari 2.303.000
¥ - spese non classificabili in altre voci 150,000,000
XI - acquisto di immobili 36.758,500

Totale 1.558.335.500

Differenza (C - D) 39.214.454.500

Sulle anzidette variazioni & stato espresso il preventivo parere del
Collegio dei revisori dei conti.

Si rileva, inoltre, che la gestione di competenza presenta un
disavanzo pari a lire 4.922.206.753 determinato dalla differenza tra
entrate accertate (lire 114.216.418.932) e gli impegni  assunti
nell'esercizic (lire 119.138.625.685).

Tale disavanzo ha trovato copertura mediante il parziale utilizzo
dell 'avanzo di amministrazione accertato alla chiusura dell'esercizio 1997
in lire 11.533.936.726.

Nella previsione definitiva viene indicato un prelievo di detto
avanzo di lire 10,627.141.000, mentre ne risulta utilizzato scltanto lire
4.922.206.753; la restante somma pari a lire 6.611.729.973 dovrd essere
utilizzata ai fini del finanziamento del programma nazionale di promozione
per gli anni 1999 e 2000, ai sensi del disposto di cui all'art 16 della
legge 27 dicembre 1997 n. 449.

Per le spese aventi natura di partite di giro si rilevano variazioni
in aumento pari a lire 1.720.000.000, rispetto la previsione iniziale di
39.182.000.000, mentre i relativi impegni vengono indicati in lire
42.754.254 542 pari alla somna accertata in entrata.

Permane la notevole consistenza delle partite in parola, in quanto
1'Ente non ha ancora attuato il suggerimento del Collegio di limitare lo
stanziamento del capitolo 421080, concermente la gestione ordinaria degli
uffici esteri, alle necessita di un trimestre adottendo la procedura pih
volte indicata e precisamente nella relazione al conto consuntivo relativo
all'esercizio 1996.

I1 raffronto tra entrate accertate e riscosse determina in lire
24.502.059.175 1'ammontare dei residui attivi della competenza 1998 ed il
raffronto tra impegni assunti e pagamenti effettuati pari a lire
34.770.686.824 costituisce 1'importo dei residui passivi.
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Tali risultanze evidenziano un notevole amontare di residui  in
relazione all'entitd della gestione, determinato oltre che da iniziative
che si pongono a cavallo di due esercizi anche e soprattutto da
trasferimenti di fondi da parte dello Statc aventi specifica destinazione ,
avvenuti ad esercizio inmoltrato e quindi non utilizzati entro il
31.12.1998.

Al fini di una valutazione dell'andamento gestionale si rappresenta
l'incidenza della spesa delle singole categorie raffrontata con quella del
precedente esercizio 1997.

1997 19598
Cat. I
spese per gli organi dell'Ente 392.174.122 406.590,994
cat, II
oneri per il personale in servizio 24.826.725.773 23.110.575.845
cat. III
oneri per il perscnale in quiescenza - - - - - - ==
cat. Tv
spese acq. beni di consumo e servizi 7.067.692.955 7.985.206.152
cat. V
spese per prestazioni istitvzionali 13.808.457.714 38.357.411.171
cat. VI
trasferimenti passivi 153.000.000 150.000.000
cat. VII
oneri finanziari 56.377.718 72.890.994
cat. VIII
oneri tributari 1.155,930.153 1.634,385, 457
cat. IX -
poste correttive 1.255.145 6.390.731
cat. X ’ :
spese non classificabili in altre voei 79.445.113 50.723.246
cat. XI
acquisizioni beni di uso durevoli - 999,875.158
cat XII
acquisizioni immobilizzazioni tecniche 158.488.395 1,203.097.631
cat. XIII
acquistl di beni mobiliari - - - ----
cat. X1v
anticipazioni 49,742,187 83.400.000
cat. Xv
indennita di anzianita al personale
cessatoe dal servizio 2.534,179.259 2.323.463.7&4
Totale 50.283.468.534  76.384.011.143
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L'anzidetta rappresentazione evidenzia un aumento significativo delle
spese per beni e servizi, per prestazioni istituzionali, per acquisizione
di beni di uso durevolg, per immobilizzazioni tecniche, per oneri tributari
e per '= anticipazioni; diminuiscono invece 12 spese di personale, stante
il continuo esodo per dimissioni e pensionamento.

Nel corsu dell'annc, il Collegio ha proceduto all'esame degli atti
gesticnali ed ha formulato le proprie osservazioni nei verbali redatti al

termine delle riunioni ai quali si fa rinvio. QK
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SITUAZIONE DEL PERSCNALE IN SERVIZIO AL 31.12.1998

RUOLD Dotazione organica di cui Personale in
alla delibera n. 61/96 servizio
Dirigenti 18 11

Qualifiche funzionali

Livello 10° 4 —
Livello 9° e qualif. ad esaurimento 36 19
Livello 8° 77 44
Livello 7° 51 32
Livellp &° 54 29
Livello 5° 14 5
Livellg 4° 30 9
Livello 3° _A4 =

288 149

Personale a contratto (giomalisti): 3

Personale locale in servizio all'estero

Categoria 1 - concetto 37
Categoria II - esecutiva 58
Categoria II1 - ausiliare 31
Totale 106

I1 personale in servizio risulta notevolmente inferiore a quellc
previsto dalla dotazione organica definitiva, approvata dalle
Aministrazioni vigilanti, in data 23.5.1997, con nota n. 253/EN/RO/1.

Appare peraltro opportuno, oltre che necessario, provvedere mediante
appositi corsi all'aggiommento del personale in attivitd nonché alla
riorganizzazione dei servizi, all'attuazione di un sistema informativo
integrale e alla completa attuazione del D.Lvo n. 29/1993.

A
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CONSISTENZA DEL PERSONALE PRESS0O GLI UFFICI ALL'ESTERO

AL 31.12.1898

Sede Personale di ruolo Personale locale

Amsterdam
Berlino
Bruxelles
Buenos Alires
Chicago
Cupenaghen
Francoforte
Londra

los Angeles
Madrid
Monaco
Montreal
New York
Parigi
Mosca
Stoccolma
Tokyo
Vienna
Zurigo
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106 ’gty/

- n. 4 dirigenti
- n. 15 funzionari
- n. 106 impiegati locali
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S1i riportano, incltre, in dettaglio le spese relative al personale
sostenute nell'esercizic 1998 raffrontate con quelle dell'esercizioc 1997:

1997 1998

- stipendi ed altri assegni fissi

al personale 11.233.652.341 10.318.274.552
- stipendi al personale locale all'estero 5.007.583.000 5.554,390.276
- fondo miglioramento eff. ) 1.730.999.999 1.786.000.000
- indenmnita e rimborsc spese per missioni

in Italia ed all'estero 350.000.000 510.000.000
- rimborsc spese di trasporto per

trasferimenti 796.206.930 403.856.220
- indennita e rimborso spese per missioni '

al perscnale in servizic all'estero 241.730.364 223.830.000
- indennita e rimborsc spese per missioni

al personale locale delle delegazioni 102,538.403 110.632.665
-~ oneri previdenziali ed assistenziali 3.871.428.411 2.490.089.172
- c¢neri previdenziali perscnale estero 1.062.500.000 1.132.865.582
- altri oneri sociali 49.996. 409 129.785.198
- corsi formazicne professionale - - - 2.700.000
- rimborso spese di viaggio 15.829.856 2.422,180
- compenso straordinario (e retribuzione

posizione dirigenti) 364, 250.000 445, 700.000
- sussidi e prestiti al personale - - - - - -

Totali 24.826.725.773 23.110.575.845

W
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GESTIONE DET RESIDUI PROVENIENTI DA ESERCIZI PREGRESSI

la gestione di cui trattasi presenta le seguenti risultanze:

Residui attivi

- accertati al 3.12.1997 16.279.983.144
- minori accertamenti 247,873.919
- maggiori accertamenti --— -
- somma riscossa 14,012.935. 626

somma da riscuotere al 31.12.98 2.019.173.599

Residui passivi

~ accertati al 31.12.1997 19.437.565.119
- maggiori accertamenti T 2.282
- minori accertamenti 829.193.202
- somma pagata 15.492.084, 663
- soma da pagare 3.116.289.536

Ove si tenga conto anche della gestione di competenza 1'ammontare
complessivo dei residui attivi rismlta pari a lire 26.521.232.774
(24.502.059.175 + 2.019.173.599) e quello dei residul passivi pari a lire
37.886.976.360 (34.770.686.824 + 3.116.289.536) alla data del 31.12.1998, p,
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L'esame dei residui provenienti da esercizi precedenti a quello della
competenza 1998 porne in evidenza la seguente situazione:

Residui attivi pregressi

itolo ‘ Esercizio di provenienza Importo

- n. 203020 1995 106.953.200
Trasferimenti per interventi speciali ’
a sostegno dell'immagine del turismo
italiano.

La erogazione di tale importo da parte del Dipartimento del Turismo verrd
disposta soltanto su presentazione del rendiconto delle spese effettuate su
delega del Dipartimento stessoc. Non vengono indicati { motivi del ritardo
della rendicontazione.

- n. 204010 - 1987 9.000.000
Compartecipazione delle Regioni alle 1993 474,229,566
azioni promozionali dirette ai mercati 1994 511.000.000
esteri 1995 58.750.000

1996 150.000.000
1997 144,000.000
1,346.979.566

Al riguardo, si fa presente che al Collegio non sono stati forniti atti
glustificativi della necessitd di una ulteriore conservazione in bilancio
il residuo di 1lire 9.000.000 che risale al 1987.

Per i restanti inmporti la ulteriore conservazione trova giustificazione nel
fatto che trattandosi di quote di partecipazione da parte delle Regioni a
progetti integrati, la riscossiane potrd avvenire soltanto al termine della
realizzazione dei progetti stessi.

- n. 308010 1996 9.694.243
Affitti di immobill

Non si rinvengono atti, tra quelli inviati in visione al Collegio,
concementi azioni intese ad effettuare il recupero delle suindicata somma.

-~ n. 310020 a 1987 8.000.000

meaa::tecipazione' di soggetti privati 1988 5.000.000
ad iniziative e progetti finalizzati 1989 32.750.000
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{segue capitolo n. 310020) 1990 ‘ 23.000.000
1951 12.000.000

1982 18.500.000

1993 126.050.424

1994 8.925.000

1995 ‘ 8.400.000

’ 243.625.424

I residui provenienti dagli esercizi 1987 e 1988 riguardano quote di
partecipazione a manifestazioni. Per quanto cancerme il residuo del 1987
risulta che sia stata interessata 1'Avvocatura dello Stato per il recupero,
anche se tardivemente (nota n. 2367 del 19.5.99), per il residuo 1988
risulta ugualmente interessata 1'Avvocatura dello Stato per il recupero.

Per i residui provenienti dal 1989 non si rinvengono, dagli atti pervenuti
al Collegio, iniziative intese ad adottare um procedimento esecutivo per un
effettivo recupero dei relativi crediti

- n. 412020 1997 25.728
Alienazione di mobili e macchine d'ufficio.

Trattasi della vendita da parte della Delegazione di Amsterdam di wna
vecchia fotocopiatrice il cui ricavato, trattenuto dalla Delegazione, viene
erroneamente  considerato residuo  attivo, mentre & soltante una
disponibilita di cassa della Delegazione medesima e, quindi, dell'Ente.

Residui passivi pregressi

Capitolo Esercizio di provenienza Importo
- n. 102050 1997 27.985.184

Indennita e rinmborso spese per
missioni all‘intermo.

Trattasi di spese relative a titoli di viaggio non ancora fatturati.

- n. 102080 1997 71.614.0869
Indennitd e rimborso spese per :
missioni all'estero.

Vale quanto gia detto in relazione al residuo di cui al cap. 102050.

- n. 102150 ‘ ~ 1997 96.596.311
Compensi per lavoro straordinaric al Di-
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rettore Generale e retribuzicne di posi-
zione e di risultato ai dirigenti.

la conservazione di tale residuc non viene giustificata.

- n. 104020 1992 - 61.910.394
Manutenzione, riparazione ed adatta— 1993 28.560.C00
mento locali e relativi impianti 1994 22.703.372

1997 76.278.139
Non risultano pervenuti al Collegio atti giustificativi.

- n. 104030 1996 232.081
Manutenzione beni mobili e macchine uff. 1997 1.786.050

Si rinvia a quanto precisatc in ordine ai residui del capitolo 104020.

- n. 104060 1997 2.047.200
Combustibili ed energia-elettrica per ri-
scaldamentc e spese per la conduzicne de-
gli impianti termici.

Come per i due precedenti capitoli, non sono stati inviati al Collegic atti
giustificativi.

- n. 104080 1997 1.248.953
Spese per il noleggic di materiale tecnico. ’

Il responsabile dell'Ufficio affari generali giustifica la conservazione in
bilancio di tale importc con la locuzione "in itinere {cioé pratica non
ancora conclusa da parte dei contraenti)".

- n. 104090 1996 773.500
Acquisto di materiali di consumo 1997 1.975.400

Per quanto concerme il residuo 1996, il competente ufficio afferma che la
fattura della societd BULL, fornitrice di materiale informatico, non
risulta ancora perveruta; in relazione al residuo 1997, il medesimo
ufficio fa presente che 'mon & stato possibile, causa ristrettezza dei
tempi tecnici, rintracciare la documentazione inerente 1‘'effettuazione
della gara".

- n. 104160 - ' 1993 9,888.687
Onorari e compensi 1994 1,289.044
per speciali incarichi 1995 6.035.760
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(segue capitolo n. 104160) 1996 9.957.952
1997 12.824.300

lLa giustificazione formita & la stessa riportata in ordine al residuc del
1996 del capitolo precedente.

- n. 104190 1997 14.578.550
Spese varie

Non risultano trasmessi al Collegio atti giustificativi dell'ulteriore
conservazione in bilancio. -

- n. 105020 1993 409.427.125
Spese per la realizzazione e la stama 1997 950.00C0. 000
di pubblicazioni promozicnali, infor-
mative e periodiche,

le motivazioni fornite dall'ufficio competente risultano incomplete.

- n. 105030 1997 216.000.000
Spese per servizi informatici ed acqui-
sizione di materiale per la banca dati.

Non risultanc pervenuti atti giustificativi per l'ulteriore conservazione.

- n. 105070 1994 15.000.000
Spese per pubbliche relazicni, organizza-
zione e gestiore incontri stampa, viaggi
studio per giomalisti e opinion leaders
€ acquisto di materiale di supporto.

Non risultano fornite motivazioni al riguardo.

- n. 105090 . 1995 305.330.900
Spese per la realizzazione e la gestione
del sistema di informatica turistica.

Sebbene richieste, non risultanc fornite le motivazioni circa la ulteriore
conservazione in bilancio.

- n. 105100 ' 1997 312.000
Spese per la distribuzione del materiale
promopubblicitario.

La ulteriore conservazione viene giustificata con il mancato invic della:
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relativa fattura.

- n. 105110 1996 5.425.000
Spese per l'associazione e l'organizzazio-
ne con enti nazionali ed intemazionali di
studio e ricerca sul turismo.

Non risultanc formite le relative motivazioni per la conservazione in
bilancio. '

- n. 110030 1992 23.625.000
Spese per liti ed arbitraggi e risarcimenti.

Vertenza ENIT Munaco - Ditta R.C.R. esig. Klose tuttora in corso.

- n. 212020 1997 14.150.000
Acquisto di mobili, arredi e macchine
d'ufficio. -

Impegno tuttora valido.

- n, 215010 1994 11.006, 608

Indennitd di anzianitd al personale
cessato dal servizio. 1995 3.€08.810
1997 2.260.353

Permane la necessitd di conservare in conto residui le anzidette somme in
quanto € tuttora in corso un contenzioso con ex dipendenti o relativi

eredi.
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SITUAZIONE PATRIMONIALE

La situazione patrimoniale presenta un decremento parli a lire
3.274.525.253 che porta la consistenza da lire 5£.193.450.221 a lire
1.918.924,968.

L'anzidetto decremento € stato determinato tenendo conto delle
seguenti variazioni:

A} accrescitive .

- disponibilita liquide 3.867.270.859
- residui attivi 10.4'73.988.538
- immobilizzazioni tecniche 137.225.434
- accantcnamenti vari 1.473.463.764

15.951.948.594
B) ri duftive

- immobili ' 142.602.150

- residui passivi 18.917.825.874
- poste rettificative dell'att. 401.721.549 19.462.149.573
variaz. patrimoniale (negativa) 3.510.200.977

I dati indicati nella situazione patrimoniale relativi ad immobili-

trovano rispondenza nel "registro inventario'. C 2['/

L'inventaric dei beni mobili, riportati secondo la classificazion
prevista dall'art. 43 del regolamento di cui al D.P.R. 696/1978 e delle
prescrizioni indicate agli artt. 44, 47 e 73 lett, e} dello stesso
regolamento, € tenuto in maniera non corretta in quanto contiene correzioni
e cancellazioni che determinano poca chiarezza nella rilevazione dei beni
di cui trattasi.

Come gia evidenziato in sede di relazione al conto consuntivo degli
esercizi precedenti, non & stata ancora istituita una idonea rilevazione
del materiale di consumo (cancelleria, stampati, schede, supporti
meccanografici ed informatici) tale da dare chiarezza alle operazioni
contabili. Inoltre, nella situazione patrimoniale non risultanc indicate
le rimanenze di magazzino, né risulta istituito 1l registro dei beni
ammortizzabili.

I1 Collegic non ha potuto accertare se le quote di ammortamento siano
state determinate in conformita alle disposizioni vigenti in materia.

N
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CONTO ECONOMICO

Il conto economico in parola evidenzia un disavanzo coincidente con
la variazione netta negativa della situazione patrimoniale.

Detto conto & stato elaborato sulla base dei seguenti aggregati:

71765.701.716

entrate correnti 70.374.534.396
variazioni patrimoniali 1.391.167.320
spese correnti 71.807.393.390
anmortamenti e deperimenti 559.292. 256
adeguamento fondo fine rapporto  850.000.000
sopravvenienze passive 185.478.498
insussistenze attive 1.873.738.549

75.275.902. 693

Disavanzo econamico

3.510.200.977

SITUAZIONE AMMINISTRATIVA AL 31.12.1998

AMlla chiusura dell'esercizio la situazione amministrativa presenta un
fondo di cassa di lire 18.558.789.560 che concorda con le risultanze del
"giomale" di cassa e con il saldo del conto consuntivo dell'istituto
cassiere (B.N.L.)

S5i rileva che il disavanzo di competenza risulta pari a lire
4.922.206.753 e che la gestione complessiva presenta un avanzo di lire
7.193.045.974,
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CONCLUSIONI

L'esercizio che si & chiuso & stato caratterizzato da un'aumentata
attivitad istituzionale di cui si riportano le iniziative piu significative:
- progettazione di una ricerca di mercato su alcuni Paesi dell'Est, intesa
ad individuare e ad analizzare le struttura della domanda turistica per

ogni Paese al fire di eventuali correttivi da adottare per migliorare
1'offerta turistica italiana;

- realizzazione delle "“settimane italiane" in varie citta della Germania
presso gli 80 "Grandi Magazzini Kaufhof"';

- maggiore cooperazicne con 1'ISTAT; .

- definizione di un progette di monitoraggio del movimento turistico in
occasione del Giubileo;

- predisposizione di 12 rapporti su taluni settori di attivitd inerenti al
turismo;

- gestione e sviluppo della Banca dati della neve;

- awio dell'informatizzazione delle sedi periferiche dell'Ente mediante un
progetto-pilota ineentrato nell'ufficio di Francoforte;..

- attivazione del servizic di assistenza ed informazioni alle Regioni,
riguardante la presenza dell'Italia sulla stampa estera, mediante l'invio
della rassegna stampa trasmessa dalle Delegazioni;

- ristampa della pubblicazione "lLa mia Italia";

- realizzazione di opuscoli, manifesti e cartoline sulla "via Francigena',

- realizzazione di progetti inteméicmali;

- predisposizione del progetto di massima per la promozione dell’'immagine
"Italia" abbinata al Giubileo 2000;

- partecipazione alle ;Si& importanti fiere specializzate ed alle borse di
varie tipologie sul territoric nazicnale.

Ad un incremento dell'attivitd istituzionale non ha corrispostc un

~&
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adeguato impegno nell'attivitd amministrativo-contabile, in quanto le
deliberazioni adottate non sempre sono risultate adeguatamente motivate e
comlete della clausola attestante l'esistenza della copertura finanziaria
della spesa in esse prevista, fimmata dal responssbile dell'ufficio
ragioneria. Tale attestazione si rende necessaria al fine di evitare spese
in eccedenza agli stanziamenti approvati (si vedano 1 capitoli n. 102020 e
n. 211010j.

La carenza di motivazione negli atti deliberativi ha indotto il
Collegio a chiedere 1 necessari chiarimenti ai responsabili del
procedimento.

Appare, inoltre, necessario riconsiderare l'organizzazione interma
degli uffici centrali per una maggiore funzionalitd degli stessi, in
particolare per quento conceme la protocollazione e l'archiviazione degli
atti, in modo da consentire la ricerca immediata dei fascicoli riguardanti
anche questioni pregresse. .

Cid nella considerazione che in diverse occasioni alla richiesta del
Collegio di visionare taluni fascicoli & stato fatto presente la non facile
reperibilita degli stessi.

La gestione dei residui richiede una maggiore diligenza da parte
degli uffici competenti per evitare prescrizione di crediti o
corresponsione di interessi per ritardato pagamento con conseguente
responsabilita da parte dei preposti.

Maggiore cura deve essere posta nell'sggiornamento dell'irventario
del beni dell'Ente, considerate le numerose correzioni apportate alle
scritture esistenti. ‘

Tutto cid premesso e considerato, il Collegio - sulla base dei
controlli sistematicamente effettuati e di quelli attuati in sede di
chiusura della contabilitd dell'esercizio - ha rilevato 1a corrispondenza
delle voci iscritte nel conto consuntivo esaminato con le risultanze delle
scritture contabili esistentied esprime parere favorevole all'appro-
vazione, :

IL REVISORE DEI CONTI IL PRESIDENTE DEL COLLEGIO
Dott.ssa Bianca Antonjetta Scarpetta Do le Savarese
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Per presa visione e condivisione: IL §ORE DEI CONTI
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7 22 13 CISOPEE ACCAECITATE AL PEASONALE SEDI PENI! i I t
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! ! ................. [ AP R ———
! ! ] f !
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Lia | - ! - ! - !
{ l-------------.co--q---.-4-4-----.o..n..-.-.------
! ! i | !
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. ! ............. [ A Ay p—— [ ——
1 ' | I !
7 22 16 1USOFAR NCASEATE PER LA VENRITA 0EI ] ! | I
IPACCHETTL AGEVOLAZIOAI TWRISTICHE ! - ! -- ! - !
! !------q.-.--c--- ----------------------------------
! 1 ! t !
7 22 17 OIINCASSI PER ATTIVITA® $VWOLTA A SEGUITO | ! t |
CONVEKLIONI CON REGIONI, ENTI. SOCIETA',! ! i |
YECC,. | - ! - H - |
! 4 b
t TOTALE CATEGORIA XXII T 39,182.0C0.000! 1,720.000.000! - !
! !.‘.."......ll.'.‘.'..l'l‘ll...ll‘.--l---.-l-l..
! TOTALE TITOLO VII { 39.182.0C0.000! 1.72¢.0€C.000! - !
|

! S5ENEISEEEPIEERERIENEE N TNSEER SR ANSENARAZNINNAEAN

! 82.198,2C7.,000¢% 30.429.572.0C0t 122,258,500
! - ¢ 10.427.141.0C0¢! -- !
| tarvmtntmmmmsrt s rnt e r_anemme—e - a————————
! OB2.198.2C7.0000 41.084,713.0CQ! 122.258.500¢
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! t i {1e8) ! i
s | 7 t ] ! 9 1 10 4 1 '
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$,272,000,0001 3.914.,047.175) - t3.914.047.0789 e 1 1.387,982.028
! y t . ! !
! | ! 1 !
4,000.000.0001 &.344,429,398!1 - bo4.344,5629.3981 344.425.398) -
! ! ! { ]
! t 1 { !
-— ! - ' - ] - 1 - ] -
1 ! I [ !
100.000.0€0 ! 290.348,547! .- t  290,345.567! 190.345.547! -
! { I : ! |
' ! ! 1 !
- | - I - | -w ] an ! .-
! ! ¢ | {
] | ! ! |
' ! ! 1 !
.- ! - ! - ! - ! -~ ! - I

40,902.000.0C0 1 39,551.400,5161  3.202,354.0241 §2.754,254.5620  4.091.832,508 2.199.577.96i
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BRSEEERARASEASE ..3’."...'-.-....“"’-.."’.'.'-...I-‘......-...‘....'.“'.....- a2 ‘.’.“’..‘.‘.’
$12.505.520.500 ) 89.714,398,7571 24,502,089, 1751144,214,417,9321  4,434.559.3311  2,723.441.897
10.627.141,000¢ -- ! - i .- ! - ! - }

--------------- - - - - - -

123.132.661,500 1 89.714,.358.7571 2&.502.059.175]116.216.617.932i 4,434,559, 3311 2.720.461.399
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! 1 ) t i i '
| 1 I ] o { 12 J 13 ! 1) ! ts !
{ f 1 ! ! ¢
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[ somoaceEs e - e ek e i e e eP D o e o R R P ey T S A M R R RS
! ! t ' ! )
T 22 14 0'SOPEE INCASSATE PER ALIGHI PRONOZIONALI ! . ! ! 1 !
FDESLL EXIT TURISTICI PERIFERICI - ! -- 1 - ' -- !
l tevsonrsmncessasnana R rRE AL ARG AL eSS EE .- - [ PP,
| H | ! [
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IRY) -- . - - !

!
!
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-8

t
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3
!

7 22 17 OIINCASST PEM ATTINITA® SVOLTA A SEGUITO
ICONVENIIONE CON REGIONI, ENTI, SOCIETA'
YECC. '

" TOTALE CATEGORIA XxII

TOTALE TITOLG VII

ITOTALE DELL'ENTAATA

IPANTIALE UTILIZZO AVANZIO DI ARMIMISTRAZ.
'

| TOTALE GENERALE DELL'ENTRATA
]

1. - - . . . A
| H ! !
1 - | - i .- ! - i
l"'"'"""""“"""““"“""‘"“ ------ WA amsAARmbtesunan e -
{ i ! | !
! | ! ! !
[ - | - ! - ! .- !
jemmcescsnnnchossnsnnna AN memetltr s ms ke Rl E e T, e arEE .- .-
i ! ! ! !
{ ! ! ! !
1 l | ! !
l - [ - ! e } - ]
§o2.A74, 886,126 2,210.025.829! 129.738.288 1 2.399.243.911!

! ISR EN AT EZ AN N E IR RN IS ZSEREENNNLIEAS2ZIEZ R A ESEICARERNNIRAEE
¢ 2.076,086.71261 2.210,025,6291  189.738.208 1 2.399.763.917¢
! AN AN AR REAR AR ERIEN AR NARE SN SARANESS EX2aSSEEEREREEEAR
16,279,985, 0641 14,012.935,6261  2.019,373.599 ¢ 16,032.109, 225!
;. - ! - ' -- !
§16,279. 983, 0441 14,012,935,626!  2.019,173.599 | 16,032,109, 225!

1 AESEIRESEEICESRRIZENEENAZRZEELANEINISCA SR NELIRE R SRANSEANETANE

-’. t



Camera dei Deputati — 161 — Senato della Repubblica

XIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENT!

AT T LY H SESTIOHE D1 CaAlsn !
., arasseuccaccecsssesmscammasmee-- R R cavessnsaansmamensumn.an {
! t ! DIFFERENIE NISPETTO '
YARTAZIONI ! ! | ALLE PAEYISIONL H AEsioui
Tittismssesssascsssesssssoavass i pAEVISIOND ! RISCOSSION]  |ee===seo=-- cesummssamcaonnn we=ai ATTIVI
IN PLU? f. I mENe ! t I riu’ I IN AEND AL 312798
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Ll L e YT e Y L T DR L L DL P L L Ll bl DDl P TP Y R L L E LR L L L L R LR L L
! ! f t ! {
I | i I ! !
- ] - | - 1 e t an 1 - ! -
! .....-!.. -aaa -----...;--.----.- - ! ———— ! - .-! ..... P
! ! ' ! ! !
! ! ! t H !
- ! -- ' - ! -- H -- ! -- H --
-- ! 77.102,209! &D 472,000,C008 #1,7481,4284, 1&5! IT.118.033, 3180 2, 228 60? 1731 3.392,.592.314
Illltllllllllllllllltl'IIllllll.ll"l.llllﬂlll!ll:lllllllllt...l-l.IlllllIlllllllSltlllilllillllllllllzﬁlllIll::
- ! 71,102.209¢ %0.872,000.0000 41.781,426,145! 3.918.033,318) 2,228,607.173¢  3.392.592.314
IIII'IIIllIll‘llllt'lIIIIIISIIIi.llll'llll‘llltl‘l.'llllllllllllltllllllllIllll'll!lllllIlll'I!ll!lllll‘lll'll'll
.- ! AT AT 190109, 841,497,658 113,410, 313,084 11,441,220, Z?S' z.m.svs.m! 26.521,232.714
- ! - ] . | - 1 - - -
-- t 267,073,719 109 047, 491, 65113418, 013,084 11.441,220.2950 2,883, 898 869! 26,521,232.77¢
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FSPESE CORRENTI

!

1CATEGORTA |

TIPESE PEX QLI OROAND DELL'EXNTE
i b 3

It
101 01 OVINDENNITA I CARLICA, INDENNITA € RIPRORS)
10 SPESE PEN AISSIONI-BETTONI 01 PRESENIAL

e e s i ke s am e bde e e v e e e b e s

1 ALLA PRESIOENZA L 140.000.0001 -- --
' | seensemancannanessnnna LRI LY P e ssmssemee -
! ! ! l
1 01 €2 CICOMPENST, IRDENMITA ¢ RINHORSZO SPESE PER ! H 1
INISSIONI-GETTONT OI PRESENZA Al COFPONEN] | !
ITI GLI ORGAND COLLEGEALY O AMAINISIRAZIL ! t
fone i 150.0C0.000! .- l .-
] [ e L e e L P B L L L D e e e il
! ' ] H !
1 01 03 QICORPENSL.INGERNITA E AIMBORSO SPESE PER Y I !
IMISSIONI=GETION] pl PRESENIA AL COAPONENN ! !
'TE 6LI OAGAND O CONTROLLO L 110.0CC.0c0! -- ! --
4 llenuncenunascmcscrsensanscessnanrnrersanancsanmsans
t TOTALE CATEGORIA I 1 408.00.0001 -- ' .- |
H 222088 0RaEERREEs IZES NS DESURRRISRIDANRINEESA
! ' " ! ! 1
ICATEGORTA il ! ! !
{ONERT PER IL PERSONALE EN ATYIVITA* I SI! l ! H
TERyIlI10 ] ! ! !
| . i ! ! !
1 02 01 OISTIPENGT ED ALTRI ASSEGNI FISSI AL PERSOY ! ¢ !
INALE oo 84C,0C0. 0001 1.588.4897.000! -- !
! . Pocaemmmoman Gmtmmatetm s em e am e e — .. ———————
! 3 ! ! !
102 02 GISTIPENSL EQ ALTRI ASSEGN] FISSI AL PERsOR { ! !
c INALE LOCALE IN SERVIIIO PREYSO LE SEDI 1 t !
PALL ESTERO * o 5,272.6C0,.0001 441,490,00018 - H
[} [ R e T Y P LT TS
t . tE ! t
102 03 O1FONGQ PER IL MIGLIQRAMENTO WELL'EFFICIEND ! !

'
'1A BELL'ENTE B o1,784.0C0.000! - ! -- !
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!
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A t
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| |
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t
1 I

——— -
O

|
140,000, ODOI 123,413,422 16.384,.5741 140,000,000

- t -n ;
! ! ! | !
f ! t \ b _
! ! ' | 1 :
| | 1 ! t i
158.000.000! 154.590.9941 -- ! 154,590,9941 4,580,994 - !

! H | ! t
! ! ! ! :
H ! H ! ;
110.000.000! 91,975.69%91 18,024,301 118,000,0001 - { -- :

400.000, 0400t 3r2.180.1151 L R Y4 ) 406,590, 9944 4,590,994 --

SRS A MM AR A NSNS NSNS R AN A SRR AR IESNC N USRS NERCAREANZIRZANRNAY ..II'III.IIII’I.IIII

1
!
!
l
H {

11.208.497.0C0 10.306.965.012!¢ 11,309, 5401 10,318, Z?i.!i!
! ! { { !
! l ! ! !
! 1 1 ’ ' !

5.913.490,0001 S5.457.818.5701 4.771. 7041 5.554.390.27¢!8 - 1 359,099,724

- - - - - myo T R A e A T A S -

t i t ! L

P L k]

! | t H
1.724.000.0C0f 1,085.235.820! 700,784,173 1, 7!6 004.000! et ! -
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1 CAP I TOLO 1 6 £S5 T1ONE 0 £ 1 rES 10U
! ) 1 [ { ! !
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t ! 1 | ! ' !
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iTiteLe 1

TSPRSE CORRENTL

!

ICATEGORIA

FSPESE PEN GLI ORGANI ORLL'ENTE

- e -

| . :
T 01 01 QUINOENNITA 0L CANICA, INOENNITA E RIMAORS]

H
|
!
!
!
t
!
1
10 SPESE PEA AISSIONI=GETTOR] 01 PRESENIAL :

H
!
!
|
!
!
!
!
|
!

! ALLA PRESIDERLA WL U020 19.521.063 .- 19.521.083
| 1-'—---..-- --------------------------------- AEBE sacsmmana P
! ! ] | ! t
T 01 G2 CLCOMPENST INDENNITA £ RINBORSO SPESE PER ! ! ! !
INISSIONT-GETTONT 1 PRESENIA AL COPPONEN! l ! ! !
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1ONE R FRINIT] 12.090.1521 -~ ! 12.090,152!
’ l ----------- T G — L N L L LT L TP TR e e e—-——- -
! ! l ! ! '
1 01 03 OYCOMPENSI,INDENNITA T RIEBORSO SPESE PER ! i ! ' !
INISSIONI-GETTONI DI PRESENIA AL COAPONEN! ! ! ! !
PTL GLI ORGAND OI CONTAOLLG 1- 33,502.0%5! 1.788.0430 -- ! 31,786,143
! et et L L bty
| TOTALE CATEGORIA I PTI98 . 63,397,358 -- 4 63.397.55
I !llIlllllll'll’.i*llRCISIIIIII:IIIIIIIIIBlllltll REIEXSTEZEXEEZIYRAZE
t ] ' t ! !
TCATEGORIA 1T | H ! ! !
TORERT PER L PEASONALE IN ATTIVITA® 0] S! ! ! ' !
TERYILEG f ! ! ! !
! { ! ! H i
Y02 01 OJSTIPENEI €0 ALTRI ASSEGNI FISSL AL PERSOI ! ! !
{NALE | 146,766,056 144,766,056! -- ! 146,766.054!
! !- ---------- e P ke L P R N T AN AR BN M S R ke e e W
! ! ! f i !
1 Q2 02 OISTIPENDEL €0 ALTRI ASSEGHI FISEI AL PERSO! ! ! ! !
INALE LOCALE IN SERVIZIO PRESSO LE SEBI ! t H ! !
TALL ESTERD ! - ! -- ! .- ! -- !
I !- -------------- P R R e e L T T ot = ——

! !
1 02 0F O} FONOO PER IL WIGLIORANENTO OELL'EFFICIEN) ! ! !
'TA DELL'ENTE bOS9E.A26, 207 s98.826. 207 - ! 598,826,207
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{ 1 ! ! H |
| 4 ! t ! !
== ! 1,700 150.600.C00¢ 168,681,441 18,481.1484 -- ! -—
\ T -! ------------ -r --------- ! - ) 1 v
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] . | ] [l t |
i H . 4 14

] ' s
! ! ]
! ! !
1 ] 1
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! cAPITOLO , | GESTI

! ! ! PREVISIONT

! ! Jesonas memememmemaaa emerans vevtecemmaman——- vm——a
1 CA0ICE ! GEKOMIKAZIONE ! | VARIAZIONI !
! ! POINEZIALL l=eeemeanea seemmemmmmmeimananane '
! ! I [ I L B TN 1T R
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P L LT T P . B T ] dessaam- -

! ! !
1 02 CA DICONPENSE PER LAYORO STRAORDINARIO AL PER|

]

!
ISONACE LOCALE IN BEAVEZIO PRESSO LE SEDI t !
! OALL ESTERQ 1 - ! -- 1 .-
{ |=eccacea P P toamm - remm .- m“arsase=e A
I oo l | !

1 02 ¢35 CLINDENNITA £ RIMGGASO SPESE PER PISEION] ¢ { | H

TALL INTERNO ! 40.0€0.000} 20.000.0001 - !

] lesam= e S .

! ! !

t
1 02 06 CIINDENNITA E AINGORSO IFESE PER FKIZSION] 1 !
250,000.0001 1£0.00C. 000! m- -

i
!
1ALL ESTERO !
l PR S veeemm A siammamemm e tamfesm—————
] b ! ! !
102 07 OLINDERNITA® € RIRBORSO SPERE PER NISSIONI| ! y {
) AL PERS.LE IN YERVIZIO ALL GSTERO | 200.000,000  23,830.000! -- [
[} |sermcerncsasnensacareranccuanana T L LY T PRPRE R
! ! ' ' 1
1 02 08 OPINOENNITA € RIMBORSO SPESE PER KISSIONI ! ! t 3
IAL PERSONALE LOCALE IN SERVIZIO PRESSO ! ' ! !
[LE SEOI ALL ESTERQ ! 125,00.000! 5.50C. 000! -~ '
Y . [srmmeaneracanan e atts e mncaamn .o am——————— -
! ' ! f !
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! lecansnarnenuccntocncencsmer s vr s resa e -
' ! ! ! !
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[} lusraismmonnennenaa EA st s s e et e, . ——- PP
! ! ! 1 !
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1 [T LT LY O R i -
v _ ! ! [ '
102 12 O!ALYRI SERVIZI E ONEAL SOCIALL A CARICO | ! ! '
:DELL ENTE : ! 130.0CC.000! -- ' -- !
| v mn e s e r et e v e n e m e o
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1
t
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'LA STANPA DELLA RELATIVA AODULISTICA '
]

130.006,000!

fomeenna- rme st e v esraam—tm———.

' !
t '
! '
! 320.00C,000!
1

1

1

] '
! 298.37¢.000!

I H
132.020,000!

-



Caimera dei Deputati ~ 183 — Senato della Repubblica

XIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

CHE oI CONPETENTLR

1 SONFE I FPPEGSNATE ! DIFF.AISPETTO ALLE PREVISICNI
--------------- | o mm e e kL T T A S A SAES ST AS oo S LSS =
! ! ! ! !
DEFINITIVE ¢ PAGATE b oA PAGARE H TOTALL ! I8 PIUY ! IN MENG
' ! ! (7+8) ! !
6 ! 7 ! ] ! ] | 10 ! 1
oY T ; !
! ! t H !
! !t ! ! i
t ! ! ! !
! ! ! ! ]
187,200,000 4,273,404 275.739.400! 310, 013, 0941 -- ! 77,186,504
! f ! | !
! ] . | } |
t ! | ! !
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IIAL4,

ENTE NAZIONALE
ITALIANG PER iL TURISMO

N4572000

Relazione al Conto Consuntivo 1999

del Presidente dell'ENIT
Amedeo Ottaviani .

In coerenza con I'evolversi del quadro normativo riguardante attivita degli enti pubblici e
con la stringente ¢ puntuale attivita svolta dagli organi di vigilanza e di controllo, gii organi
decisionali e amministrativi dell’Ente hanno operato, nel corso dell’esercizio 1999, per
conseguire sempre piu avanzati obiettivi tendenziali di efficienza e di produttivita.

A tale impegno hanno corrisposto i risultati evidenziati- dal conto consuntivo 1999 che

confermano un ulteriore miglioramento della gestione contabile-amministrativa ed una pia

incisiva determinazione nel realizzare i necessari obiettivi di funzionalita e di operativita
della struttura, in Italia e all’estero. -

Il conto consuntivo dell’Ente evidenzia per il 1999 un volume di entrate accertate di 59,2
miliardi a fronte di 70,3 miliardi di entrate dell’esercizio 1998. con una diminuzione pari a
11,1 miliardi di lire.

Pur essendo stato elevato per I'esercizio 1999 da 42.6 a 47.6 il contributo da parte dello
Stato, con un aumento di 5 miliardi di lire, il volume delle entrate ¢ stato inferiore in ragione
della presenza tra le entrate accertate nel 1998 del finanziamento da parte dello Stato del
progetto di comunicazione internazionale per i Giubileo ammontante a 16,5 miliardi di lire
(legge 270/97)

A fronte del minore importo globale dei trasferimenti da parte dello Stato, nel loro insieme le
entrate derivanti da trasferimenti correnti sono ammontate nell’esercizio 1999 a 55,7 miliardi
nei confronti di 68 miliardi dell’esercizio 1998, pur essendosi elevato il livello -dei
trasferimenti da parte delle Regioni, dei comuni ¢ delle province ¢ di altri enti del settore
pubblico.

Al riguardo, si deve sotiolineare, come dato obiettivo di valutazione dell’efficienza globale
della missione promozionale affidata all’ENIT, che a fronte della consistente diminuzione
del contributo dello Stato, il conto consuntivo dell’Ente indica un volume di entrate di circa
10,1 miliardi di lire derivanti da trasferimenti regionali, enti locali e altri enti pubblici per
corrispettivi di attivita promozionali, da vendite di beni e prestazioni di servizi a privati,
contro 9,7 miliardi del 1998.

In particolare, si evidenziano i positivi risultati conseguiti, attraverso una piu efficiente
artivitd di sostegno e di servizi ai partner pubblici ¢ privati dell’Ente, nella ricerca di fonti
autonome di finanziamento che rappresentano nel 1999 il 21,25% dell’intero contributo dello
Stato. -

L Ente ha ulteriormente incrementato, sotto vari aspetti, il suo ruclo di fornitore di servizi
promozionali ¢ di supporto alla commercializzazione all’utenza turistica professionale, sia
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consolidando il suo ruolo di ente strumentale delle regioni, sia ampliando la sua funzione di
supporto alle imprese turistiche.

L’aspetto di maggior rilievo ¢ costituito dalla vendita di servizi sia agli enti pubblici che alle
imprese nel duplice ambito dei servizi resi in occasione di fierie e manifestazioni e di queli
prestati attraverso gli strumenti del “Club Italia” e dei “Club di Prodotto”, i quali ultimi
hanno registrato proventi per le quote di adesione superiori del 37,10% rispetto al 1998.

Sul fronte delle spese, il conto consuntivo 1999 evidenzia spese finanziarie di parte corrente
pari a 58,7 miliardi di lire contro 71,8 miliardi di lire dell'esercizio 1998.

In tale quadro, si evidenzia la sostanziale stabilita delle spese inerenti gli organi dell’Ente, il
personale in attivita di servizio e degli altri oneri finanziari e tributari che presentano
variazioni che si possono definire entro limiti “fisiologici”. ’

In particolare, per quanto attiene alle spese per il personale Pincremento da 2371 a 23,8
miliardi della spesa dall’esercizio 1998 all’esercizio 1999 & da attribuirsi essenzialmente a
oneri connessi ai pensionamenti e ai trasferimenti per mobilita da altri enti.

Significativo ¢ il dato relativo alle spese per prestazioni istituzionali, che attengono allo
svolgimento della missione promozionale e di supporto alle attivita di commercializzazione
dell’industria turistica nazionale.

Tale dato evidenzia una sensibile contrazione da 38,4 miliardi all’esercizio 1998 a 23.8
miliardi di lire all'esercizio 1999 ed ¢ da imputarsi essenzialmente al venir meno del
finanziamento per [a campagna promozionale per il Giubileo di cui I’Ente ¢ stato incaricato
dal Governo nel 1998 e che si ¢ dispiegata puntualmente e tempestivamente secondo le
direttive impartite dal Governo nel corso del 1999 e del 2000.

Al fine della valutazione oggettiva degli obiettivi che I'Ente ha conseguito nel corso

delPesercizio 1999 sul versante della maggiore efficienza gestionale, appaiono

particolarmente apprezzabili i seguenti elementi:

* Riduzione dell’avanzo di amministrazione da 7,2 miliardi dell’esercizio 1998 a 4.5
miliardi dell’esercizio 1999;

¢ Riduzione del volume dei residui attivi complessivi da 26_5 miliardi a 17,5 miliardi di
lire dell’Ente;

* Ruduzione dei residui passivi dell’esercizio da 34,7 miliardi del 1998 a 18.9 del 1999,
nel determinarsi dei residui passivi particolarmente influente ¢é stata la complessita degli

impegni procedurali connessi alla realizzazione della campagna di comunicazione
internazionale del Giubileo.

Per quanto riguarda i residui attivi, vi hanno concorso le complesse procedure per la
realizzazione dei Progetti integrati interregionali.
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Si tratta di 11 Progetti realizzati insieme alle regioni e che hanno riguardato. fin dal 1992,
una serie di obiettivi di promozione di importanti segmenti della nostra immagine della
nostra offerta turistica.

Nel corso del 1999 sono state concluse tutte le fasi realizzative dei progetti e Ente ha
avviato la richiesta alle Regioni delle relative quote’ di finanziamento rimanenti che non
potevano essere, comunque, richieste prima in quanto gli accordi con le Regioni
prevedevano che le quote conclusive fossero saldate solo dopo la conclusione dei progetti e
dopo che TI'ENIT avesse trasmesso tutta la documentazione formale relativa alla
effettuazione delle iniziative previste dai progetti integrati.

Per quanto concerne la dotazione di personale di ruolo, la situazione ¢ caratterizzata da un
grado di copertura organica ben inferiore a quella, “oftimale, contemplata nell'attuale
Ordinamento dei Servizi: a fronte di una pianta organica complessiva di n. 286 unita, i
personale in servizio alla data del 31 dicembre 1999 risuita essere di sole 141 unita. come
risulta dal quadro riepilogativo unito alla presente relazione -

11 grado di copertura organica risulta essere, quindi, solo del 48%, ed il dato appare tanto pit
significativo in quanto 1 'Ente ha proceduto ad una progressiva riduzione, nelle previsioni
contenute negli Ordinamenti dei Servizi deliberate nel corso degli anni, del "tetto"
complessivo della propria dotazione organica, attraverso la pil severa revisione delle proprie
pecessita, nell’ottica della massima compressione dei propri strumenti di attivita.

Gia nella relazione al consuntivo 1998 si ebbe a sottolineare il continuo depauperamento
nurnerico della forza-lavoro di cui IEnte ha la disponibilita, dando origine ad una situazione
di emergenza per il sovraccarico di lavoro sul personale in servizio, anche se in parte
decongestionata per lapplicazione di formule di decentramento in attuazione del decreto
legislativo n. 29/1993.

Tali formule di funzionamento si sono unite ad una attivita di controllo della produttivita,
mediante la definizione e lapplicazione, con specifico riferimento agli Uffici della rete
periferica estera, di un "target" che opera sia come punto di riferimento dell'attivita
istituzionale sia come indice di operativita dell'istituto nella sua proiezione estera.

Il 1999 ¢& stato un anno significativo per Ente in ordine ai problemi di gestione del
personale. L’Ente si & trovato di fronte ad importanti problemi riguardanti sia l'applicazione
del D.Leg.vo 29/93, il quale ha subito varie ed anche recenti modifiche che l'applicazione
del nuovo Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro -quadriennio 1998/2001 -nonche del
D.Leg.vo n. 62/98, riguardante la disciplina del trattamento economico per i dipendenti delle
pubbliche amministrazioni in servizio all'estero.

Circa l'applicazione del D.Leg.vo 62/98, & stata predisposta ed approvata la nuova disciplina
del trattamento economico del personale in servizio allestero. In attuazione, poi, dellart. 3
del citato trattamento, & stato predisposto un regolamento sullattivita di rappresentanza e
sulla registrazione delle spese del relativo assegno, in conformita alla circolare del Ministero
degli Affari esteri n. 16 del 25/11/1998.

[
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Inoltre, sempre in applicazione del D.Leg.vo 62/98, ¢ stato completato liter di approvazione
da parte dei ministeri vigilanti della tabella di equiparazione per le indennita di servizio
all'estero del personale del’E.N.L.T. con il personale del M.A.E.

In attuazione del CCNL degli Enti Pubblici non Economici - quadriennio 1998/2001 - é stato
avviato un intenso confronto con le Organizzazioni Sindacali su proposte ed elaborati da
parte dellUfficio del Personale per la stesura di un contratto integrativo di ente, che &
terminato con la sigla il 22 dicembre 1999.

Tra gli altri, ¢ stato esaminato un modello organizzativo riferito all'attuale ordinamento dei
servizi e definito il trattamento accessorio, con la ripartizione dei fondi tra le varie indennita
previste dal contratto.

Poiche la forte carenza di personale che aumentava di anno in anno con il continuo esodo per
il pensionamento (1997 n. 29,1998 n. 14,1999 n. 20} aveva ridotto il personale in servizio a
n. 137 unita, si & reso necessario adottare tutti quegli strumenti utili ed immediati per
assumere nuove forze di lavoro.

Nel mese di aprile ¢ stato indetto un concorso pubblico per la copertura di cingue posti della
qualifica dirigenziale nell'area amministrativa, di cui due riservati al personale interno. Sono
state anche avviate e portate a compimento le procedure per l'assunzione di diciassette
impiegati appartenenti all'area A, tramite I'Ufficio di Collocamento. -

Anche per quanto riguarda il personale locale in servizio presso gli Uffici all'estero, & stato
provveduto allassunzione di sette nuove unita ed alla sostituzione di diciannove impiegati.
dimissionari a causa del forte turnover che esiste negli altri paesi, soprattutto in
considerazione dei bassi livelli retribuitivi del'Enit e della rigiditd nello sviluppo della
carriera.

St € provveduto a liquidare, in attuazione della legge n.87/94 ¢ delle successive modifiche, il
30% dell'indennita integrativa speciale nel calcolo della buonuscita, al personale cessato dal
servizio negli anni 1991 ¢ 1992 ed a liquidare l'indennita d'anzianita al personale di ruolo e
locale cessato dal servizio nel corso del 1999 per un importo di circa due miliardi e mezzo.

I1 1999 ha segnato un ulteriore progresso qualitativo nella informatizzazione dell’Ente. a
vantaggio sia dei servizi interni, riducendo i tempi di lavorazione delle pratiche ed elevando i
tempi di automazione delle procedure, sia in termini di servizi esterni, connessi alle attivita
operative.

Nel corso del 1999 tutte le procedure interne relative alla contabilita generale e di bilancio,
alla gestione economica e giuridica del personale, al sistema della banche dati dell’offerta
turistica nazionale sono state nuovamente razionalizzate ¢ integrate.

La realizzazione pratica del nuovo sistema si ¢ snodata attraverso un esame analitico dei
"requisiti-utente” dei vari Uffici dellEnte, in modo da predisporre appositi applicativi per le
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seguenti gestioni: gestione amministrativo contabile e di bilancio; gestione del trattamento
economico ¢ giuridico del personale; gestione de! "sisterna offerta”, cioé dei dati refativi a
tutte le tipologie dellofferta turistica nazionale; gestione del "bollettino della neve"gestione
del "Club Italia"; gestione del sistema 'pianificazione e statistiche”; gestione "abilitazioni
utenti”. '

E stata resa possibile la gestione amministrativa dellEnte in forma non piu accentrata,
attraverso i servizi resi nel passato attraverso un Centro di Elaborazione Dati con personale
in "outsourcing”, ma ponendo al centro delle operazioni informatiche di gestione lo stesso
personale dellEnte, in modo da abilitarlo allo svolgimento diretto delle procedure
informatiche di gestione.

Cid costituisce un vero e proprio "salto di qualitd" nel livello di utilizzo e nella produttivita
della tecnologia informatica dellEnte, ed implica un profondo cambiamento di mentalita
nellapproccio tra l'utente e la "macchina”. Per tale ragione, 'Ente ha organizzato appositi
servizi di "tutorship”, cioé di supporto didattico durante il corso stesso della nuova gestione
amministrativa, ed ha pianificato una serie di corsi funzionali al nuovo sistema informatico
in modo da favorirne il "radicamento"nelle strutture dell'Ente.

Si & provveduto alla rilevazione informatizzata dei beni mobili acquisiti nel corso
dell’esercizio 1999, comprensiva di tutti i dati che consentiranno una corretta e compieta
rappresentazione della situazione patrimoniale ed al conseguente superamento di uno degli
aspetti di criticita evidenziati dall’organo di controllo interno. -

Entro il mese di giugno del 2000 verra completata la ricognizione dei beni acquisiti negli
esercizi precedenti e Iinventario informatizzato consentira di eliminare tutti gh
inconvenienti rilevati dal Collegio dei revisori dei Conti e I’esatta redazione dello stato
patrimoniale dell’Ente.

Le politiche di riqualificazione del “parco tecnologico™ dellENIT si sono inoltre giovate
delle risultanze delle attivita svohe, anch'esse sotto lo speciale monitoraggio dell'AIPA, per
la predisposizione delle misure di “introduzione dell'euro” e di quelle intese ad evitare il c.d.
"millennium bug" (il "rischio” anno 2000).

L'Ente si ¢ gid organizzato per fornire i servizi amministrativo-contabili in euro durante il
periodo transitorio, e si gid strutturato per lo svolgimento integrale di tutte le attivita
amministrative e finanziarie mediante l'utilizzo della valuta unica europea.

E infine da sottolineare che, nel corso del 1999 sono stati mantenuti continui contatti con il
Centro Tecnico dell’ AIPA per I'inserimento del’ENIT nella Rete Informatica della Pubblica
Amministrazione (RUPA).

Nel corso del 99 si & proceduto alla definitiva disdetta della concessione con I'Istituto
Poligrafico ¢ Zecca dello Stato per la gestione del sito www.enit.it . Si & peraltro proceduto
alla stipula di un ulteriore contratto per la continuazione dei servizi di gestione fino al 31

-

-
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dicembre 2000, data dalla qualé¢ TENIT imende riorganizzare completamente la propria
presenza su Internet.

Gli investimenti effettuati nel campo informatico nel 99 sono finalizzati non solo ad una
maggiore produttivitd ed efficienza complessiva del 'sistema ENIT ma sono destinati a
liberare risorse finanziarie, umane e professionali a favore di un migliore utilizzo delle
tisorse disponibili.

Tale ultimo punto & stato d’altro canto gia individuato dall’Ente come uno degli obiettivi
prioritari del programma operativo dell’anno in corso, tanto che si possono gia fare alcuni
esempi di azioni virtuose gia avviate in tal senso, quali ’accordo ENIT-ACOTEL. peraltro
non esclusivo, che garantisce all’Ente entrate relative alla concessione della gestione di
banche dati di proprieta.

L’impegno degli organi di amministrazione dell’Ente ¢ in rigorosa coerenza con le direttive

degli organi di vigilanza e di controllo hanno consentito all’Ente di realizzare, oltre ai

risultati delineati nell’ambito della gestione amministrativa, altri significativi obiettivi
riguardanti: ..

e nuove convenzioni con le Camere di commercio italiane all’estero per 'istituzione di
nuove sedi in Australia e m Cina e la prossima apertura di una sede a Varsavia, con un
estensione della rete degli uffici del’Ente in mercati di grande potenzialita turistica a
favore dell’ltalia;

e consolidamento delle strategie di promozione, comunicazione e marketing di prodotto
attraverso un potenziamento del Club Italia e dei Club di prodotto, una specifica
finalizzazione delle borse e delle manifestazioni alla promozione e commercializzazione
dei prodotti, un rafforzamento degli strumenti di comunicazione telematica e tradizionale
(nuova rivista informativa dell’Ente e nuovi siti Internet).

Va anche ricordato che dopo il tentativo infruttuoso dell’Ente di cedere le proprie quote
sociali del Convention Bureau Nazionale [talia Srl, sono state trasmesse alla Procura
Regionale della Corte dei Coati del Lazio tutti gli atti richiesti dallo stesso con nota prot.
1998/04830/MRT.

Da una valutazione complessiva del conto consuntivo 1999, si pud rilevare che proprio per
raccogliere le nuove sfide di un mercato particolarmente complesso e sempre piu
caratterizzato dalla presenza aggressiva di paesi concorrenti che I'ENIT oltre alila messa in
campo di nuove strategie di marketing, sta operando, gid dal suo interno, una radicale
riforma del proprio assetto organizzativo per dotarsi di strumenti pitt snelli ed efficaci e cid
in piena coerenza con lo spirito innovatore che, gia a partire dal 1993 (D.L.vo n. 29/93), ha
spinto intero settore pubblico a riflettere profondamente sul proprio ruolo e a rinnovare il
proprio stesso modo di essere e di operare.
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In tale ottica ed in considerazione che la stessa legge 203 del 1995 ha individuato in moao
esplicito e puntuale le linee guida di riforma del’ENIT, si & stimato prioritz_x‘rio, procedere
comunque, attraverso strumenti organizzativi, ad un rinnovamento sostanziale basato sui
principi dell’efficienza, dell’efficacia ¢ della economicita della propria azione. -

In proposito, I’Ente procedendo ad una revisione dell’ordinamento giuridico-amministrativo,
un applicazione del D.L.vo 29/93 e successive modificazioni nonché di tutte quelle
disposizioni di legge che I'Ente & tenuto ad applicare, con riferimento al nuovo ordinamente.
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VERBALE N. 272000

Nei giomi 13, 14, 17, 18 € 19 aprile 2000 si € riunito il Collegio dei Revisori dei Conti presso la
sede centrale defl’ENIT in Roma, via Marghera 2-6.

Sono presentt:

- il dott. Raffaele SAVARESE, Presidente,

- la dott.ssa Bianca Antonietta SCARPETTA, membro effettivo.
- Assente giustificato I'ing. Luigi MOMO, membro effettivo.
Assiste ai lavori, nella nunione del giorno 14, il Magistrato della Corte dei Conti delegato al
controllo, Cons. Raffacle SQUITIERI. :

Nel corso delle riunioni, il Collegio ha esaminato la dbcumentazione, elencata di seguiio, pervenuta
con nota n. DG/1668 del 12.4.2000 riguardante il Conto Consuntivo dell’esercizio 1999:

1. Schema di delibera Conto Consuntivo esercizio 1999,

2. Relazione di delibera di riaccertamento dei residui ettivi e passivi relativi agli esercizi
antecedenti ’esercizio finanziarnio 1999.
Schema di Conto Consuntivo.

Situazione patrimoniale.

Situazione amministrativa,

Corto economico.

Elenco residui attivi e passivi al 31.12.1999.

NOoV R

In relazione al niaccertamento dei residui attivi € passivi provenienti da esercizi pregressi al 1999, si
& reso necessario restituire all’Ufficio ragioneria, con nota n. 154 del 13.4.2000, lo schema di -
delibera preparato nonché il tabulato selativo con la richiesta di integrare guest'ultimo con le
motivazioni atte a giustificare la eliminazione di talune partite residue riguardanti alcuni capitoli di
spesa elencati neila nota di richiesta stessa.

Con nota n. DG/1704 del 13.4.2000 ad integrazione della documentazionc precedentemente inviata
con la nota DG/1668 del 12.4.2000, & pervenuta ulteriore documentazione riguardante il
fisccertamento dei residui passivi dell’anno 1999, che ¢ stata restituita in quanto carente delle
motivazioni alla base della cancellazione di taluni residui.

Con nota n. 2290 del 17.4.2000 !'Ufficio ragioneria ha trasmesso il tabulato relativo al
riaccertamento dei residui passivi antecedenti I’esercizio 1999 con le integrazioni giustificative
richieste dal Collegio.
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In data 17.4.2000 sono pervenute le note n. DG/1768 e n. DG/1775 riguardanti, rispettivamente, il
contenzioso dell’Ufficio Affari Generali e dell’Ufficio del Personale. Al riguardo, il Collegio si

. impegna a vigilare sulle attivitd relative alle questioni oggetto del contenzioso e si riserva di
effettuare un approfondito esame, in una prossima riunione collegiale, delle vertenze in atto e di
esprnimere, pil dettagliatamente, il proprio parere in merito.

In data 18.4.2000, con nota n. DG/1803, & stata trasmessa,'inﬁnc, copia della Relazione del
Presidente dell’Ente al bilancio consuntivo 1999,

Nel corso delle riunioni sono stati, inoltre, controllati i registri dell’inventario e quello dei beru di
consumo. Per quanto riguarda quest’ultimo, si da atto che ¢ risultato tenuto correttamente; per
quanto riguarda 1 registri dei beni mobili, si rinvia alle considerazioni espresse in proposito
nell’allegata relazione. ) - -

Al termine dell’esame della documentazione pervenuta, il Collegio ha redatto la propria relazione

al Conto Consuntivo dell’esercizio 1999 presentato dall’ENIT che viene allegata al presente verbale
come sua parte integrante.

Letto, approvato e sottoscritto

IL REVISORE DEI CONT1 IL PRESIDE DEL COLLEGIO
Dott.ssa Bianca A. Scarpetta Dott, le Savarese

AT =TS
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Relazione del Collegio dei Revisoni
dei conti al conto consuntivo
dell’esercizio 1999 presentato dall’ENIT

Sigg. Consiglieri, -

il bilancio dell’esercizio chiuso il 31.12.1999, redatto dal competente Ufficio ¢ stato consegnato al
Collegio dei Revisori, con lettera del Direttore Generale, alle ore 16 del 12 aprile 2000, completo di
tutti gli elaborati previsti dal regolamento di amministrazione e contabilitd vigente, esclusa la
relazione del Presidente dell’Ente.

E’ stata riscontrata la concordanza delle singole voci del rendiconto finanziario, redatte in
termini di competenza e di cassa, dello stato patrimoniale e del conto economico, della situazione
amministrativa con le risultanze delle scritture contabili.

L’esame dei tabulati concernenti il riaccertamento dei residui € risultato incompleto in
mancanza della indicazione dell’esercizio di provenienza e la eliminazione di consistenti partite di
residui passivi non & risultata motivata. Cid rilevato il Collegio ha restituito gli elaborati in parola
con lettera datata 13 aprile u.s. che sono stati rimessi al Collegio medesimo con lettera del 17 aprile,
mentre la relazione del Presidente ¢ stata consegnata soltanto in data 18 aprile 2000.

Situazione finanziaria

La gestione di competenza presenta le seguenti complessive risultanze:
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Dalla situazione suesposta si evince che le previsioni iniziali sia per I'entrata che per la
spesa pari a £ 56.317.190.000, hanno subito variazioni in aumento rispettivamente di £.
2.826.472.440 e di £. 9.337.734.000, ia differenza pari a £. 6.511.261.560 ¢ stata coperta mediante
I'utilizzo parziale dell’avanze di amministrazione accertato alla chiusura dell’esercizio 1998..

Le anzidette variazioni sono state assoggettate al preventivo parere del Collegio dei revisori.

Ai fini di una valutazione dell’andamento gestionale si rappresenta I’'incidenza della spesa
delle singole categorie raffrontate con quella del precedente esercizio 1998:

SPESE CORRENTI 1998 1999
Catl
Spese per gli organi dell’Ente 406.590.994 400.000.000
Catll
Onen per il personale in servizio 23.110.575.845 23.802.173.818
CatIll .
Oneri per il personale in quiescenza
CatIV B
Spese acq. beni di consumo e servizi 7.985.206.152 8.968.363.243

CatVv
Spese per prestazioni istituzionali
Cat VI

38.357.411.171

23.858.040.516

138.228.633

Trasferimenti passivi 150.000.000

Cat VI

Oneri finanziari 72.890.994 65.278.390
Cat VIII

Oneri tributari 1.634.385.457 1.364.872.095
CatIX

Poste correttive 6.390.731 7.376.127
Cat X

Spese non classificabili in altre voci 50.723.246 162.643.507
TOTALE SPESE CORRENTI 71.774.174.590 58.766.976.329

La diminuzione della spesa comente, pari a £ 13.007.198.261, & da attribuire
prevalentemente alle spese delia cat. V per prestazioni istituzionali, che riguardano essenzialmente
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le iniziative promozionali e di sostegno alle attivitd di commercializzazione dell’industria turistica

nazionale.

La contrazione della spesa di cui alla citata cat. V, pari a £.14.499.370.655, trova
giustificazione nelle minori entrate di competenza dell’esercizio, ma che devono ritenersi integrate
dal finanziamento di cui ailla Legge n. 270/97, concemente il progetto di comunicazione
internazionale per il Giubileo 2000 pari a £. 16.500.000.000. La campagna di comunicazione,
ancora in corso, si & svolta secondo le direttive impartite dal Governo nell’intero arco dell’esercizio
1999. Conseguentemente si pud ritenere che ’attivita complessivamente svolta, sia a carico della
competenza, sia a carico del fondo conservato sul cap. 105140, pari a £. 14.741.097.540, quale
disponibilitd dei finanziamenti ex lege n. 270/97, ha comportato P'utilizzo della somma di £.

38.599.138.056.

SPESE IN CONTO CAPITALE
Cat XI
Acquisizioni beni di uso durevole ¢
opere immobilian 999.875.158
Cat XII
Acquisizioni immeobilizzazioni
tecniche 1.203.097.631
Cat XTI ,
Acquisti di beni immobiliari
Cat XV '
Anticipazioni 83.400.000
Cat XV
Indennita di anzianita al personale
cessato dal servizio 2.323.463.764
TOTALE SPESE IN C\CAPITALE 4.609.836.553

TOTALE SPESA 76.384.011.143

405.586.304

1.211.655.884

43.030.485

2.494.999.973
4.155.272.646

62.922.248.975

ia minore spesa in cicapitaie risuita pari a £. 454.563.907 e riguarda prevaienicmenic gii

acquisti di beni di uso durevole di cui alla cat. XI.

Per le spese aventi natura di partite di giro si rilevano variazioni in aumento pari a £.
690,000.000 rispetto alla previsione iniziale di £. 41.080.000.000, mentre i relativi impegni
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vengono indicati in £. 53.437.995.422 pari alla somma accertata in “ entrata *.

Risulta evidente che la consistenza delle partite di giro permane notevole anche per
’esercizio in esame, in quanto I’Ente soltanto in sede di bilancio di previsione per il 2000 ha
recepito il suggerimento del Collegio di limitare lo stanziamento del Cap. 421080, concemente la
gestione ordinaria degli Uffici ail’estero, alle necessita di un trimestre ¢ procedere, sulla base dei
rendiconti presentati, all’utilizzo dei pertinenti capitoli di spesa.

Determinazione dei residui attivi e passivi
provenienti dalla gestione di competenza 1999 -

Dalla surriportata situazione finanziaria si rileva, inoltre, che i residui attivi della gestione di
competenza dell’esercizio di cui trattasi risultano pari a £. 6.640.064.145 e quelli passivi pani a £.
18.914.022.693.

Tra i residui attivi figurano impropriamente disponibilitd esistenti alla chiusura
dell’esercizio presso istituti bancari all’estero su c/c intestati alle Delegazioni ENIT per
I’ammontare di £. 3.203.174.849. Tale somma non pud essere annoverata tra i residui attivi
trattandosi di disponibilita gi3 acquisite dall’Ente tramite i propri uffici.

La stessa somma viene inoltre considerata tra i residui passivi per la considerazione che &
tale somma debba essere versata agli stessi uffici che, in reaitd, ne hanno gia la disponibilita.

Tali somme che non vengono versate alla chiusura dell’esercizio al “ Cassiere centrale “ da
parte delle singole delegazioni, andrebbero comunque annoverate tra le disponibilita di cassa. In tal
modo, senza inficiare il concetto di “ residuo “, si conseguirebbe ugualmente quella economicita
della procedura, che si intende perseguire, evitando la rimessa in Italia ed il successivo versamento

al’ufficio estero con aggravio di spesa

Gestione dei residui provenienti da
Esercizi pregressi

La gestione di cui trattasi presenta le seguenti risultanze:
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Residui athivi

- accertati al 31.12.1998 £.26.521.232.774
- minor accertamenti )

- maggior accertamenti

- Somma riscossa £ 15.658.696.696
- somma da riscuotere £10.862.536.078

Residui passivi

37.886.976.360

- accertati al 31.12.1998 £

- minori accertamenti £ 171.424
- maggior accertamenti £ 955.079.466
- Somuma pagata £.16.270.979.915
- somma da pagare £.20.661.088.403

Ove si tenga conto anche della gestione di competenza dell’esercizio 1999, I’ammontare
complessivo dei residui attivi al 31 dicembre risulta pari a £. 17.502.600.223 e quella dei residui
passivi pari a £. 39.575.111.096.

Per quanto riguarda i residui attivi, va sottolineato che alla loro formazione hanno concorso
in larga misura le complesse procedure connesse alla realizzazione degli 11 progetti integrati di
promozione dell’immagine dell’offerta turistica, progetti attivati a partire dal 1992 in collaborazione
con le Regioni.

Nel corso del 1999, come evidenziato nella relazione del presidente dell’Ente, si sono
concluse tutte le fasi attuative dei progetti stessi e pertanto si & potuto procedere, solo nei primi mesi
del 2000, a trasmettere alle Regioni la documentazione relativa alla richiesta della corresponsione
delle quote del saldo.

Alla determinazione dei residui passivi ha concorso essenzialmente la complessita delle
procedure connesse alla realizzazione della campagna di comunicazione intemazionale del Giubileo

- W

Il Collegio ha proceduto nel corso dell’esercizio ail’esame degli atti gestionali ed ha
formulato le proprie osservazioni nei verbali, redatti al termine delle riunioni, ai quali si fa rinvio.



Camera dei Deputati - 247 -— Senato della Repubblica

XI1I1 LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

Situazione del personale
in servizio a 31.12.1999

Direttore generale

Organico di cui alla Nella sede centrale Nelle sedi estere
Delib. 61/96
Dirigenti 18 8 9
Consulente professionale 4
Area C4 36 14* 14*
C3 77 - 36 5
Cl 51 20
Area B2 h 54 24
Bl - 14 6
Area A2 30 8
4
Totale parziale 117
Personale a contratto 2
collettivo (giornalisti)

TOTALE 288 119 21

¢ personale che rientra nelle disposizioni di cui all’art. 15 legge n. 88/89 in Italia 8
all’estero 7

Personale locale in servizio all’estere

Categoria - concetto 52
Categoria - esecutiva 49
Categoria — ausiliaria 12

TOTALE 113
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DELEGAZIONE

Amsterdam
Berlino
Bruxelles
Buenos Aires
Chicago
Copenhagen
Francoforte
Londra

Los Angeles
Madrid
Monaco
Montreal
Mosca

New York
Parigi
Tokyo
Sidney
Stoccolma
Vienna
Zurigo
TOTALI

Appare opportuno evidenziare le spese relative al personale sostenute nel decorso esercizio

Consistenze del personale presso gli
. Uffici all’estero al 31.12 1999

Organico del.
28/99
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1998 1999

Stipendi e altri assegni fissi al 10.318.274.552 10.265.014.625
personale
Stipendi al personale locale 5.554.390.276 6.460.301.437
all’estero
Fondo miglioramento efficienza 1.786.000.000 1.910.400.000
Indennita e rimborso spese per :
mission] in Italia e all’estero 510.000.000 420.000.000
Rimborso spese di trasporto per '
trasferimenti _403.856.220 257.654.507
Indennita e rimborso spese per -
missioni al personale in servizio 223.830.000 296.300.000
all’estero ..
Indennita e rimborso spese per
missioni al personale locale delle 110.692.665 220.607.080
delegazioni
Oneri previdenziali e assistenziali 2.490.059.172 2.183.285.840

Oneri previdenziali personale 1.132.865.582 1.230.573.974
estero

Altri oneri sociali 129.785.198 129.789.088
Corsi formazione professionale 2.700.000 4.494.000
Rimborso spese di viaggio 2.422.180 7.756.847
Compenso straordinario €

retribuzione posizione dirigenti 445.700.000 415.896.420
TOTALI 23.110.575.845 23.802.073.818

E’ da sottolineare che a fronte di una riduzione del personale la spesa relativa & aumentata
per un importo pari a £. 691.499.973. Le voci che hanno fatto registrare un maggiore incremento,
come rilevasi dalla suesposta situazione, riguardano sia gli stipendi al personale locale all’estero che
il “ Fondo miglioramento efficienza *.
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Situazione amministrativa

Tale situazione presenta alla data del 31 dicembre 1999 un avanzo di amministrazione pari a
£.4.518.800.471 cosi determinato:

consistenza di cassa alla fine

dell’esercizio 1999 £26.591.311.344

Residui attivi es. pregressi £.10.862.536.078

Residui attivi es. 1999 £. 6.640.064.145 £.17.502.600.223
£.44.093.911.567

Residui passivi es. pregressi £.20.661.088.403

Residui passivi es. 1999 £ 18.914.022.693 £.39.575.111.096

Avanzo di amm. al 31.12.1999 £. 4518.800.471

E’ stato verificato che il fondo di cassa alla chiusura dell’esercizio pari a £. 26.591.311.344
concorda con le risultanze del “ giornale di cassa “ e con il saldo del conto presentato dall’Istituto
cassiere ( BNL ) alla stessa data del 31.12.1999.

E’ da rilevare che, mentre la gestione di competenza presenta un disavanzo pari a £.
3.629.153.545, la gestione complessiva determina un avanzo di amministrazione pari 2 £.
4.518.800.471.

Situazione patrimoniale
Al termine dell’esercizio in esame la situazione patrimoniale presenta un decremento pari a
£. 326.182.190 che porta la consistenza iniziale pari a £. 1.918.924.968 a £. 1.592.742.778.
Tale decremento ¢ stato determinato tenendo conto delle seguenti variazioni:

A) accrescitive

- disponibilita liquide £ 8.032.521.784
- immobili £ 171.520.010
- immobilizzazioni tecniche £ 684.533.373
- accantonamenti vari £ 1.994,999.973

Totale £.10.883,575.140

B) riduttive

- residui attivi £ 9.018.632.551
- residui passivi £ 1.688.134.736
- poste rett. dell’attivo £ 502.990.043

£ 11.209.757.330
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I dati relativi agli immobili trovano rispondenza nell’apposito * registro inventario *.

Per i beni mobili acquistati nel corso dell’esercizio 1999 I'Ente ha provveduto ad una
rilevazione informatica, completa di tutti i dati atti a pervenire ad una corretta situazione
patrimoniale. Per quanto concemne invece I'inventario dei beni mobili acquisiti negli csercizi
pregressi & da rilevare che permangono gli inconvenienti gia evidenziati nella precedente relazione
al conto consuntivo 1998.

Tuttavia 'Ente ha assunto 1'impegno, come si evince a pagina 5 della relazione del
Presidente, di provvedere entro il mese di giugno 2000, ad informatizzare I'intero inventario ed, in -
quella sede, ad eliminare gli inconvenienti rilevati dal Collegio, completandolo di tutte le notizie
utili per una esatta redazione dello stato patrimoniale.

Inoltre, nella situazione patrimoniale alla voce ihvestimenti mobiliari viene indicata la quota
di £. 135.000:000 quale partecipazione al Convention Bureau Nazionale Italia s.r.].

Al riguardo 1’Ente non ha dato ancora attuazione alla deliberazione del Consiglio

d’amministrazione pro-tempore n. 1/98 del 15 gennaio 1998, avente ad oggetto la recessione
dell’ENIT dalla predetta Societa.

Conto economico

11 conto economico in parola presenta un disavanzo coincidente con la variazione netta
negativa della situazione patrimoniale.

Detto conto ¢ stato cosi elaborato:

Entrate correnti £. 59.239.351.430
Variazioni patrimoniali £ 1.800.754.455 £. 61.040.105.885
Spese correnti £. 58.766.976.329
Ammortamenti e dep. £ 657.680.994
Adeguamento fondo fine rapporto £ 500.000.000
Sopravyenjenze passive £ 171.424
Insussistenze aftive £. 1.441.459.328 £. 61.366.288.075

Disavanzo £ 326.182.190
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Conclusioni
Si riportano le iniziative piu significative adottate nel corso dell’esercizio:
* Realizzazione della campagna di comunicazione internazionale per il Giubileo del 2000.

+® Consolidamento delle strategie di promozione, comunicazione e marketing di prodotio
attraverso:
- il rafforzamento degli strumenti di comunicazione sia tradizionale che telematica; _
- il potenziamento de! Club Italia e dei Clubs di prodotto con il conseguente incremento
delle entrate per contributi associativi; o
- finalizzazione delle borse e manifestazioni alla promozione e commercializzazione di
prodotti turistici specializzati.

* Realizzazione di tutte le iniziative di penetraZione commerciale delle imprese turistiche
italiane nei mercati esteri e di tutti gli eventi fieristici programmati che, complessivamente,
hanno registrato risultati positivi sul piano qualitativo e quantitativo quali:

- I’aumento degli spazi fieristici prenotati dalle Regioni con conseguente aumento di
utilizzazione degli stessi da parte delle imprese oltre che delle Regioni;

- miglioramento del servizio di predisposizione degli spazi personalizzati, con
conseguente miglioramento dell’immagine offerta.

* Realizzazione sul territorio nazionale in collaborazione con le Regioni ¢ le Associazioni di
categoria, di circa venti borse di varia tipologia di prodotto turistico che hanno registrato un
soddisfacente incremento del numero di Tours Operators stranieri partecipanti.

Appare necessario un maggiore impegno nell’attivita amministrativo-contabile, in quanto le
deliberazioni e i provvedimenti adottati non sempre sono risultati sufficientemente motivati e cio in
taluni casi potrebbe creare le condizioni per I’insorgere di contenzioso.

Relativamente alla gestione dei residui si raccomanda una maggiore vigilanza al fine di
* evitare prescrizione di crediti, ovvero corresponsione di interessi per ritardato pagamento, con
conseguente responsabilita da parte dei preposti.

Ad avvisc del Collegio appare necessario dare compieta artuazione al D.Lvo n. 29/1993,

attivare un sistema informativo integrale e provvedere alla riorganizzazione dei servizi per una
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maggiore produttivitd degli stessi, nonché a indire appositi corsi di aggiornamento per il personale
in attivita.

Tutto cid premesso e considerato, il Collegio - sulla base dei controlli sistematicamente
effettuati ¢ di quelli attuati in sede di chiusura della contabilitd dell’esercizio — ha rilevato la
corrispondenza delle voci iscritte nel conto consuntivo esaminato con le risultanze delle scritture
contabili esistenti ed esprime parere favorevole all’approvazione.

IL REVISORE DEI CONTI

- f LE /“‘TQ
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'TA DELL'ENTE ' 7007663178 700,764,173 -~ 1 700.764.1731
]

| e emaresmetccmem == P e i T Rl it



Camera dei Deputati — 313 — Senato della Repubblica

XIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

P ASSIVI ! ' GEST11IONTF b1 CAS S A !
L R e e L L LT Y LT E T R PR R LI Y E T R NN ERLE LR T ELEN YN - - - A e W W W !
! ! ' DIFFERENIE RISPETITO 1
VARIAZIONI ! ! t ALLE PREVISIONI ' 2ES1D S
emmememcescasseanmmncncacaasoeai  PREVISION] 1 PAGAMENT]  fesseccomismecacmmcasanaeesoer-es ' PASSIVI
In PIUY H IN AZRD ! ! 1 Ik PIUY ! 1M MEND VoAl 3tria9e
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-- ! - L ias.00n.0000 162,992,195 13.992.1951 -- ! 7,394,343
TG 1 I VT C o
! ] ' ' 1 '
! ! ' ' ! !
' ! ' i ' !
-- ] -- t 150.000.000F  110.161,534! -- ' 19,238, L6s! 39,838, 46
' T C C T
! ' ! ! ! :
: [ ' ! ! !
. ' .- ! 100.00.069! 117,609,811 17,605.8111 -- ! 16,414,497
- ! -- | 385.000,000¢ 376,743, 340! 31,601,904! 39,838,446 57,847,536

IEEBENEERESRCUCES FEENEIEEEEEESCC I EEESE N O E NN S EA NN EE R SR E R EEEr XN R AR E SR R EREE RS UR RN E ST LIS RSOSSN IRINEREXERTESED
) 1 - ] 1 ] [l

1 ]
! '
! !
[} 1
i
1

N ;
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.- ! -- : -- §
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""" Ty T T
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----- ,- B ---;----- ....--..-.---!-‘
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1 ] i
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) . TyTTTTTTTTT :
| [ !
210.000. 'UPQ' °0.063. 480! -- !
t i i -!
! ! '
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! ! H
| t '
t.422.500.0080! .- ! 110.556.000!
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) | """ o YT ! T
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T T T T " p
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--Il o —‘- —l— . ) ! T ----;---- 1 1
E 1 1 ! 1 1
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i H t ' '
E ! ! ' 1
1 ! 1 1
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I ' 1 1 '
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! ALL ESTERO - ) t - 1 -- 1 - I - )
{ h !---i------- -------- resmeSmmmmE s s .t ——mma.—. '- ------ tmasmmassca
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H [ T R T T T LT LY ErE AT e e m ey e T - - -
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! . [t emmmmt et e tmacssessss-ssss-eescemceaspesessTssasros—o-
| [ ! ! F !
1 12 08 QLINDENKITA E RIN3ORSQG SPESE PER FISSIONT ! ! t Il :
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LLE SE0% ALL ESTER? ' 17047740 1,596, 3601 -- ! 1.696.260!
! Jom e T T smm s ossacsssssmssdssssmsmses mss—ene | abaieieinteleint e
! ! i ! i !
1 92 29 O!INGENMITA E RIASORSC SPESS §I TRASPORTL ! ! ! .l! ;
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! . iy DL T T A D IR A L E
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! tapPpl1 TCO0LY H EEST
' ! ! PREVISIONI
' ' lescrmw N R R I el T B
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! } I INITIALI P Lt L e R L PR I
! ! ! 1 It Pryt ! IN NEND !
1 : 2 ] 3 1 ‘ ] 5 I
------—--?----— ----- A esscamase. - ! - -: -— -;------------_--;
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JLOCALL F RELATIVI TKPIANTI Vo163, 350,000 £$9,550.C00!
. .

TOAYENEERIEIEEIZEN
]

EE=TEESSELETIESES

1
t
1
]
- !
1
i
I
#6,3£8.000!



Camera dei Deputati - 319 - Senato della Repubblica
XIIl LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENT]
DHE 61 COMPETENTZA ,
| SOMKE INFPEGNATE ! DIFF,RISOFTTO ALLS PREVISTONL !
D e i L e s et et TUIEP P SR R, P
! t t ! ) [
PEFINITIVE {'  PAGRIE b DA PAGARE ! TOTALI POINBIUY 1 QK REFO
' ! ! (7+8) ! - ' -
& ! ! s ! 9 ! 10 ! 1 :

!
I
!
1
1

]
i
!
f | . :
55,824,000 ! 1,450,001 3.06¢.0001 £,494,0001 .- 1,314,000
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N45/2000

DOTAZIONE ORGANICA E.N.L.T. AL 31.12.1999

Nuovi profiti Pianta oganica Daiib.| Sede Centale Esterp Totale Differenza
professionali 61/96
DIRIGENZA 18 8 2 10 8
Area Professionisti 4 4
Personale con gqualifica di Ispettore gener. e dir. di divisione 7 8 15
C5
Responsabile di
c4 30 34 7 8 13 21
A Responsabile di 2 2
informatica
Facilitatare di
c3 550 69 - 38 5 41 28
- specialista di 8 8
informatica
C2
Operatore di
c1 .0 41 16 18 ., 23
Operatore di 10 2 2 8
informatica
Bl
Operatore
specializzato di 54 24 24 30
B2 linea
Operatore di
B1 informatica * 6 & 8 1
Al
Addetto di supporto
- salizzat 30 8 8 22
Addetto di supporto 4 4
.
A1 specialzzaia
TOTALL 288 118 21 137 166
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N45/2000

PERSONALE LOCALE IN SERVIZIO C/C GLI UFFICIENIT ALL'ESTERO

al 31 dicembre 1999
DELEGAZIONE organico personale livello A livelio B livello C
DEL.28/99 in servizio

AMSTERDAM 7 4 2 2
BERLINO 5 2 2
BRUXELLES 8 5 2 3
BUENOS AIRES 5 5 2 2 1
CHICAGO 5 3 2 1
COPENAGHEN 5 4 2 2
FRANCOFORTE 14 14 6 6 2
LONDRA 12 11 9 2
LOS ANGELES 6 4 1 2 1
MADRID 10 6 5 1
MONACO 7 5 4 1
MONTREAL 7 5 3 2

MOSCA 8

NEW YORK 12 9 4 5.

PARIGI 12 9 4 4 1
TOKYO 16 9 3 5 1
SIDNEY 5

STOCCOLMA 8 7 . 4 2 1
VIENNA 8 6 4 1
ZURIGO 7 5 2 1

Totall 166 113 52 49 12
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ENTE NAZIONALE ITALIANO PER IL TURISMO

DETTAGLIO RESIDUI
ATTIVIE PASSIVI AL 31/12/1999
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CAPITOLO:421030

RESIDUI

TOTALI FINALI

USCITE

171.424
855.079.466

TOT.MIN.MAGG.ACCERT. (+)
TOT .MIN.MAGG.ACCERT. (-)



